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Program Americké kniznice 20111

Vymenny program International Visitor Leadership Program, ktory pripravuje Ministerstvo zahrani¢nych veci Spojenych
Statov (US Department of State), organizuje aj program pre knihovnikov nazvany Americké kniznice (American Libra-
ries). Ciefom multiregionalneho programu je priblizit G¢astnikom réznorodost knizni¢no-informacnych sluzieb v USA,
spoznat vplyv novych informaénych technoldgii na rézne typy kniznic, umoznit participantom spoznat tlohy a funkcie
kniznic a informacnych odbornikov v americkej spolocnosti, ako aj oboznamit sa s dolezitostou komunitnej spoluprace
a stratégiami americkych kniznic zameranymi na ich udrzatelny rozvoj. U¢astnikov programu navrhuju americké am-
basady jednotlivych krajin a vdaka Velvyslanectvu USA v Bratislave som sa mohla spolu s dalsimi 19 Gcastnikmi z 18
krajin ztcastnit tohto programu v roku 2011, ktory prebiehal v obdobi 11. 6. - 2. 7. 2011.

Program zacinal vo Washingtone D.C. a bol venovany predovsetkym predstaveniu podpory a financovania knizni¢nych
aktivit na federalnej Grovni. Navstivili sme Kongresovu kniznicu, Vladnu tlacovu agenttiru USA (US Government Printing
Office), ktora vydava , distribuuje a uchovava vladne dokumenty americkej federalnej vlady, a dve federalne grantové
agentury poskytujlce dotacie pre pracu kniZznic. Potom sa skupina rozdelila na tri ¢asti. Skupina, ktora navstivila kniz-
nice v Jacksone v State Wyoming, bola orientovana na komunitné sluzby malych kniZnic a na ich vyznam pri ochrane
kultirneho dediéstva. DalSia skupina zamierila do Portlandu v $tate Oregon a pozorovala ¢innost kultirnych organi-
zacii financovanych zo statneho rozpoctu a fungovanie vacsich systémov kniznic. Nasa skupina sa sustredila predo-
vSetkym na navstevu akademickych kniznic. Navstivili sme Seattle v State Washington.

VSetci sme sa stretli v Minneapolise (Minnesota), kde sme stravili den v Minneapolis Central Library
(http://www.hclib.org/pub) a dozvedeli sme sa o fungovani a financovani tejto Statnej kniznice a o Cinnosti siete
regiondlnych kniZnic $tatu Minnesota MELSA (www.melsa.org). Tradi¢nou stéastou programu Americké kniZnice je na-
vsteva vyrocného kongresu Americkej asociacie kniznic (American Library Association, ALA) - tentoraz sa konal
v New Orleans.

Zaver programu sa odohral v New Yorku, kde sme mali moznost prezriet si zndmu budovu Newyorskej verejnej kniz-
nice (New York Public Library - NYPL, http://www.nypl.org/) - Stephen A. Schwarzmann Building a jednu z hlavnych
odborovych kniznic NYPL - KniZnicu pre vedy, priemysel a podnikanie (Science, Industry and Business Library,
http://www.nypl.org/locations/sibl). Kniznica je zamerana na poskytovanie sluzieb pre podnikatelov a zaujemcov
0 pracovné miesta.

Okrem newyorskej verejnej kniznice sme mali mozZnost vidiet centrainu kniZnicu Brooklynskej verejnej kniZnice (Broo-
klyn Public Library - http://www.brooklynpubliclibrary.org/central/) a jej pobocku Flatbush Library, ktora poskytuje
sluzby komunite obyvatelov karibského pévodu. Zaver programu patril predstaveniu Specialnych kniznic, ktoré posobia
v Metropolitnom muzeu umenia (Metropolitan Museum of Art), jednom z najvacsich a najstarsich muzei umenia na
svete (http://www.metmuseum.org/research/libraries-and-study-centers).

Z navstivenych inétitlcii a predstavenych ¢innosti by som chcela obratit pozornost na dve oblasti.

1. Grantova podpora ¢innosti kniznic

Pocas pobytu vo Washingtone DC nédm bola predstavena ¢innost dvoch federalnych grantovych agentur, ktoré sa za-
meriavaju aj na ¢innost kniznic.

B National Endowement for the Humanities (NEH - http://www.neh.gov/) je nezdvislad grantova agentura
federalnej vlady USA zaloZena v roku 1965. Hlavnym poslanim agentury je podpora vyskumu, inovacii v oblasti kultary
a umenia a v oblasti ochrany kultirneho dedicstva. Financ¢né prostriedky st uréené napr. na podporu vyucovania
humanitnych predmetov, pre vyskum, ale aj na rozvoj celozivotného vzdeldvania, umoznenie pristupu ku kultdrnym
a vzdeldvacim zdrojom.

Granty su udelované z rozpoctu amerického kongresu. Prijemcami grantov su typické kultirne institUcie (muzea, kniz-
nice, archivy), ale aj univerzity, verejné televizne a rozhlasové stanice a jednotlivci, ktori pracuju vo vyskume tykaju-
com sa humanitnych vied. Prehlad podporovanych oblasti je na http://www.neh.gov/projects/index.html.

Pretoze kniznice su typickymi prijemcami grantov agentury, existuje rozsiahla spolupraca s ALA. NEH prideluje granty
na drobné aj vacsie projekty tykajlce sa podujati kniznice, vydavanych publikacii, prestavby budov kniznic, tréningu
knihovnikov, ochrany knizni¢nych fondov.

Niekolko rokov beZzi napr. grantovy program na podporu Citania We the People (http://www.wethepeople.gov/), ktorého

cielom je priviest mladych ludi k &itaniu klasickych knih o americkej histérii a kultire. Ro¢ne vyberu z prihldsenych in-
Stitucii niekolko tisic Skolskych a verejnych kniznic (v roku 2011 to bolo 4 000 kniznic), ktoré dostanu zasielku knih
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pre mladych Citatelov na vybranu tému. Kniznice ziskané tituly propaguju na séridch prezentacii, besied a verejnych
Citani. Na pripravu tychto propagacnych podujati ziskavaju tiez potrebné propagacné materialy.

Projekt Prime Time (www.leh.org) je zamerany na podporu medzigeneracného citania. Program bezi od roku 1991
a ma vypracovanu presni metodiku vyberu literatlry, sposobu Citania, sposobu diskusie o knihach prostrednictvom
otvorenych otazok, pouzivania najvhodnejSich metéd kolektivneho vyucovania. Diskusie vedu vyskoleni facilitatori,
ktori podporuju kritické myslenie a vyjadrovanie ndzorov, schopnost klast otdzky. Zmyslom je ukazat rodindm a jed-
notlivcom, ako méze literatra obohatit myslenie a konanie ¢loveka, zaroven predstavit rodinam kniZnice a ich zdroje.
O vysledkoch tohto programu vysla aj stadia (http://www.leh.org/primetime/pt10yrstudy.pdf).

Manifold Greatness (http://www.manifoldgreatness.org/)

Multimedialne webové stranky priblizujdce vznik a vyvoj autorizovanej verzie prekladu biblie od krala Jakuba boli vy-
tvorené k 400. vyrociu vzniku prekladu (1611). Projekt sa realizoval v spolupraci kniznic Oxfordskej univerzity,
shakespearovskej kniznice vo Washingtone DC - Folger Shakespeare Library a Univerzity v Austine. Web ma poucnu
verziu pre deti, vela pridanych multimédii a sympatické je, Ze odkazuje na navstevu najblizSej kniznice - v roku 2011
okrem webu bola pripravena aj vystava k vyrociu, ktora putovala po knizniciach celych USA.

Digging into Data Challenge (http://www.diggingintodata.org/)

Tato grantova sltaz bola vytvorend NEH (The National Endowment for the Humanities) a dal$imi tromi medzindrodnymi
vedeckymi spolo¢nostami v roku 2009. Umozriuje spolupracu vedcov USA, Velkej Britanie a Kanady v oblasti huma-
nitnych a sociadlnych vied a podporuje inovativne vyskumné techniky pri analyzach velkych poctov Udajov. Zaroven
zabezpecuje efektivny pristup a zdielanie materidlov prostrednictvom repozitarov dat a dokumentov. Zakladnou mys-
lienkou, ktora podporila vznik grantu, bola otazka, ,Co urobime s miliénom knih". Vedci maju pristup k obrovskému
poc¢tu digitalizovanych Udajov a dokumentov, ktoré nikdy nemdzu precitat. Co to znamena pre ich vyskum, ako je
mozné také mnozstvo dat pouzit? Granty teda podporuju inovativne technologické riesenia spristupnenia mnoZstva
suborov réznych typov dokumentov a formatov prostrednictvom modernych technoldgii. Vitazné vedecké timy z roku
2011 si rozdelia 4,8 mil. americkych dolarov (pozri http://www.neh.gov/news/archive/20120103.html).

B Institute of Museum and Library Services - http: //www.imls.gov/
Daldia federdlna grantova agenttra, ktord podporuje ¢innost muzei a kniznic (v USA je podla IMLS 17 500 muzei
a 123 000 kniznic) s cielom podporit inovacie, celozivotné vzdeldvanie a kultiirne a spolo¢enské povedomie a angazo-
vanost obyvatelstva. Intit(t pracuje na ndrodnej Grovni v koordinacii so Statnymi a miestnymi organizadciami. Financie
su pridelované podla poctu obyvatelov jednotlivych Statov prostrednictvom 53 statnych agentar. Rozpocet pre vSetkych
53 Statov v roku 2011 bol 160 032 000 dolarov.

KniZnice maju moznost Ziadat o grantové prostriedky v niekolkych programoch. Agentlra pripravuje aj Specidlny pro-
gram pre povodné americké obyvatelstvo - indianske kmene a pévodné obyvatelstvo Aljasky (Native American Library
and Museum Services Grant Program), kde prijimatelmi financii su sice indidnske kmene a aljasské pévodné obce
a korporacie, kniznice a mulzea vsak byvaju zapojené do administracie projektu.

Priklady grantovych programov pre kniznice:

National Leadership Project Grants

Granty su urcené na presadenie inovacii v knizniciach, muzeach a galériach, na podporu ochrany dokumentov a znalosti
prostrednictvom modernych technoldgii, na prehlbenie vedomosti vo vyuzivani modernych technoldgii v kultirnych in-
Stituciach.

http://www.imls.gov/about/21st_century_skills_success_stories.aspx

Laura Bush 21st Century Librarian Program

Podporuje ziskavanie a vychovu budulcej generacie knihovnikov, pedagdgov a vedcov z oblasti knihovnictva a vyskum
mladych vedcov.

http://www.imls.gov/applicants/detail.aspx?Grantld=9

Learning Labs in Libraries and Museums

Podporuje budovanie takmer 30 uéebnych laboratérii v kniZniciach a muzedach celej krajiny. Cielom je zaangaZovat Zia-
kov druhého stupna zakladnych skél a stredoskolakov do kolaborativneho vyucovania zalozeného na mentorstve a vy-
uzivajuceho digitalne aj tradicné média. Vyucovanie prebieha priamo v laboratdriach, ale aj online, a je postavené na
sucasnych vyskumoch o digitdlnym médiach a vzdeldvani mladeze.

http://www.imls.gov/about/learning_labs.aspx

Sparks! Ignition Grants for Libraries and Museums

Ide o malé granty na podporu kniznic, mlzei a archivov pri testovani a vyhodnocovani $pecifickych inovacii pre ¢innost
a sluzby institdcii. Granty podporuju nasadenie, testovanie a vyhodnocovanie sfubnych a priekopnickych nastrojov,
sluzieb alebo organiza¢nych zmien.

http://www.imls.gov/applicants/detail.aspx?Grantld=19
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Velkou pomocou pre Ziadajlce institlcie su vzorové zZiadosti o projekty pre jednotlivé oblasti:
http://www.imls.gov/applicants/sample_applications.aspx.

Knizniciam pomahaju aj blogy zamerané Specidlne na informacie o pristupnych grantoch, napr.:
http://librarygrants.blogspot.com/
http://wwwO07.grants.gov/

2. Learning commons - sluzby akademickych kniznic pre Studentov

Pod vyrazom learning commons (alebo information resp research commons) rozumieme koncepciu sluzieb kniznic pri
ziskavani, spracovani a poskytovani dokumentov a informacii Studentom alebo pedagégom. Ide bud o zmenu systému
spristupfiovania existujucich informacnych zdrojov, alebo aj o Uplni zmenu modelu sluzieb, ktorad zahfna upravu fyzic-
kého prostredia kniznic, zmenu organizacie prace tak, ,aby vznikol integrovany model sluzieb na ziskavanie spraco-
vanie a prezentaciu informacii, ucenie a informacno-technickl podporu® (Jedlickova 2004).

Koncepcia je v poslednych rokoch populdrna nielen v USA. Na konferencii CASLIN 2010 o integracii sluZieb, o podpore
kolaborativneho studia v knizniciach, ako aj o learning, resp. research commons diferencovanych pre studentov
a doktorandov hovoril Jay Schaffer z University of Massachusetts Amherst (http://www.library.umb.sk/caslin2010/
material/jay_schafer/text.pdf).

Zasadnym znakom je prave integracia pristupu k informaciam a vytvorenie ¢o najlepsich podmienok pre pracu s nimi
- i uz formou jednotného rozhrania pre databazy a elektronické zdroje, ktoré kniznica vlastni, alebo aj pretvorenia
fyzického priestoru tak, aby poskytoval viac moznosti aj na ,neknizni¢né" ¢innosti, ktoré Studenti pri priprave potrebuju.
KniZnica sa tak stava suéastou vzdeldvacieho procesu. Priestory podporuji timovd pracu, niektoré kniznice umozfiuju
priame vyucovanie v u¢ebniach, pripadne laboratériach. V knizniciach okrem Stidia mozno oddychovat, jest, schadzat
sa s priatelfmi, organizovat vlastné akcie a pod. Knihovnici st $koleni nielen v odbornych otdzkach, ale aj v oblasti za-

kladnych komunikacnych zru¢nosti — ako riesit konflikty, ako podporit Studentov, ktori st napr. v strese pred skdskami.

Navsteva oboch akademickych kniznic v Seattli bola sUstredena na predstavenie implementacie konceptu learning
commons. Obe kniznice otvorili nové priestory pre kolaborativne stidium v roku 2010.

University of Washington

Je to najvacsia univerzita na stredozapade USA a patri k najlepSim Statnym univerzitdm v USA, tzv. Public Ivy. Uni-
verzitna kniznica (http://www.lib.washington.edu/) sidli v troch kampusoch a slUzi takmer 49 tisicom Studentom
a 700 doktorandom. Studenti maju k dispozicii viac ako 70 tzv. subject librarians, ktori ich sprevadzaju pocas celého
Studia a radia pri vyhladavani odbornych informacii, pri rozhodovani sa o vyskumnych nastrojoch a metédach pri tvorbe
Studentskych a vedeckych prac. Maju na starosti vyber, spracovanie literatlry z odboru a cely komplex informacnych
a konzultaénych sluzieb. Knihovnici vyuc¢uju aj na iSchool (8kola informacnych $tudii, ktord je sicastou univerzity).

Na vlastnych webovych strankach http://www.lib.washington.edu/subject/librarians/ pontkaju odborni knihovnici re-
levantné informacie, dokumenty, prirucky, odkazuju na potrebné databazy.
http://guides.lib.washington.edu/content.php?pid=2617538&sid=2160768

http://guides.lib.washington.edu/biology

Koncepcia learning commons na Washingtonskej univerzite sa snazi vychadzat v Ustrety potrebam Studentov aj fakult,
ktoré sa s narastom informacii dostupnych na webe a digitalnych materialov, ako aj narastom interdisciplinarnych od-
borov zmenila. Fyzicka Uprava priestorov poskytuje prostredie pre kolaborativnu pracu, a tak Studenti aj pedagégovia
dostavaju priestor na vzajomnu vymenu nazorov, diskusie o vyskume a tieZ podporu pri vSetkych stadiach vyskumnej
¢innosti: vyhladavani informacii a dokumentov, pisani, publikovani aj financovani vyskumu. Learning commons vytvara
priestor aj na prezentaciu vysledkov vyskumu a prilezZitost dozvediet sa, na ¢om pracuju kolegovia a spoluZiaci.

Zmena konceptu poskytovania sluZieb nebola lacnou zaleZitostou, na zmenu dizajnu priestorov - prestavbu aj zaria-
denie nabytkom - vynalozila univerzita 300 000 dolarov, pricom dalsich viac ako 15 000 dolarov na zariadenie ziskala
z privatnych darov a grantov. Velké vydavky (viac ako 40 000 dolarov) boli tiez na IT zariadenia (pocitace, plazmové
obrazovky, kopirky, skenery a pod.). http://commons.lib.washington.edu/images/fact-sheet

Reseach common priestory boli otvorené v Seattli v budove Allen Library v novembri 2010. Prizemie kniznice sa pre-
menilo na komplex otvoreného priestoru a mensich uzavretych alebo polouzavretych boxov v ruzovych a zelenych
odtiefioch, kde Studenti m6Zu pracovat v prostredi bohato vybavenom technoldgiami (pocitace, plazmové obrazovky,
platna, tlaciarne, kopirky) a v pohodinych stolickach, kreslach a pohovkach. Priestory su flexibilné, nabytok je pre-
miestriovatelny. Knihovnici poradia v otézkach autorskych prav, pri tvorbe posterov a prezentdcii, pisani grantovych
Ziadosti a pri priprave vyskumu.
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Obrazok 1, 2, 3 - learning commons na University of Washington - priestory na kolaborativne studium

Na webovej stranke univerzity najdu Studenti stranky o learning commons (http://commons.lib.washington.edu/),
prostrednictvom ktorych si mézu tieZ rezervovat niektorl z miestnosti, ziskat informacie o ponukanych technolégiach,
o priestoroch a najst pomoc konzultantov.

Informacie o novych sluzbach najdu studenti aj na blogu: http://uwresearchcommons.wordpress.com/.

Seattle University

Sukromna univerzita v Seattle bola zalozena roku 1891 ako jezuitskd katolicka univerzita. Navstevuje ju viac ako
7 900 Studentov na 8 Skolach a fakultach.

V roku 2010 v kampuse v Seattli otvorili novl budovu Lemieux Library (http://www.seattleu.edu/library/), projek-
tovanu ako tzv. zelenu stavbu so systémom Uspornej klimatizacie a recyklacie vody.

Obrazok 4 Budova Lemieux Library je v prijemnom Obrazok 5 Relaxacna zéna
prostredi.

Bola to najvacsia doterajSia investicia skoly (55 mil. USD). Stara budova Lemieux Library z roku 1966 bola prestavana
a doplnena o priestor pre McGoldrick Learning commmons.

Univerzita ponuka bohaté vybavenie informacnymi technoldgiami, rozmanité prostredie vhodné na vyskum, individu-
alne aj skupinové studium, priestor na prezentéaciu vysledkov, ako aj relaxa¢né a obcerstvovacie zény.

Pre stddium je k dispozicii 15 skupinovych miestnosti, v ktorych sa da prostrednictvom rezervacného panelu na miest-
nosti alebo prostrednictvom webu rezervovat ¢as na $tadium, dalej ¢itdrne a miestnosti na individualine $tddium a 6
konzultacnych zén, tzv. ,consulting cubicles", ktoré sa nachadzaju v blizkosti priru¢nych fondov, kde zaroven najdu
pomoc knihovnikov alebo konzultantov z radu studentov.

11

—

Obrézok 6 MoZnost rezervacie miestnosti na Stdudium Obrézok 7 Uebria ako sucéast kniZnice

V budove kniznice sa nachadzaju aj ucebne zariadené nahravacimi a didaktickymi technoldgiami. Pre Studentov
zurnalistiky je k dispozicii rozhlasové a televizne stidium a auditérium na prezentéciu.
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Okrem moznosti Studovat a pripravovat si $kolské prace mdzu Studenti vyuzivat sluzby, ktoré im kniZnica poskytuje
v spolupraci s fakultami a studentmi dobrovolnikmi:

- Research services - subor sluzieb, ktoré pomézu studentom pri realizacii vyskumu potrebného pocas Studia:
e online databazy ¢lankov a knih
¢ knihy a vided dostupné v kataldégu kniznice
e zbierka elektronickych ¢asopisov kniznice

e online navody pre vyskum vytvorené knihovnikmi
http://libguides.seattleu.edu/

e 0sobna pomoc pri vyskume a vyhladavani informacii
e prehladny online ndvod, ako zacat vyskum Research Path http://libguides.seattleu.edu/researchpath

e navody, ako citovat a vytvarat zoznamy pouZzitej literatary
http://libguides.seattleu.edu/content.php?pid=131797&sid=1130102

- Learning Assistance - individudlne konzultacie so Specialistami na ucenie, moznost osvojit si techniky ucenia sa,
organizovania ¢asu pocas studia, Citania s porozumenim, techniky efektivnej tvorby prehladu témy. Specialisti poradia
Studentom, ako sa lepSie sUstredit na Stidium, ako sa pripravit na skasky, ako zvladat stres pred skiskami a pod.
Studenti m6zu pracovat s tatormi, ktori sG zamerani na jednotlivé odbory alebo skupiny odborov, alebo sa zapojit do
facilitacnych Studijnych skupin. Tie poskytuju prileZitost na prehlbenie si obsahu studijnych predmetov, precvicenie si
vedomosti. Skupiny vedu Studenti, ktori uz predmet Uspesne absolvovali. Studenti facilitadtori spolupracuju s profesormi
na tvorbe materidlov a prikladov, ktoré umoznia porozumiet obsahu.

Inou formou podpory uéenia je organizovanie interaktivnych worshopov zameranych na témy, ktoré Studenti potrebuju
- manazment Casu, stratégie Citania, efektivne zhrnutie obsahu, testovacie metddy.

- Writing centre poméha najmé& novym Studentom osvojit si zruénosti potrebné na napisanie dobrych $tudentskych
a vedeckych prac - od eseji cez ro¢nikové az po zaverecné prace. Informécie od konzultantov a na webe pomdézu
zostavit pracu od porozumenia zadania, cez navrh Struktdry, ziskavanie informacii a dokumentov, po zostavovanie
a pisanie prac a dodrzanie formalnych nalezitosti.

http://www.seattleu.edu/writingcenter/Default.aspx?id=17118

- Math-Lab - sluzba, ktoru prevadzkuje katedra matematiky pre studentov hlavne nizsich rocnikov, ktori maju prob-
Iémy pri priprave na prirodovedné predmety. Funguje priblizne 35 hodin tyZzdenne s 8 az 12 talentovanymi Studentmi
prirodnych vied, techniky a matematiky, ktori ako dobrovolnici alebo ako brigaddnici pomahaju uéitelom doplnit vedo-
mosti a riesit problémy, na ktoré nie je po¢as vyucovania ¢as.

Koncepcia learning commons v oboch akademic-
kych knizniciach preukazala zameranie kniznic na
informacny servis, na pomoc pri pisani prac, na vy-
tvorenie podmienok pre studium aj oddych pocas
Studia, na prezentaciu vysledku Studia a primarne
vyuzivanie elektronickych zdrojov.

Nasa skupina stravila tri tyzdne poznavanim roz-
nych typov kniznic, ktoré sa nachadzali v rozli¢nych
Castiach USA. Videli sme, ako lokalita a miestna po-
puldcia ovplyviuju aj ¢innost kniznic. Koncepcia
kniznic je zamerana na vyuZzivanie elektronickych
dokumentov, na presulvanie ¢o najvacSieho mnoz-
stva sluzieb na internet a pretvaranie budov kniznic
tak, aby ich mohli navstevovat pouzivatelia, ktori
v kniznici okrem $tldia chcu travit ¢as aj inymi,
»~nekniznicnymi® aktivitami.

Obrazok 8 Kaviareri BYTE v budove kniZnice
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