KURZ ROZVOJE DIGITALNICH KOMPETENCI:
ZKUSENOST SE VZAJEMNYM HODNOCENIM
V UNIVERZITNIM ONLINE KURZU

Cldnek se vénuje tématu Kurzu rozvoje digitdlinich kompetenci. Tento otevieny webovy online kurz predstavuje
nejen po strdnce obsahové a designové, ale primdrné se soustredi na zkusenosti, které jsme ziskali béhem
implementace metod vzdjemné zpétné vazby. Ukazujeme, limity, ale také vyzvy a pozitivni stranky vyuZiti této
metody, kterd si i na univerzitdch ve stfedni Evropé ziskdvad své pevné misto.

PREDSTAVENI KURZU A JEHO STRUKTURA

Kurz, o kterém budeme psat v tomto ¢lanku, nese na-
zev Kurz rozvoje digitdlnich kompetenci a jde o otevie-
ny webovy online kurz, uréeny primdrné pro studenty
Masarykovy univerzity, ktefi si ho mohou volit jako vo-
litelny pfedmét (je dostupny na https://kisk.phil.muni.
cz/digicomp). Tim, Ze je ale otevreny, nabizi moZnost
vzdélavani kazdému, kdo se o dané téma chce zajimat.
Soucasné ale umoznuje libovolnym studentim se
k obsahu vracet, nachazet ho v aktudlni a chyby po-
stupné opravujici formé. V tomto ohledu jde o kurz,
velice tésné navazujici Kreativni praci s informacemi,
o které jsme v ItLib-u jiz v minulosti psali.* Kurz loni
na podzim prosel druhym rokem (tedy i béhem) své
existence.

Témata kurzu

Informacni a
datova gramotnost

hledavani informaci a
gramotnos jejich fittrovani

Informaéni a datova
=

Hodnoceni informaci

Komunikace a
spoluprace

Interakce skrze digitiini

Komunikace a spoluprice prostredi

Zapojeni se do aktivniho
obéanstvi prostrednictvim
digitainich technologii technologie

Spoluprice skrze digitalni
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1. Prostfedi kurzu

Evropskd komise vénuje pomérné velkou pozornost
fenoménu, ktery je mozné ordmovat slovy informacni
spolecnost. Tedy takova spolecnost, ve které technolo-
gie zajistuji velkou ¢ast socidlni a komunikacnich inte-
rakci, ve které jsou informace primarni ekonomickou
komoditou, velka ¢ast nakupl probihd na e-shopech
a informacni gramotnost je nécim, bez ¢eho se nelze
obejit. Rikd se, e nastup technologii zasahl viechny
dimense naseho Ziti ve spolecnosti, Ze lze velice obtiz-
né vysledovat libovolnou ¢innost, na niz by technolo-
gie a informatizace spolecnosti neméla vliv.

Je ale informacni spolecnost stavem, ktery ma Cisté
deskriptivni charakter, se kterym neni tfeba nic délat?
Domnivame se, Ze nikoliv. Existuji pfitom nejméné dvé
dimense této problematiky, které se pro nas jevi jako
natolik zasadni, Ze jsme se rozhodli kvili nim pripravit
cely univerzitni kurz.

Tou prvni je samotné presvédceni, Ze aby ¢lovék mohl
byt Uspésny v informacni spole¢nosti musi disponovat
jistymi kompetencemi, které mu néco takového vi-
bec umozni. Jiz zminénd Evropska komise formulovala
Evropsky ramec digitalnich kompetenci pro obcany?,
ktery pomérné obecné, ale strukturované a logicky
pojmenovava kompetence, které jsou nezbytné pro
zachovani charakteru moderni demokratické spo-
le¢nosti v Evropském prostoru v kontextu informac-
ni spoleénosti. Jak upozorniuje Peter Jarvis, moderni
spolecnost je ohrozena predevsim tim, Ze se nebude
vzdélavat.?

Zatimco je zfejmé, Ze neplati poskolonisaéni koncept
pracujici s Komenského predstavou, Ze vzdélani zpu-
sobi z chudych a nedemokratickych spolec¢nosti, svo-
bodné a Uspésné, je tfeba se mit na pozoru pred tim,
abychom nepominuli druhy smér implikace.* Vzdélani
je totiz naprosto nezbytnou podminkou pro fungovani
informacni spole¢nosti. V literatufe hojné popisované




koncepty digitalni propasti nebo informacni chudoby,
ale také dalsi podobné socialni diference ukazuji, Zze
mit digitalni kompetence je pro Zivot v soucasné spo-
le€¢nosti podminkou nutnou. OvSsem jednim dechem
musime dodat, Ze nikoli podminkou dostatecnou.
Jinymi slovy miZeme fici, Ze zakladnim vychodiskem
pro to, jakym zplsobem jsme konstruovali cely kurz je
pocit jisté obcanské zodpovédnosti. Studenti univerzi-
ty (ale nejen oni) jsou v jistém ohledu témi, kdo by ta-
kové kompetence mél mit maximalné rozvinuté. Kurz,
tim, jak je zasazen do prostredi predevsim Filozofické
fakulty MU reflektuje skute¢nost, Ze mnoho studen-
tl adekvatni digitalni kompetence nema a tim ztraci
schopnost porozumét adekvatné svétu, ve kterém se
pohybuje. To ale znamena vyrazné omezeni moznosti
vyzkumu, védy i vzdélavani, hermeneutické omeze-
ni prostfedkd sméfujicich k adekvatnimu pochopeni
toho, jak soucasna spolecnost vlastné funguje.
Druhou motivaci, ktera se také opird o tradici Filozofic-
ké fakulty je snaha nabidnout kurz, ktery nebude Cisté
instrumentalni, ale spise ,premysleci a hermeneutic-
ky, ktery bude vést ke schopnosti premyslet a reflekto-
vat soucasnou spolecnost. Pravé o to se pak na pozadi
jednotlivych kompetenci a ukoll snazime.

Jiz nyni bychom proto predeslali, Ze zfejmé kazdy kom-
petencni kurz bude muset peclivé balancovat na ostfi
dvou od sebe oddélenych, ale soucasné provazanych
rovin. Roviny znalostni, spojené s teoretickou reflexi,
seCtélosti a prehledem, s hloubkou a Sifkou promys-
leni sloZitych fenoménd na strané jedné; a na strané
druhé roviny praktické dovednosti ¢i schopnosti néco
realné umét, délat, zkouset.

Nejde pritom o problém novy — Martin Heidegger
ve své knize Co znamend myslet? Poznamendva, Ze
co znamend plavat se nemUZeme dozvédét nikdy
z teoretickych traktat a pojednani, dokonce ani z vy-
zkumnych zprav. Jednou mozZnosti je zkusit se ponofit
do vody a plavat. Jen skrze zkuSenost se postupné do-
stavame k podstaté véci, ocenime a pochopime teorii.®
Luciano Floridi pak (a neni prvni ani jediny) ve svém
Logic of Information tvrdi, Ze soucasna doba je do-
bou zdsadniho zlomu — misto na otazky co, které jsou
typické pro filosofické badani, se musime soustredit
na jak. Jen skrze jak se mizZe odkryt ono co.® Jinymi
slovy — bez spojeni teorie a praxe, neni mozné v sou-
Casné dobé stavét zadny skutecné zajimavy predmét
reflektujici moderni svét.

V nasem pripadé se tato dualita odrazi v tom, Ze exis-
tuje test a reflektivni otazky k zamysleni, které spolu se
studijnimi texty vytvareji jistou znalostni bazi, ale také
prakticky ukol, ve kterém se student ponofi do onoho
jak, které prenasi do roviny odpovidani na otdzku co.

e INFORMACNE VZDELAVANIE

Jak je tato véc prakticky oSetfena, na to se podivame
v dalSich kapitolach naseho ¢lanku, ale radi bychom se
jesté zaméfili na strukturu a obsah samotného kurzu,
jeho vymezeni a uchopeni v jistych SirSich souvislos-
tech a kontextech. Cely kurz je totiz postaveny jako
reflexe DigComp 2.1, tedy onoho ramce digitdlnich
kompetenci obéand, tak jak s nim pracuje Evropska ko-
mise. V tomto ohledu jde o zatim prvnim cesky kurz,
ktery je navic svoji strukturou a rozsahem pomérné
unikdtnim pocinem i v kontextu Evropském.

Digitalni kompetence jsou dle DigComp-u rozdéle-
né na 21 dil¢éich kompetenci, které jsou shluknuty
do péti skupin ¢i dimensi. Kazda z kompetenci muze
byt na Urovni od 1 do 8. Zde je ale nutné ucinit nékolik
vysvétlujicich pozndmek. Pfedné — DigComp nepocita
s urovni 0, tedy s tim, Ze by nékdo danou kompeten-
ci vlibec nemél. Jako by néco takového nebylo viibec
mozné. Druhou dlleZitou poznamku je nutné ucinit
vUéi Urovnim 7 a 8, kdy jde o kompetence na mimo-
radné vysoké Urovni projevujici se tim, Ze jejich drzitel
je schopen ménit obory lidské ¢innosti nebo celé spo-
lecnosti pravé hlubokym promyslenim a aplikaci této
kompetence. A ani kompetence mezi 1 a 6 nemaji line-
arni charakter. V tomto ohledu je mozné fici, ze takovy
model je pomérné narocnym a slozité aplikovatelnym
do vzdélavani.

V rdmci naseho kurzu se vsichni studenti hodnoti
na zacatku a na konci kurzu dle ¢eského prekladu Dig-
Comp 2.1 na skale 0 aZ 8. Kazdé kompetenci je v kurzu
vénovdn jeden studijni modul v rozsahu okolo 10 000
— 20000 znakd. Jednotlivé ukoly jsou pak koncipovany
tak, Ze vzdy zasahuji celou jednu dimensi kompetenci.
NiZe shrneme pétici kompetencnich dimensi, tak jak
je definuje DigComp 2.1 a jak s nimi pracujeme také
v ramci celého kurzu.”

Informacni a datovd gramotnost je dnes asi medial-
né nejznaméjsim a nejvdécnéjsim tématem, které se
v rdmci celého Digcompu objevuje. Obsahuje tradic-
ni oblasti vyhledavani, filtrovani, tfideni a hodnoceni
informaci. Je nutné zdUraznit, Ze velkou roli zde hraje
prostiedi, ve kterém s informacemi pracujeme. Tim,
Ze v naSem pripadé jde o kurz univerzitni, ¢astecné se
zaméfujeme i na specifické oblasti vyhleddvani infor-
maci, napfiklad v odbornych zdrojich.

Komunikace a spoluprdce je druhym pilifem a predsta-
vuje oblast kompetenci, které daného jedince propoji
s ostatnimi — at jiz s prateli nebo se statem. Velkou roli
zde hraje také rozmér netikety nebo budovani online
identity, tedy témata, kterd jsou nécim, co komunika-
ce vlibec umoznuji. Je nutné zdUraznit, Ze schopnost
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spoluprace a komunikace je spolecna jak pro Dig-
Comp, tak napftiklad pro nejriznéjsi kompetence pro
21. stoleti nebo pro 4C model kompetenci.

Tvorba digitdlnich objektt odkazuje k nééemu, vlastni-
mu pro Evropskou kulturu. Clovék je stvofen k bozimu
obrazu, coZ se projevuje tim, Ze tvofi. Schopnost sa-
mostatné tvorby neni néjakou zbytnou nastavbou, ale
zakladnim projevem ¢i postojem k Zivotu svobodného
obcana. Tvorba je vidy nécim, co podnécuje a akcen-
tuje svobodu, davd moc. Neni ndhodné, Ze disidenti
jsou Casto tvuarci lidé — ona tvorivost vede k mysleni,
k celkové aktivité obcana. Je zajimavé, Ze soucasti
téchto esencialnich obcanskych kompetenci je také
schopnost programovat.

Bezpecnost je tématem velice dlleZitym z mnoha da-
vod(. Napfiklad DigitaIni agenda 2020 zd(iraznovala,
Ze bezpecnost vytvari prostredi, ve kterém je mozné
jednat a pohybovat se. Jde tedy o predpoklad dlou-
hodobé udrzitelnosti digitalnich kompetenci, které
nepovedou k tomu, Ze se jejich prostfednictvim clo-
vék neuvazlivé znici, ale naopak mu umozni aktivné se
v digitadlnim prostfedi pohybovat.

Reseni problémi je posledni, velice nesourodou, di-
mensi, kterd odkazuje k tomu, Ze aby mélo smysl néco
hledat, délat, tvofit, s nékym komunikovat, musime
mit dobfe promysleny ucel takového jedndni. Techni-
ka pfitom otevira zcela nové moznosti takovych ucel(,
které musime promyslet radikdIné, jinak nez v analo-
govém svété.

METODY A ZPUSOBY HODNOCENI, PRACE SE ZPET-
NOU VAZBOU

Studenti jsou v kurzu hodnoceni hned nékolika zpUso-
by. Kromé bézné zpétné vazby od vyucujicich dostavaji
na své pribéziné ukoly také zpétnou vazbu od spolu-
7akl, a to pomoci aplikace Vzdjemné hodnoceni na-
bizené Informacnim systémem Masarykovy univerzity.
Dale pak plni zavérecny test ovérujici ziskané znalosti
v oblasti digitalnich kompetenci, ktery je doplnén za-
vérecnym praktickym ukolem.

Studenti na zacdtku vypliuji Uvodni dotaznik, ve kte-
rém shrnuji své kompetence pred absolvovani kurzu.
Ten slouZi pozdéji jako srovnani jejich osobniho pokro-
ku po absolvovani kurzu, kdy vyplnuji shodny dotaz-
nik. Nasledné kazdy druhy tyden plni dkol, jenZ tema-
ticky koresponduje s tématem probirané latky. Tedy se
jedna o celkové pét ukoll za semestr, na jejichZ vypra-
covani maji vzdy tyden. Po tydnu pInéni Ukolu nasle-
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duje tyden, kdy studenti poskytuji zpétnou vazbu vzdy
na dva ukoly svych spoluzak(. Zpétna vazba je ano-
nymni a ma za ukol vést studenty k uceni se od sebe
navzajem. VSechny studentské zpétné vazby jsou na-
hodné kontrolovany vyucujicimi, ktefi tak dohlizeji
na jejich kvalitu a pfipadné upozoriuji na nedostatky.
V zavéru semestru studenty cekd zavérecny test po-
moci odpovédnik( Informacniho systému MU, na je-
hoZ splnéni maji tfi pokusy. Test je tvofen ze 42 uzavre-
nych otdzek, vidy s jednou spravnou odpovédi a pro
jeho splnéni je nutné ziskat alespor 26 bod(. Ovéreni
teoretickych znalosti je doplnéno i praktickou ¢asti, a
to formou ukolu, ktery je nasledné hodnocen vyucu-
jicimi.

Facebookovd skupina a komunikace se studenty

Komunikace mezi vyucujicimi pfedmétu a jeho studen-
ty probihala kromé béiné e-mailové korespondence
skrze Skolni Informacni systém Masarykovy univerzity,
také soubézné pomoci verejné socidlni sité Facebook.
Rozhodnuti vyuzit tuto neformalni platformu vzniklo
predevsim z ddvodu priblizeni se studentim, a to jak
Casové flexibilnéjsimi sdélenimi, tak i formou odpové-
di na vzeslé dotazy.

F
FRAUUEI\‘JTLY'%

JAK JE ZARUCEN
m AUTORA PRACE?
Informacni systém zarucuje, Ze nebudou rozposlany
soubory pod UCEm odevzdavajiciho. Ovéem pokud
odevzdavaji do souboru s&m vepise své jméno nebo UCO

¢i nesmaze metadata souboru, jeho identita samoziejmé
skryta viastni vinnou neni.

&

ZAPOMNEL/A JSEM SPLNIT HODWOCEMI PRACE, JAK
m WAW UV TOMTO PRIPADE POSTUPOVAT, KOMU NAPSAT?

Prosime, nahlaste tuto skuteCnost co nejdrive nékterému

z vyuéujicich (Barbofe Fukarkové, Natalii Velecké). Nasledné
svij kol musite odevzdat s maximalné tydnem zpoZzdéni

a soucasné musite do Facebookové skupiny k aktualné
probiranému tydnu vioZit néjaky zajimavy odkaz s komentarem.

)

JOU V LEDNU KE S$ZZ, POTREBUJI MIT PREDMET
m UKONCENY A ZNAWUKU ZAPSANOU DRIVE. JE TO
WOZNE?

Urcité to mozné je, staci mit vSechny povinnosti béhem O
semestru spinéné a po odevzdani zavéreéného Ukolu J
pozadat vyuéujici o dfivéjsi opravu z divodu SZZ.

U TEXTU JSEM WEMALEZLA 5 APLIKACI, KTERE BYCH
KDY POUZIVALA A NEBO SE S HIMI SETKALA A NEWOHU

®  TEDY VWYPLNIT UKoL C.4. WMAM SI NEJAKE VYBRAT,

WAJIT SI O WICH INFORMACE?

Nebojte se a zkousSejte pro vas nové aplikace! :)
A pak o své zkuSenosti napiste.

9 JAKE JSOU TERMINY PRO ODEVZDAVANI UKOLD?

V3echny terminy naleznete v harmonogramu na strankach
kurzu. Zarover vam budeme zasilat e-mail s pfipomenutim
a dulezitymi informacemi. Prosime jen, dodrZujte ty terminy. :)

)




e INFORMACNE VZDELAVANIE

Zacatkem semestru byl vSéem studentlim odeslan hro-
madny e-mail obsahujici informace o prabéhu vyuky
béhem celého semestru a pfislusné odkazy zahrnuji-
ci také odkaz na zmifovanou facebookovou skupinu.
Facebookovd skupina je nastavena jako soukromd
a tedy kazdy, kdo by se chtél pfidat, musi byt schvélen
administratory, jimiz jsou vsichni vyucujici. Je vsak vel-
mi snadno dohledatelna i bez odkazu, a to i diky jejimu
popisu.

Studenti schvaleni administratory a pfidani do skupi-
ny se hned v Uvodu mohou seznamit s dokumentem
“Fraquently Asked Questions” (dale FAQ), skladajici
se z odpovédi na otdzky, které v minulych semestrech
kurzu byly nejcastéji pokladany. Zaroven byla snaha
tyto obecné nejasnosti jesté pred spusténim kurzu od-
stranit.

2. FAQ pro studenty kurzu

Déle se ve skupiné kazdy tyden objevoval pfispévek
pfipominajici, jaké povinnosti v daném tydnu studujici
cekaji, jaké tematické oblasti digitadlnich kompetenci je

Vazené studentky, vazeni studenti,

doufame, Ze jste do véerejSiho vecera stihli odevzdat své koly z modulu
Tvorba digitainiho obsahu. §§ Dnes ve 14:00 bude otevieno vzajemné
hodnoceni, uzavre se 3.11. v nedéli. Otazky zpétné vazby jsme vzhledem
k nepresnostem pozmeénili. Prvni otazka se nyni orientuje na doporuceni
relevantnich zdrojd misto na porovnani vybranych zajimavosti. Také byla
pridana orientaéni $kala k hodnotici stupnici u otazky 4. Doufame, Ze tak pro
vas bude hodnoceni vasich spoluZaku o néco pfijemnéjsi. & Nevahejte se
na mé v pripadé otazek kdykoliv obratit.

nutné nastudovat apod. Zdlraznovany a pripomina-
ny byly také terminy odevzdani tkol(, zacatku i konce
vzajemného hodnoceni odevzdanych uloh.

3. Priklad spravcovské informace o terminech na
Facebooku

Facebookova skupina ale predevsim slouzila k po-
kladani dotazl studenty vidy, pokud nebyla néktera
z organizacnich informaci zadana presné a dochazelo
ke vzniku nejasnosti ¢i pokud student potteboval radu
vztahujici se k samotnému plnéni Ulohy. Avsak zejmé-
na v druhém pfipadé to nebyli vyucujici, ktefi reagova-
li, ale studenti navzdjem. Diky tomu dochazelo ke vzni-
ku pfinosnych diskuzi, brainstormingu apod. Vyucujici
se snazili v takovych ptipadech zasahovat co nejméné
a pouze tehdy, pokud diskuze smérovala k Sifeni dez-
informaci.

Studenti i vyucujici facebookovou platformu vyuZivaji
zaroven také ke vzdjemnému sdileni odkazl na odbor-
né ¢lanky, aplikace, vzdélavaci videa, webové stranky...
vztahujici se k obsahu nékterého z témat kurzu rozvo-
je digitalnich kompetenci. Pro nékteré ze studentu se
vSak zminéna ¢innost stala povinnosti v rdmci ndhrad-

niho Ukolu za nedodrZeni danych deadlin(. Volba tako-
vého typu nahradniho Ukolu se osvédcila i v minulych
semestrech. Studenti (a také vyucujici) maji moznost
se od sebe ucit navzajem, dozvédét se, o co se zajimaji
jejich spoluzaci a pfipadné na sebe dale reagovat.
Avsak objevily se i zaporné stranky uzivani Facebooku
jako komunikacniho kanalu kurzu. Jednim z nich je jis-
té oddéleni osobni a profesni role vyucujicich, kdy se
néktefi studenti snaZili komunikovat skrze soukromé
zpravy. Po nékolika upozornénich jiz k takové situaci
nedochdzelo. Zaroven bylo nezbytné udrzet profil fa-
cebookové skupiny jako vzdélavaci zakladny a dodrzo-
vat tedy patficné pozadavky — jazyk sdéleni, kvalita
sdilenych odkaz(... , a to i pres to, Ze i vyucujici do své
komunikace zarazovali emotikony.

ZKUSENOSTI SE VZAJEMNYM HODNOCENIM

Studenti se vzajemné hodnotili pro kazdy z péti mo-
dull. Povinnost kazdého v rdmci hodnoceni daného
ukolu spocivala v udéleni anonymni zpétné vazby
dvéma svym spoluzakam, jak jiz bylo zminéno. Zpét-
na vazba® byla strukturovana u kazdého ukolu po-
dobné, navazovala na jednotlivé kroky samotnych
ukoll. Priklad zadaného ukolu k prvnimu modulu
Informacéni a datova gramotnost (tuc¢né) a zadané
parametry k vyplnéni zpétné vazby téhoz modulu:

1) Informacni a datova gramotnost
o Co z tématu Vas nejvice zaujalo? Argumentujte! (cca 300 znaku)

Doporutte na zékladé odpovédi alespori jeden
ktery by si mé| autor nastudovat.

i zdroj (Elanek, vécné YouTube video...),

Jaka dovednost nebo znalost nebyla v textu zminéna a pro Vas je dlezita?
(nepiste, Zze vas nic nenapada! :))

Zhodnotte, zdali z Vaseho pohledu autorem zvolené znalost/dovednost v textu o
pravdu chybi. Odlvodnéte, pro¢ ano/ne.

¢ Vyberte si pét nastroju z naseho zavéreéného prehledu, napiste, které a
u kazdého popiste, jak a k éemu je pouzivate. (cca 5x 300 znaku)

Doporuéte na zakladé odpovédi jeden ndstroj, ktery by dle Vaseho nazoru mél
hodnoceny rozhodné znét

+ Zkuste se ohodnotit na skale 1-8 (zacatecnik — expert) v oblasti
informaéni a datové gramotnosti.

ZKuste dat na zakladé odpovédi zpétnou vazbu, zdali zvoleny stupefi na autora
opravdu sedi. MiZete také doporuit nékteré kroky, které by jej dovedly k vyS8i
trovni,

« Prakticky ukol:
o Zkuste na internetu najit néjakou desinformaci - uvedte zdroj a popiste,
pro€ jde o desinformaci (ale pozor, neuvadéjte satirické weby atp.).

o Pomoci VPN nebo proxy serveru si zméiite adresu zemé (lGpiné
nejjednodussi je asi Hide.me), kde se nachézite. Zkuste najit néco, co
se "zemé od zem&" liSi. Popiste to a doloZte screenshoty (ve Windows
je miZete délat tieba skrze vystiizky).

« Zkontrolujte, zdali hodnoceny poctivé spinil tkoly. Vyberte si jeden z nich a
dopliite autora libovolnym, pro Vés zajimavym zdrojem k tématu a
samoziejmé mu napiste, v Eem je pro né&j vas napad cenny i zajimavy.
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Ll - Po druhém Kkole peer hodnoceni a tomto postu, mam
znovu potfebu vyjadrit nejistotu ohledné Otazky 1 "Porovnejte, v
¢em se shoduje a v &em naopak vyluéuje odpovéd autora s Vasi
odpovédi”. Provedi jsem pokrocilou mentéini gymnastiku, abych
svou odpovéd a odpovéd kolegy/kolegyné "prolnul”. V tom okamZiku
mi to, ale pfijde vic jako dodatecny ukol pro mne, neZ jako peer
hodnoceni, i s ohledem na to, Ze hodnoceny nezna mou puvodni
odpovéd, se kterou tu jeho porovnavam.

Je to takto zamys$leno?

To se milibi - Odpovédét - 13t O

Y @ vario Tolll.l odpovédsla - 2 odpovadi

4. Zadani ukolu v prvnim modulu zaméfeném na infor-
macni a datovou gramotnost

Problémy se zpétnou vazbou se zacaly po prvnim mo-
dulu vyskytovat dvojiho typu. V prvni fadé se jednalo
0 potize souvisejici se studenty, ktefi bud neodevzdali
vcas ukol, nebo zpétnou vazbu samotnou. Pozdé ode-
vzdavajicim byla v pfipadé vcasné omluvy oteviena
nova odevzdavarna v informacnim systému Masaryko-
vy univerzity, kde se s dalSimi pozdé odevzdavajicimi
ohodnotili navzajem a jako sankci za zpoZdéni vlozili
do jiz zminované facebookové skupiny libovolné zvo-
leny ¢lanek ¢i jiny typ pFispévku s vlastnim komenta-
fem k tématu modulu, na ktery ukol navazoval.

V druhém pripadé se jednalo o kritiku student( na for-
mulaci pokyn( ke zpétné vazbé, problematickd se z je-
jich hlediska jevila v prvni fadé komparace zajimavosti
vyzdvihnutych zpracovatelem a hodnotitelem. Vétsina
odpovédi byla ve znéni, Ze se nikterak v zajmech ne-
shoduji, a tedy neni o ¢em psat. Dalsi problematickou
¢asti byla skdla 1 — 8, kdy mél hodnotici dle splnénych
ukoll a vlastniho nazoru schvalit osobni zafazeni zpra-
covatele. Zde si studenti nedovedli vyloZit, co pfesné
znamenaji jednotlivé body této stupnice. Pro svou kri-
tiku a diskusi ¢asto vyuZzivali pravé facebookovou sku-
pinu:

KPI33: Hodnotici stupnice Zacatecnik - expert

1. Zcela neznaly, co se tématu tyce. Pouziva vyrazy jako “nevim, neumim”|
neprojevuje v podstaté Zadnou snahu.

2. Neznaly, co se tématu tyce, jeho fedeni Ukoll jsou spise opisy bez hlubich
faktickych udaju.

3.V tématu se orientuje velmi okrajové, Ize ale vidét snahu o zlepSeni, pouziva
nepiesné i laické terminy.

4, Nepouziva terminologii k tématu, ale Ize vidét, Ze se v ném orientuje.

5. Pouziva presnou terminologii, v tématu se orientuje, ale spinéné ukoly by
zaslouzily vice péce.

6. Autorovy Ukoly jsou spinéné na 100 %, s tematickou terminologii a evidentni
snahou.

7. Autorovy Ukoly jsou spinéné na 100 %, pfina3i do nich i nové thly pohledu a
podméty k zamysleni.

8. SpInéné Ukoly jsou zcela precizni a presahuji fakticky ramec zadani, autor by
mohl o tématu vyucovat. :)

5. Interakce studentd a tutorti na Facebooku

Po dikladném zvazeni probéhla ze strany vyucujicich
reformulace zadani k vyplnéni zpétnych vazeb. Byla
vyfazena komparace zajimavosti, misto ni méli hod-
notici za Ukol na zakladé odpovédi hodnoceného vy-
zdvihnout jeden relevantni zdroj k tématu, ktery by
pro néj mohl byt pfinosny. K hodnotici skale byl poté
vytvoren podrobnéjsi rozpis kazdého bodu:

6. Hodnotici Skala v jednotlivych modulech

Jednou z fesenych problematik skrze cely kurz bylo
samotné znéni jednotlivych zpétnych vazeb, které
vyZadovaly pravidelnou kontrolu. Néktefi studenti se
vyjadrovali pfi hodnoceni svych spoluzak( velmi plyt-
ce, coz znevazovalo cely vyznam zpétné vazby. Celé
udileni zpétnych vazeb bylo z tohoto dlivodu ¢astec¢né
kontrolovano a studenti, ktefi vyplfiovali hodnoceni
nedostatec¢né, byli upozorfiovani. Pro studenty, ktefi
ve vyplnovani nedostate¢nych zpétnych vazeb pokra-
Covali i po upozornéni, ale i pro studenty pozdé nebo
vlibec odevzdavajici své zpétné vazby, pripravili vyu-
Cujici zaddni, kde bylo zpracovani péti anotovanych
resersi k jimi zvolenym tématlm zakladnich moduld.
Ptiklady neadekvatnich zpétnych vazeb:

1. Zadani:

Doporucte na zdkladé odpovédi jeden ndstroj, ktery by
dle Vaseho ndzoru mél hodnoceny rozhodné zndt.
Odpovédi:

a) ,Internet explorer”
b) ,Omlouvdm se, nemam tuseni”
2. Zadani:

Porovnejte, v cem se shoduje a v ¢em naopak vylucuje
odpovéd’ autora s Vasi odpovédi.

Zadani ukolu:
1) Na nékteré z licencné volnych fotobank (s licencemi CCO) najdéte fotku.

2) Fotku upravte tak, aby na ni bylo jednou pékné a podruhé Skaredé
(destivé, snézné) pocasi.

3) Do kazdé z nové vytvorenych fotografii vioZte text, ve kterém uvedete
nazev obce a datum fiktivniho pofizeni snimku tak, aby pocasi na ném
odpovidalo skutecnosti (tfreba: p&kné pocasi: Brno, 11. 12. 2019 — skute¢né
tehdy svitilo sluni¢ko; Skaredé pocasi Brno, 6. 12. 2019 — skute¢né tehdy
snézilo). Snazte se, aby misto vizualné alespon trochu odpovidalo vasi
lokaci.

4) Fotky nahrajte na néjaké vami vybrané ulozisté, kde je vsak pro pristup k
nim nutné heslo.

5) Odkaz na svUj zhotoveny zavérecny Ukol zaopatiete bezpecnym heslem.
Silu zvoleného hesla ovéfte skrze portal
https:/lastpass.com/howsecure.php. Pro kontrolu vioZte printscreen
ovefeného hesla do slozky s fotkami.

6) Do odevzdavarny odevzdejte jeden soubor s odkazem na misto, kde
mate fotky ulozené, a heslem, pod kterym jsou zabezpecene (idealné ve
formatu txt). Do souboru vioZzte i link vedouci na stranku s fotografii ve
fotobance.

Zadani je dostupné také na webu.
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Odpovéd:
LAutor se v tomto modulu zaméril predevsim na nd-
stroje. Md odpovéd'se s jeho jakkoliv neproting”

Pravé na zdkladé mnozicich se odpovédi tohoto typu
i ve zpétnych vazbach druhého ukolu byly pro dalsi
pokracovani preformulovany pokyny. Tento krok ze
strany vyucujicich pfispél k méné problematickému
prabéhu vzajemného studentského hodnoceni.

Jak jiz vyplyva z predchozich bodu ¢lanku, v predmétu
KPI22 dominovaly dva typy hodnoceni. Primarni mo-
del spocival ve vzajemném hodnoceni studentldl mezi
sebou, tzv. peer assessment, které se zakladalo na bazi
vyucujicimi stanovenych kritérii (viz kapitola Zkuse-
nosti se vzajemnym hodnocenim). Druhé hodnoce-
ni udavali vyucujici, a to k vypracovani zdvérecného
ukolu a k reserSim.

7. Zadani zavérecného ukolu

Jak ze zaddni vyplyva, zadani apeluje zejména na prak-
tické zkusSenosti studentl s programy a aplikacemi raz-
ného typu. Kazdy krok se zaméruje na néktery z mo-
dull (i vice) a u kazdého mél student moznost vyuzit
néktery z nastroju doporucovanych v kurzu:

1) Problematika licenci — Modul Bezpecnost

2) Uprava fotografii — Modul Tvorba digitalniho ob-
sahu/Reseni problém(

3) Vyhledavaniinformaci — Modul Informacni a dato-
vda gramotnost

4) Ulozisté s heslem — Modul Komunikace a spolu-
prace/Reseni problém(

5) Ovéreni hesla — Modul Bezpecénost

V nasledné zpétné vazbé udilené vyucujicimi bylo hod-
noceno pravé vyuziti adekvatni nastrojl. Studenti nej-
Castéji vyuzivali nastroje: Ulozto.cz, Mega.nz, Pixabay.
com a Pexels.com. U ukol( 2 a 3 nelze pouZité nastroje
stanovit, po studentech nebylo vyZadovdno uvést po-
uzité aplikace a servery.

NejCastéjsi problémy ze strany fesSeni Ukoll se vysky-
tovaly v nezapamatovatelnych heslech, ktera si volili,
byli na to v8ak vyucujicimi pouze upozornéni v hodno-
ceni, v podminkach ukolu zapamatovatelnost hesla vy-
tyCena nebyla. Dalsi nejasnosti se vyskytovaly ohledné
pocasi—studenti ve vétsiné pfipadd neuvadéli servery,
na kterych pocasi k danym datim zjistovali a informa-
ce na serverech zamérenych na pocasi se v nékterych
pripadech lisi — jsou nejednoznacné. Vétsinou byly
zpétné pozadani o dodani konkrétniho zdroje, kde in-
formace vyhledavali. Zasilani ukoll studentim zpét
k opravé vSak probihalo spiSe zfidka, pfiblizné v jed-

e INFORMACNE VZDELAVANIE

nom pripadé z deseti.
Priklady kvalitnich vybranych hesel:

e UwHECUdgjyglLrIm
e k8vXBoWa2_OyBAKTVX-IfA
e aro-GmNJSlizGsPDSXoTWA

Oba hlavni modely hodnoceni byly navrzeny tak, aby
dil¢cim nebo celistvym zplUsobem zastfeSovaly vSech
pét zakladnich modull kurzu. Vzdjemna zpétnd
vazba student( se vztahovala pravé k dil¢éim dkoldm
z kazdého tématu a probihala pfiblizné kazdy druhy
tyden. Vyucujici ji navrhli tak, aby studentim pomohla
reflektovat a v pripadé zajmu zlepsit problematické
Casti z kazdého jednotlivého modulu. Hodnoceni
od vyucujicich bylo udéleno pouze jednou na konci
kurzu, reagovalo na vypracovani ukolu, ktery jiz
propojoval vyuziti ziskanych védomosti a zkuSenosti
z celé vzdélavaci ¢asti kurzu v praxi.

ZAVER

Téma digitalnich kompetenci se jevi jako bytostné
oborové zajimavé. Odkazuje ke skutecnosti, Zze zatim-
co jesté pred Ctyficeti lety bylo moZzné dobre o infor-
macni védé nebo informacni gramotnosti hovofit a mit
na mysli predevsim jeji offline podobu zamérenou
na klasické knihovny a dokumenty, dnes néco takové-
ho neni mozné. Jak zdlraznuiji jiz vySe zminovani Jarvis
a Floridi®, schopnost pracovat s informacemi prostred-
nictvim techniky je nezbytnou soucdsti etosu nutného
pro Zivot ve svobodné demokratické spolecnosti.

Vérime, Ze tomuto Ukolu miZe dopomahat také kurz,
ktery na KISK-u vyvijejme. Jeho didaktické uchopeni
se pak snazi nabidnout to nejlepsi z dostupnych di-
daktickych prostredkl — vede studenty k tomu, aby
néco prakticky dokazali, aby spolecnost a technologie
kriticky hodnotili, byli schopni pfemyslet o praci dru-
hych a interagovat s nimi, se zajisténim nezbytného
znalostniho zakladu. Jakkoli kurz maze z naseho po-
pisku vypadat castecné prekombinovany nebo slozity,
véfime, Ze tomu tak neni — nabizi komplexni model
toho, o ¢em jsme presvédceni, Ze by mélo a mohlo byt
oznacované za edukaci v nejvlastnéjsim slova smyslu.
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