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Ucel - Cilem &ldnku je zanalyzovat moZnosti vyuZiti online socidlnich siti jakoZto podpiirného ndstroje pro védu
a vyzkum, upozornit na mozné vyzvy s nim spojené a zdaroven vyzdvihnout nezastupitelnou roli knihoven.

Pristup/Metody - Zdklad clanku tvorfi systematickd reSerSe, jejimZ cilem bylo prozkoumat soucasnou védeckou
literaturu zamérenou na téma vyuziti online socidlnich siti ve védeé. Pro vyhledavani byly pouZity dvé nejvetsi citacni
databdze Scopus a Web of Science. Klicovd témata byla identifikovdna pomoci kombinace bézné pouZivanych
termint pro online socidlni sité v anglictiné a anglického slova pro védce. Viyraz pro vyhleddvani byl pouzit
ve tvaru (“social media” OR “online social network*” OR “social network™ site*” OR “social network* service*”)
AND scientists. Viyhleddvdni probéhlo na trovni ndzvd, abstraktl a klicovych slov dokumenti a bylo realizovdno
v pribéhu listopadu 2025. Pro vyber textu byl proveden predvybér na zdkladé ndzvu a abstraktu ndsledovany
detailnim ctenim plného textu. Z vyhledanych 3 324 dokumentd v databdzi Scopus a 1 780 ve Web of Science bylo
70 shleddno relevantnich a jejich obsahovd analyza tvori zdklad struktury cldanku. Pro doddni Ceského kontextu
byly identifikované oblasti vyhleddny v ceStiné prostrednictvim vyhleddvace Google.

Vysledky - Na zdkladé provedeného vyzkumu bylo identifikovdno sest oblasti, ve kterych muize hrdt vyuZiti online
socidlnich siti vyznamnou roli na podporu védy, zahrnujici komunikaci védy, navazovdni spoluprdce a rozvoj
kariéry, ndbor ucastniki do studif, navyseni Ctenosti a citovanosti védeckych publikaci a alternativni metriky
hodnoceni vyzkumu. Zdroven byly zjistény vyzvy spojené s vyuZivdnim socidlnich siti ve védé, mezi které patri
vybér platforem, zména zptisobu komunikace, casovd investice, divéryhodnost, obtéZovdni a ttoky a nestdlost
prostredi socidlnich siti. Nadto byly v relevantnich cdstech diskutovdny mozZnosti zapojeni knihoven pfi pomoci
s rfesenim nékterych vyzev.

Originalita/Hodnota - Cldnek predstavuje komplexni a systematicky pohled na potencidl vyuZivdni online
socidlnich siti v kontextu védy a vyzvy s nim spojené, coZ je téma, které je v ceském i zahranicnim odborném
prostredi dosud zpracovdno jen fragmentdrné, obvykle se zamérenim na konkrétni platformy nebo moznosti
Jejich vyuZiti.

Klicovd slova - online socidlni sité, socidlni sité, socidlni média, komunikace védy.

uvob

Online socialni sité (zkracené socialni sité nebo jen sité)
predstavuji jeden z nejvlivnéjsich fenomént dnesni doby.
Staly se nedilnou soucasti kazdodenniho Zivota vyznamné
Casti celosvétové populace ajejich vyuZivanost kazdorocné
roste. V fijnu 2025 vyuZzivalo socialni sité dle dostupnych
statistik kolem 5,66 miliard uZivateld po celém svété, coz
odpovidalo 93,7 procentlim vsech uzivatell internetu
a 68,7 procentlim celosvétové populace [1]. Pro srovnani,
pred deseti lety, tedy v roce 2015, vyuZivalo socialni sité
pres 2 miliardy lidi na celém svété [2]. V Ceské republice

je podle prizkumu AMI Digital Index z roku 2024 na
socialnich sitich kazdy den aktivnich 80 % vSech uZivateld,
v Generaci Z je to 95 % [3].

Hlavni sila socidlnich siti spociva v umoznéni velmi rychlé
a snadné komunikace, navazovani a udrzovani kontaktd
a pristupu k Siroké Skale informaci bez ohledu na ¢as,
vzdalenost ¢i socioekonomické rozdily. Uplatnéni nacha-
zeji socialni sité jak v osobnim Zivoté, tak mezi profesiona-
ly snad ze vSech moznych obord, mimo jiné jako efektivni
nastroj pro marketing a networking.

/2026 | 13



VEDECKA KOMUNIKACIA

S rostouci popularitou a vyuzivanim socidlnich siti mezi
Sirokou verejnosti na celosvétové Urovni roste také zajem
védcU o né i jejich uplatnéni ve védé a vyzkumu. V posled-
nich letech se mimo jiné dramaticky zvysil pocet publi-
kaci zamérenych na online socialni sité, kazdoro¢né jsou
publikovéany desitky tisic ¢lankd a dalSich typd publikaci
v mnoha vyzkumnych doménach zahrnujicich informati-
ku, ekonomii, inZenyrstvi, medicinu, psychologii, socialni
védy a dalSi discipliny. Nejvétsi pozornost byva ve vyzku-
mu vénovana socidlnim sitim Twitter (dnes X) a Facebook,
coz je pravdépodobné v disledku snazsi dostupnosti dat
téchto siti [4].

Vedle vyzkumu online socialnich siti se védci stavaji také
jejich aktivnimi uZzivateli. V rdmci tohoto ¢lanku jsou zkou-
many rdzné oblasti, ve kterych mohou byt socidlni sité
pro védce pfinosem a pfispét tak k rozvoji poznani i sa-
motné védy. Nasledné jsou shrnuty také vyzvy spojené
s vyuzivanim téchto platforem.

ONLINE SOCIALNJ SITE

Online socialni sité predstavuji jednu z typickych sluzeb
tzv. Webu 2.0 a v kontextu informacni a pocitaCové védy je
muZeme definovat jako platformy slouzici predevsim pro
online komunikaci a vytvareni komplexnich a rozmanitych
vztah( mezi uzivateli. Tyto sité umoZnuji svym uzivatelm
vytvaret si vlastni ¢astecné Ci zcela verejné profily, propo-
jovat se s dalSimi uZivateli, sdilet textovy ¢i multimedialni
obsah (obrazky, videa, audio nahravky) s jejich siti nebo
SirSim publikem, komunikovat v realném case, planovat
akce a dalSi aktivity [5; 6; 7].
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Za online socialni sité mdzeme oznacit rizné typy online
sluZzeb zahrnujici webové, mobilni i desktopové platfor-
my, kde prevaznou vétSinu obsahu vytvareji samotni uzi-
vatelé. K dispozici je dnes nepreberné mnozstvi rliznych
socialnich siti a neustale vznikaji nové. Zatimco nékteré
cili na specifické skupiny, napfiklad z konkrétnich geogra-
fickych oblasti.

Mezi celosvétové nejvyuzivanéjsi socialni sité patfi dlouho-
dobé Facebook s vice nez 3 miliardami aktivnich uzivatel(
za mésic. Za nim nasleduji socialni sité Instagram, What-
sApp, YouTube a TikTok (viz Graf 1) [8].

Vedle vieobecné popularnich socialnich siti je mezi védci
oblibena a hojné vyuzivana také profesni socialni sit Linke-
din a dale pak pro védce pfimo urcené védecké socidlni sité
Academia.edu a ResearchGate [9; 10]. Tyto sité umoznuji
védclm propojeni s kolegy ze svéta, sledovani aktudlnich
vysledkU jejich vyzkumu a sdileni svych vlastnich poznatk(
[11]. Zajimavou a uzite¢nou funkci je moznost sdileni pl-
nych textl publikovanych ¢lankd a dalsich typtd dokumen-
th. Pri sdileni plnych textU je vSak tfeba dbat na to, aby ne-
dochézelo k porusovani autorskych prav vydavateld [12].

UPLATNENI ONLINE SOCIALNICH SITi VE VEDE A VYZKUMU
Platformy online socialnich siti, plvodné urené prede-
v8im pro neformalni kontakt, se postupné staly vyznam-
nym prostfedim i pro odbornou a akademickou sféru. Ve
védeckém kontextu nabizeji fadu moZnosti, jak rozvijet
komunikaci, spolupraci i Sifeni poznatk({ novymi cestami.
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Graf 1 Nejpopuldrnéjsi socidini sité na svété v unoru 2025, sefazené sestupné
podle poctu aktivnich uZivatelt za mésic (v milionech,).
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Prvni odborné ¢lanky upozornujici na potencial vyuZiti on-
line socialnich siti ve védé se zacinaji objevovat v roce 2009
[13; 14]. V nasledujicich letech se ve védecké literatufe ob-
jevuji prvni Uspésné pokusy o vyuziti socidlnich siti pou-
kazujici na jejich uziteCnost i doporuceni pro védce, aby
zacali na sitich komunikovat [15; 16; 17]. Jesté v roce 2020
se v3ak Ize dotist, Ze se mnoho védct stéle zdrdha socialni
sité vyuzivat, at' uz kvili nedostatku ¢asu nebo z obav z pfi-
lakani negativni publicity [18].

Potfeba vyuZziti online socialnich siti se velmi silné projevila
béhem pandemie Covid-19, kdy socidlni sité nejen umoz-
nily a usnadnily spolecny vyzkum, ale také predstavovaly
velmi Ucinny nastroj pro Sifeni védecky podloZzenych in-
formaci, které byly potfeba jako obrana proti obrovskému
privalu misinformaci a dezinformaci Sificich se prostred-
nictvim socialnich siti ohledné onemocnéni i boje proti
nému [18; 19; 20; 21; 22].

Se skonfenim pandemie Covid-19 neskoncila potfeba
aktivniho zapojeni védecké komunity na socialnich sitich,
nebot Sifeni potencialné Skodlivych informaci se nevyhyba
ani dal$im onemocnénim ¢i jinym zavaznym tématdm [23;
24; 25; 26; 27; 28]. Presto se znacna ¢ast védcU vyuZiti soci-
alnich siti pro profesni Ucely dodnes vyhyba, nejcastéji uva-
déné ddvody jsou obavy o soukromi a omezeny cas [29].

Mezi oblasti, ve kterych m(ze vyuZivani socialnich siti védé
a vyzkumu nejvice prospét, patfi:

1. Komunikace védy

Vedle standardni védecké komunikace uvniti' vyzkumné
komunity, obvykle prostfednictvim prezentace prispévk(
na oborovych konferencich ¢&i psani odbornych ¢lankd, se
dnes ¢im dal vice jednotlivych védcl i védeckovyzkumnych
instituci vénuje také komunikaci védy smérem k verejnosti.
Lze tvrdit, Ze panuje témér vSeobecnéa shoda o dlleZitosti
komunikovat, Sifit, sdélovat ¢i popularizovat védu [30].

Komunikace védy se stale vice pfesouva do online pro-
stfedi a na socialni sité, kde je umoznéna rychla reakce
na aktualni témata, Siroky dosah a dostupnost bez ome-
zeni specifickym mistem ¢i casem. Aktivitou na socidlnich
sitich mohou védci i celé skupiny ¢i instituce zvysit pové-
domi o svém vyzkumu a cinnosti v ramci své instituce,
odborné komunity i mezi Sirokou verejnosti [30; 31]. Sdi-
leni informaci je prostfednictvim socialnich siti umoznéno
témer okamZzité, coz je uziteCné zejména pfi mimorad-
nych udalostech nebo krizovych situacich [32; 33; 34; 35].
Pro univerzity a dalsi vzdélavaci instituce maze komuni-

kace prostfednictvim socialnich siti predstavovat cestu,
jak podpofit zajem mladych lidi o védu a pfilakat noveé
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zajemce ke studiu [36]. Prikladem je britsky The Institute
of Physics, jenz si prostfednictvim kampané Limit Less se
zapojenim zndmych influencerd na socialni siti TikTok dal
za cil povzbudit mladé lidi z nedostate¢né zastoupenych
skupin ke studiu fyziky [37].

Z Ceského a slovenského prostredi Ize jako pfiklad Uspés-
né komunikace védy na socialnich sitich uvést projekt
Zeptej se védce, ktery sdruzuje stovky védcl z rlznych
obord. Hlavnim cilem tohoto projektu je odpovidat na zvi-
davé dotazy svych sledujicich ze vSech moznych oblasti
za pomoci reSerSi v odborné literatufe. Kvalitu sdilenych
informaci zajistuje projekt robustnim procesem zpracova-
ni odpovédi, kterého se vzdy Ucastni nékolik nezavislych
odbornikd na dané téma a zaroven lidé z jinych oblasti,
aby byla vysledna odpovéd nejen spravné po odborné
strance, ale také srozumitelna pro laickou vefejnost [38].

2. Navazovdni spoluprdce a rozvoj kariéry

Diky komunikaci na socidlnich sitich se védci dostavaji
snaze do povédomi nejen Siroké vefejnosti, ale i dalSich
profesionall ve svém oboru i mimo né&j nebo zastupcl
tradi¢nich médii.

Na socidlnich sitich je moZzné navazat spojeni s lidmi, se
kterymi bychom se v bézném Zivoté pravdépodobné ne-
setkali, cozZ otevira necekané a nekonecné moznosti. Bu-
dovani sité kontaktl a zviditelnéni se na socialnich sitich
tak mdze prinést realné vyhody, pomoci prosazovat vlast-
ni zajmy i zajmy ostatnich nebo dokonce nastartovat zlom
v kariére [39; 401].

Nezridka se také stava, Ze jsou védci na zakladé své cin-
nosti na sitich zvani napfiklad do televizniho ¢i rozhlaso-
vého vysilani nebo dostavaji prostor v novinach a dalSim
tisku [41].

3. Ndbor ucastniki do studif

Rostouci vyuzivani socidlnich siti otevird nové moznosti
pro nabor Gcastnikd do vyzkumnych studii. Tato strate-
gie se ukazuje jako vhodna napriklad k naboru Gcastnikd
z obtizné dostupnych populaci ¢i pacientd, jakoz i jejich
pribuznych, pecovatell nebo odbornikl zapojenych do
jejich zdravotni péce, coz podporuje vyzkum v oblasti spo-
leCenskych véd a mediciny [42; 43; 44].

Viyuziti socialnich siti k ndboru Gcastnik( predstavuije lev-
né a uc¢inné feSeni, nebot umoznuje shromazdovat data
od rozsahlého a rozmanitého souboru Ucastnikd bez nut-
nosti cestovat. Vyzkumnici mohou navic snadno vyuzit
dalsi kontakty ucastnikd, pokud Gcastnici sdili prazkum
v rdmci své sité [43].
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Ackoli je vyuziti socialnich siti k naboru Gcastnikd vyzku-
mu vyhodné, jsou s nim spojena i urcitd omezeni. Syste-
maticka hodnoceni naznacuji, Ze Uspéch naboru pomo-
ci socidlnich siti zavisi na typu studie a jejim Ucelu. Jako
vhodny pristup se ukazuje vyuZiti riznych metod néaboru,
které se vzajemné doplfuji a mohou tak pfispét ke zlepSe-
ni dosahu studie, ndboru a reprezentativnosti vzorku. Za-
roven je treba pri vyuziti socialnich siti k ndboru Gcastnikd
dbat na to, aby byla zachovana diskrétnost a dalsi etické
aspekty [42; 43].

Dale mohou byt socidlni sité uzitetnym pomocnikem pro
obcanskou védu (anglicky Citizen Science), kterd umoz-
Auje zapojeni Siroké verejnosti do vyzkumného procesu
[45]. Socidlni sité mohou hrat klicovou roli pfi ziskavani
a nasledném udrzeni dobrovolnikd pro projekty v rdmci
ob&anské védy. Ulastnici z fad vefejnosti mohou pro-
stfednictvim socidlnich siti ziskavat aktudlni informace
o projektu, sdilet své zkuSenosti a relevantni obsah, napfi-
klad zachycené fotografie nebo videa, a diskutovat [46].
Obzvlast uzitecné se ukazuji prispévky obcanskych védcl
prostfednictvim socialnich siti pro zjiStovani biodiverzity
raznych druh( [47; 48; 49; 50].

4. NavySeni Ctenosti a citovanosti védeckych publikaci

Ve védeckém prostfedi hraji velmi zasadni roli citace.
Dlouhodobé predstavuji hlavni metriku pro hodnoceni
odborné kvality publikaci, jejich vlivu a dopadu. Na zakla-
dé citovanosti se nehodnoti jen samotné publikace, ale
i jejich autofi a ve vysledku celé obory a vykonnost védy.

Jednou z cest, jak zvysit viditelnost a tim Ctenost a ve vy-
sledku i citovanost publikaci, je vyuZiti online socialnich
siti. Ty Ize totiz kromé sdileni originalniho obsahu pouzit
také k presdileni obsahu z jinych zdrojl ¢i odkazd na né.
Jsou tak vhodné pravé ku prikladu k informovani o nové
vydanych publikacich.

Za Ucelem propagace a sifeni novych ¢lank( dnes socialni
sité aktivné vyuzivd mnoho Casopist i individualnich véd-
ct. Diky sdileni ¢lankd a dalsich publikaci prostrednictvim
online socidlnich siti je osloveno vice lidi a informace se
rychleji Sifi. V poslednich letech bylo provedeno nékolik
studii, které zjistily pozitivni korelaci mezi sdilenim ¢lankd
na socialnich sitich a jejich vySsi mirou citovanosti. Véd-
Ci a Casopisy tak byvaji na zakladé vysledkd téchto studii
povzbuzovani k vy$simu zapojeni na socialnich sitich [57;
52; 53; 54].

5. Alternativni metriky hodnoceni vyzkumu

S postupnym presunem védcl i védy samotné ¢im dal
vice do online svéta pfichazi moznost sledovat dopady vy-
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zkumu, které drive nebyly mozné. Za timto Ucelem vznikly
tzv. altmetriky, nékdy téZ nazyvané alternativni metriky,
altmetrie Ci metriky nové generace. Ty by mély rozsifit po-
hled na dosah vyzkumu mimo tradi¢ni pFistupy zamérené
predevsim na citace publikovanych praci [55].

Socialni sité hraji v altmetrikach klic¢ovou roli, nebot pfed-
stavuji jeden z Ustfednich zdroji dat. Nékdy se Ize dokon-
ce misto terminu altmetriky setkat s terminem metriky
socialnich médii (anglicky social media metrics), pfestoze
socialni média nemusi byt jedinymi zdroji dat pro altmet-
riky [56; 57]. Socialni sité mohou byt mimo jiné dobrym
méritkem toho, jak dobfe je konkrétni vyzkum propago-
van. Dale je mozné z dat socialnich siti sledovat, jakou po-
zornost si dany vyzkum ziskal. Konkrétné byvaji sbirany
informace o sdileni, lajky a komentare [58].

Nutno podotknout, Ze altmetriky nemaiji za cil nahradit
tradi¢ni metody hodnoceni védeckych vystupl zalozené
na citacich, ale spiSe je doplnit [59; 60; 61]. VyuZziti altmet-
rik pro potfeby hodnoceni védy neni dosud bézné vyuzi-
vano, chybi 3irsi institucionalni podpora a povédomi o al-
tmetrikach a jejich vyuzivanost mezi védeckymi pracovni-
ky také nejsou pfilis rozsifené [62]. Zaroven je pred jejich
SirSim zavedenim tfeba vyresit nékteré vyzvy s nimi spo-
jené, mimo jiné chybégjici standardizaci Ci relativné snad-
nou manipulovatelnost [63]. Pfesto predstavuiji altmetriky
jeden z nastupujicich trend0 na poli informacnich studii
a knihovnictvi [64].

VYZVY SPOJENE S PUSOBENIM NA SOCIALNICH SiTiCH
Ackoli predstavuji online socialni sité jednoznacné velmi
uziteny nastroj na podporu védy a vyzkumu, nese
s sebou jejich vyuzivani také urcité vyzvy, které je tfeba
mit na paméti. Identifikované vyzvy spojené s pisobenim
védcu na platformach online socialnich siti zahrnuji:

1. Wybér socidlnich siti

Predné mdze byt naro¢ny uz samotny vybér platforem, na
kterych byt aktivni, nebot nabidka socialnich siti je dnes
natolik rozsahla, Ze neni v silach jednotlivce plsobit na
vSech zaroven. Kazda platforma je jind a nabizi jiné moz-
nosti komunikace, podporované formaty obsahu i inte-
rakce s dalSimi uzivateli a oslovuje jiny typ publika.

Podle dostupnych statistik je obliba jednotlivych soci-
alnich siti u rlznych generaci odlisna a rtzné jsou i cile,
s jakymi na konkrétni platformy prFichazi [65; 66]. Obliba
a vyuZzivanost socialnich siti se mize liSit také mezi jednot-
livymi obory [67; 68].

Vybér socialnich siti je tak idealné tfeba strategicky pfizpU-
sobit cildm a publiku, kterym mé plsobeni na nich slouzit.



2. Zména zpusobu komunikace

Tradi¢ni formy védecké komunikace predstavuji prede-
v&im jednosmérnou komunikaci zaloZzenou na predavani
sdéleni v podobé delsich textl psanych odbornym jazy-
kem, naproti tomu zakladem socialnich siti je obousmér-
na komunikace umozhujici vzajemnou interakci, nejcasté-
ji v podobé kratkych textl, obrazkd nebo videa. Odlisné
je také publikum. Zatimco bézné védecké vystupy jsou
obvykle urceny priméarné koleglim v oboru, socialni sité
predstavuji prostor, kde se na jednom misté potkava-
ji rGzné druhy publika, zahrnujici v pripadé védcl jejich
osobni vztahy, profesni kolegy, zajemce o v&du i ty, kteFi
védu a jeji vystupy odmitaji a popiraji. Tomuto novému
prostredi je tfeba uzpUsobit zplsob komunikace, pouZi-
vany jazyk a typ obsahu [69; 70; 71].

V prvni fadé je dllezity format, v jakém jsou informace
predavany. PFi zvySovani dostupnosti a atraktivity vé-
deckych informaci na socialnich sitich hraje vyznamnou
roli pfedevsim vizualni obsah, jako jsou obrazky a videa
[72].V pripadé obrazk( mohou generovat vyssi miru za-
pojeni ty, na kterych jsou zobrazeni lidé [73]. Pro snad-
néjsi vysvétlovani informaci se jako vhodny nastroj uka-
zuji infografiky [74].

Dale je tfeba mluvit jazykem, kterému vefejnost rozu-
mi, nepouzivat sloZité formulace a odborné terminy, na
druhou stranu vSak nezjednoduSovat danou problema-
tiku pfilis, aby nedo3lo ke zkresleni informaci. Navic se
ukazuje, Ze bézna verejnost mize dané problematice
rozumét lépe, nez si védci mysli. Misto dalSiho vzdéla-
vani je tedy spise dllezité dodat jinou perspektivu a vy-
svétlit, pro€ védci vnimaji problematiku jinak, nez by ve-
fejnost oCekavala, a zaroven pozvat zastupce verejnosti
do diskuze [75].

Co se obsahu tyce, zatimco v ramci védeckych kruhl se
ocekava sdileni predevsim Uspécht seridzni formou, na so-
cidlnich sitich je Iépe vnimana autenticita, transparentnost,
sdileni nedispéchd, humor a osobni pribéhy [76; 77; 72].

3. Casovd investice

Pokud se védci rozhodnou zacit plsobit na sociélnich si-
tich, predstavuje to pro né urcitou ¢asovou investici, ¢asto
nad ramec jejich pracovnich povinnosti.

Casové nérocna je uz priprava obsahu, obzvl4st pfi vyu-
Zivani modernich a sitémi vice podporovanych formatd
v podobé videf ¢i grafik. Sv{j Cas zabere také komunika-
ce s verejnosti zahrnujici vysvétlovani a diskuzi rdznych
témat, ale také vyporadavani se s kritikou, odmitanim ¢i
dokonce rdznou formou napadani (viz dale) [32].
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Plsobeni na platformach sociélnich siti predstavuje neu-
staly boj s algoritmy, které jsou navrzeny tak, aby upred-
nostfiovaly obsah, ktery vede k vétSimu zapojeni uZivate-
1G. V tomto ohledu obvykle vitézi rizna kontroverzni té-
mata ¢i dokonce dezinformace nad kvalitnimi védeckymi
informacemi [78]. Budovani publika, které ma potencial
splnit cile védecké komunikace, pak mudze trvat mésice
i roky konzistentni prace, ktera minimalné z pocatku ne-
prinasi kyZzeny uspéch [70].

Z téchto ddvodu se Ize setkat s ndzorem, Ze by s Sifenim
védeckych informaci mohli pomoci influencefi. To s se-
bou vsak prinasi urcita rizika. Existuje mnozstvi prikladg,
kdy michani influencerd do védy prineslo vice Skody nez
uzitku, nebot influencefi bez dostatecné znalosti proble-
matiky mohou snadno Sifit nepfesné, zavadéjici ¢i dokon-
ce nebezpecné informace [79].

4. Davéryhodnost

Vzhledem k absenci recenzniho fizeni a velmi snadné tvor-
bé nepravdivého obsahu (v€etné informaci o uzivateli) je
obecné k obsahu na socialnich sitich tfeba pfistupovat se
zapojenim kritického mysleni, zvaZovat miru dlvéry-hod-
nosti konkrétniho sdéleni a informace si dobre ovérovat,
nebot zde dochazi i k Sifeni misinformaci, dezinformaci
a faleSnych zprav [80; 81; 82; 83; 84].

Védci by tak méli byt pfi sdileni jakychkoli informaci ob-
zvlast obezfetni, nebot ze své pozice autority davaji své-
mu obsahu vy3si miru ddvéryhodnosti [85; 86].

Knihovnici mohou byt v tomto ohledu ndpomocni jakoZzto
odbornici na informacni a medialni gramotnost, ktefi jsou
jiz tradicné Skoleni, aby drzeli krok s nejnové&jsSimi trendy
v této oblasti [87]. Knihovny bézné poradaji rlzné vzdé-
lavaci akce, vytvari podplrné materidly a nabizi moZnost
individualnich konzultaci zamérenych na medialni gramot-
nost, ovérovani informaci, praci s odbornymi databazemi
védecké literatury, podporu kritického mysleni, rozpozna-
vani dezinformaci ¢i digitalni bezpecnost. Knihovny tak
mohou védclim pomoci pfi vytvareni a implementaci stra-
tegii pro zodpovédné sdileni informaci na socialnich sitich.

Zaroven je tfeba mit na paméti, Ze publikum nereaguje
pouze na aktualni prispévek, ale na veSkery sdileny ob-
sah, coz mUze ovlivnit miru divéryhodnosti. Nékteré stu-
die vSak ukazuji, ze napfiklad sdileni osobnich informaci Ci
politickych postojli nema na miru divéryhodnosti védce
vyznamny vliv [88; 89].

5. ObtéZovdni a utoky
Plsobenim ve verejném prostoru a obzvlast na socialnich
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sitich mohou byt védci vystaveni riznym formam negativ-
nich projevl ze strany vefejnosti. Setkat se mohou s na-
davkami, zpochybfiovanim své odbornosti a vyzkumu,
utoky na svou osobnost, napfiklad urazky na zakladé po-
hlavi nebo rasy, vyjimkou neni ani obvifiovani, zastraSova-
ni nebo hrozby znasilnénim, fyzickym nasilim ¢i dokonce
smrti [90; 911.

Situace se obzvlast vyhrotila béhem pandemie COVID-19,
kdy se s né&jakou formou online obtéZzovani setkala vét-
Sina védcl, ktefi se k pandemii verejné vyjadrovali [92;
93; 94; 95; 96]. Podle prlzkumu agentury Nature mezi
vice nez 300 védci, ktefi poskytli médiim rozhovory
o COVID-19, byla priblizné tfetina z téch, ktefi pouzivali
sit Twitter, napadana na této platformé pravidelné, 15%
z dotdzanych pak uvedlo, ze obdrzeli vyhrizky smrti. Kro-
mé online Utokld se nékteri védci setkali také s fyzickym
napadenim [97].

Verejné obtéZovani a Utoky ovliviuji negativné nejen sa-
motné napadené védce, ale i dGvéru verejnosti v né. Na-
vzdory oCekavani vSak neni diky tomuto chovani ovlivné-
na dlvéra verejnosti ve védce obecné ¢i sdilené védecké
informace [98].

6. Nestdlost prostredi

Ackoli mohou online socialni sité vytvaret dojem digitalni-
ho archivu, nelze se na jejich stalost spoléhat. Vzhledem
k tomu, Ze jsou tyto sluzby vétsinou ve vlastnictvi soukro-
mych firem, Ize jen tézko predvidat, v jaké podobé a zda
vUbec budou do budoucna zachovana sdilena data. Jako
pfiklad je mozné uvést zruSeni socialni sité Google+ v roce
2019 navzdory jeji znacné popularité.

Velkou ukazkou nestalosti socidlnich siti je v poslednich
letech X (dfive Twitter). Ten mél v minulosti znacny vliv
na komunikaci védy [99; 100], avSak po pfichodu Elona
Musku se stal velmi kontroverzni a jeho role v oblasti védy
postupné klesa, védci se pfesouvaji napfiklad na platfor-
my Mastodon, Reddit nebo Bluesky [101; 102; 103; 104].
Za zminku stoji iniciativa Némecké narodni knihovny a Vé-
deckého datového centra pro literaturu, v ramci které byla
v reakci na nejistotu vyvolanou prichodem Elona Muska
vydana dne 20. Unora 2023 vyzva ke staZeni co nejvétsiho
poctu tweetl v némciné z archivu socialni sité Twitter, kte-
ré jsou nyni ulozeny v Némecké narodni knihovné a jejich
uchovani je zaru€eno [105].

Vzhledem k jedine¢né kulturni a historické hodnoté di-
gitalni stopy vznikajici na socialnich sitich, ktera se stava
soucasti naseho digitalniho kulturniho dédictvi, roste sna-
ha o zajisténi dlouhodobého uchovani obsahu socialnich
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siti a pFistup k nému pro budouci generace. Klicovou roli
zde hraji instituce kulturniho dédictvi, jako jsou narodni
knihovny a archivy. Ackoli je archivace socialnich siti spo-
jena s fadou vyzev, ve svété i v ramci Ceské republiky jiz
existuji iniciativy snazici se o archivaci na narodni, institu-
cionalni ¢i vybérové individualni drovni [106]. Ku pFikladu
Knihovna Kongresu (anglicky Library of Congress) shro-
mazduje obsah socialnich siti jiz vice nez deset let a tvofi
vyznamnou ¢ast webovych archivl knihovny [107].

Vv Ceské republice se archivaci webového obsahu zaby-
va predeviim Narodni knihovna Ceské republiky, ktera
vytvari digitalni knihovnu ceskych webovych zdrojd s na-
zvem Webarchiv, do kterého je ploSné archivovana ces-
ka doména a vybérové dalsi webové zdroje. Kromé toho
obsahuje Webarchiv tematické sbirky zamérené na ak-
tualni témata nebo udalosti, v rdmci kterych mohou byt
zahrnuty také vybrané Gcty na socidlnich sitich. Ceskym
autordm nabizi Webarchiv moznost navrhnout k archivaci
jimi vybrané online zdroje, pfedevsim materialy vyznam-
né védecké ¢i kulturni hodnoty. Archivované kopie online
zdroj vSak mohou byt dostupné pouze prostiednictvim
terminald v budové Narodni knihovny CR. Aktudlni legisla-
tiva umoznuje volné online zpfistupnit jen omezenou ¢ast
Webarchivu [108; 109].

ZAVER

Online socialni sité jsou jednoznacné jednim z velkych fe-
nomént dnesni doby. Jejich rozmach zasadné ovliviuje
zpUsoby komunikace, pfistup k informacim a vytvareni
vztah(. Pfirozené se tak staly objektem zajmu také v ob-
lasti védy a vyzkumu.

Vedle vyzkumu online socialnich siti se védci stavaji také
jejich aktivnimi uZivateli. Klicové oblasti, ve kterych na-
chazeji socialni sité své uplatnéni jako uzite¢ny nastroj na
podporu védy a vyzkumu, zahrnuji komunikaci védy, na-
vazovani spoluprace a rozvoj kariéry, ndbor Ucastnikd do
studii, navySeni ¢tenosti a citovanosti védeckych publikaci
a alternativni metriky hodnoceni vyzkumu.

Ackoli pFinasi vyuzivani platforem online socialnich siti pro
védu a vyzkum znacné vyhody, nese s sebou také urcité
vyzvy, mezi které patfi zejména vybér platformy, zména
zpUsobu komunikace, ¢asova investice, ddvéryhodnost,
obtéZovani a Utoky a nestalost prostredi.

PFi FeSeni nékterych vyzev spojenych s vyuzivanim social-
nich siti ve védé mohou hrat velmi vyraznou roli knihovny.
Ty maji s vyuzivanim socialnich siti dlouholeté zkuSenosti
[110]. Védcdm mohou knihovnici pomoci se zodpovéd-
nym a efektivnim vyuzivanim socialnich siti diky zlepSo-



vani medialni a informacni gramotnosti. Klicovou roli hraji
knihovny pfedevsim pfi archivaci obsahu sdileného pro-
stfednictvim online socidlnich siti.

Tento vyzkum nabizi komplexni a systematicky prehled
moznosti vyuziti platforem online socidlnich siti pro po-
tfeby védy a neopomina ani vyzvy s nim spojené. Vyzkum
byl zaloZen na systematické reserSi zahrani¢ni védecké li-
teratury, diky Cemuz predstavuje nezbytny teoreticky ra-
mec pro vyuZziti plného potencialu socialnich siti ve védé.
Budouci studie by se mély zaméfit na prlizkum aktual-
niho redlného vyuzivani socialnich siti v praxi a aplikaci
zjisténych praktik.
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