ROZHOVOR

KNIZNICE V METAVERZE: BUDOVANIE PREPOJENEHO
EKOSYSTEMU PRE NOVU GENERACIU POUZIVATELOV

Slovenskd ndrodnd kniznica uZ nie je len budovou v Martine ani ,archivom knih”, ale ekosystémom sluzieb, ddt
a partnerstiev, ktoré maju zabezpecit, aby sa k informdcidm a vedomostiam dostal kazdy - bez ohladu na to, Ci
prichddza k regdlu, do DIKDA alebo cez API. Prdve tu sa rozhoduje o tom, ¢i bude dedicstvo minulosti v digitdinej
buddcnosti dostupné a prepojitelné.

Mgr. Eva Augustinovd, PhD., generdina riaditelka Slovenskej ndrodnej kniznice, patri k tym, ktori vnimaju ndrodnu
kniZnicu zdroveri ako pamdtovd instituciu aj ako modernu vyskumnt a technologicku platformu. V rozhovore hovori
o vizii SNK ako otvorenej, prepojenej a zodpovednej institcie: o prechode od MARC-u k BIBFRAME a prepojenym dd-
tam, o InovLabe a experimentoch s umelou inteligenciou, o otvorenych metaddtach, centralizovanom tloZisku e-de-
pondtov, ale aj o pristupnosti sluzieb pre ludi z odlahlych regidnov ¢i so Specifickymi potrebami. Rozhovor nie je iba
o internych projektoch SNK - je uvahou o buducnosti celého kniznicného systému na Slovensku, o tom, ako méze nd-
rodnd kniznica pomaoct prepdjat malé kniznice s globdlnymi standardmi, ako méze technologia sluzit ludom bez toho,
aby zatienila ich miesto, a preco je dbvera pouZivatelov najdéleZitejSim kapitdlom pamdtovej institicie v 21. storoci.
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ViZIA A STRATEGIA SNK

Po viac neZ dvadsiatich rokoch odbornej prace v Slovenskej narodnej kniZnici a naslednom pdsobeni
v akademickej sfére ste sa ujali postu generalnej riaditelky SNK. Co Vas motivovalo prijat tito vyzvu a vratit
sa do narodnej kniZnice? Aku viziu a hlavné ciele prinaSate pre smerovanie SNK pod Vasim vedenim?

Po viac ako dvadsiatich rokoch v Slovenskej ndrodnej kniZnici som mala moZnost spoznat ju z réznych uhlov - ako
odbornicka, krdtku chvilu aj ako manaZérka, ale aj ako Clovek, ktory v nej vyrastal profesijne. Neskbr som pésobila
v akademickom prostredi, co mi dalo odstup a 3irsi pohlad na to, ako by ndrodnd kniZnica mohla fungovat v modernom
svete, ale taktieZ univerzitné prostredie vdm poskytuje priestor na vacsiu dynamiku a kreativitu. Ked prisla prileZitost
vrdtit sa - tentoraz v pozicii generdlinej riaditelky - vnimala som to ako osobnu aj profesiondlnu vyzvu s moZnostou
ovplyvnit smerovanie Slovenskej ndrodnej kniZnice, a tieZ som to vnimala ako prirodzené pokracovanie mojej profesijnej
cesty. Mojou hlavnou motivdciou je presvedcenie, Ze ndrodnd kniZnica md byt nielen strdzZkyriou pisomného kultirneho
dediéstva, ale aj Zivym, otvorenym priestorom poznania, vzdeldvania a inovdcie, stat sa modernou instituciou, kde sa
prepdjaju tradicie s novymi technoldgiami. Hlavné ciele, ktoré som si zadefinovala v zaciatkoch, su najmé posilnenie
odborného postavenia SNK doma i v zahrani¢i (a moZno to ,doma” sa javi ako dbleZitejsie), zefektivnenie kniZni¢nych
procesov (usttpenie od tradi¢ného spracovania dokumentov s vyuZivanim novych technoldgii), prehibenie spoluprdce
s vedeckymi, odbornymi a kultdrnymi institiciami (osamotene vela nedosiahneme), podporenie vzdeldvania a rozvoja
zamestnancov (bez vzdelanych a vySkolenych kolegov v oblasti novych technoldgii by sme ostali tradic¢nou a v stic¢asnom
prostredi nefunkCnou instituciou) a v neposlednom rade podnietenie vedy a vyskumu v Slovenskej ndrodnej kniZnici.
Docielit by som tieZ chcela, aby teraz uZ aj ,moja kniZnica” bola inSpirativnou pre odbornikov i Sirokt verejnost.

Narodné kniZnice v Eurépe aj vo svete prechadzaji dynamickym vyvojom - digitalizacia, nové sluzby
a meniace sa poslanie. Ako vnimate modernd narodnu kniZnicu v 21. storoci Vy? Ktoré strategické priority

povaZujete pre SNK v najblizsich rokoch za kli¢ové, aby dokazala napiiiat svoje poslanie pamatovej institicie
a zaroven drzat krok so svetovymi trendmi?

Modernd ndrodnd kniZnica dnes nie je len miestom, kde sa uchovdva a katalogizuje kultirne dedicstvo, ale mala by
byt sprostredkovatelom poznania tradicného a digitdlneho. V tomto zmysle by sa mala menit aj nasa Slovenskd nd-
rodnd knizZnica, byt otvorenou platformou pre inovdcie, vzdeldvanie a vyskum a urcite aj pre dialég. Musi byt schop-
nd vyuZivat nové digitdlne ndstroje, reagovat na potreby pouZivatelov a zdroveri zostat autoritou v oblasti kultir-
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nej pamdti. Zdroven chcem, aby to bola inStiticia, ktord sa
neboji inovovat a zdroveli zostat vernd svojmu poslaniu, ochra-
fiovaniu, sprostredkovaniu a prezentdcii pisomného kultiurneho
dedicstva. Za kltucové povaZujem, aby nase zbierky boli ¢o najdo-
stupnejSie nielen odbornikom, ale aj verejnosti doma i v zahranici,
aby sme vedeli efektivne pracovat s velkym mnoZstvom informdcii
a prepojit naSe systémy s eurépskymi partnermi, o sa ndm podari
len investiciou do ludi, ktori tieto zmeny robia.

DIGITALNA TRANSFORMACIA A INOVACIE

Prechod od tradiénych katalégov k prepojenym datam je
v knihovnictve velkou témou. Planuje SNK prejst' na moder-
né formaty metadat, ako je napriklad BIBFRAME, a spristup-
nit' svoje bibliografické udaje ako prepojené otvorené data?
Aké vyhody by takato zmena priniesla z hladiska spolupréace
s inymi pamatovymi inStiticiami a lepSej dostupnosti infor-
macii pre pouZivatelov?

Problematikou BIBFRAME sa Ndrodnd bibliografia SNK uz dlh3ie
teoreticky zaoberd, kedZe ide o ddtovy model uréeny pre BIB popis
a md vSetky vlastnosti vhodné na to, aby v buducnosti nahradil
formdt MARC a vyuZival a umoZrioval prepojené ddta. Ndrodnd bibliografia priebeZne sleduje MARC 21 to BIBFRAME
Conversion Specifications - 2.10, ktoré vyvinula Kongresovd kniZznica na podporu pouZivania BIBFRAME a ktord mapuje
konverziu poli bibliografickych zdznamov MARC do BIBFRAME Hub, Work, Instance a Item, ako aj webovu strdnku Kon-
gresovej kniZnice a zoznam institdcii, ktoré experimentovali s implementdciou BIBFRAME. Experimentdinu konverziu
metaddt do BIBFRAME bude musiet SNK v budtcnosti zaradit postupne do svojho programu. K celej veci je vSak potrebné
systémové prostredie a technické vybavenie. Vieme, Ze BIBFRAME nie je beZne podporovany kniZzno-informacnymi systé-
mami a stdle sa vyvija. Zahranicné féra, na ktorych sa Ndrodnd bibliografia SNK zucastriuje, konstatuju, Ze jeho model,
komponenty, komunikalné protokoly su v procese vyvoja a je potrebny ¢as na ich finalizdciu. Prepojenie bibliografickych
udajov ako prepojenych otvorenych ddt sa stane nevyhnutnostou, ktoru bude musiet SNK akceptovat. Prispdsobenie sa
webovému prostrediu, prijatie principov a mechanizmu prepojenych ddt a RDF zjednodus$i komunikdciu medzi institu-
ciamiv ndrodnom a celosvetovom meradle, umozni pouZivatelom jednoduchsi pristup k informdcidm. Pamdtové institu-
cie mbZu obohacovat svoje ddta prepojenim s dalSimi (externymi) zdrojmi. Obohatené ddta sa budu dat vyuZivat nielen
v kniZni¢nych systémoch a katalégoch. Ddta kniZnic budu vytvdrat vztahy s ddtami inych institdcii a systémov a naopak,
Co prindsa profit pre vSetkych zicastnenych, najmé vsak pre pouZivatelov.

Umela inteligencia si nachadza uplatnenie aj v kniZniciach - od chatbotov, ktoré odpovedaju na otazky
pouzivatelov, aZ po projekty typu umelej inteligencie v Ceskej digitalnej kniznici (systém Kramerius). Ako
skima SNK moZnosti vyuZitia Al vo svojich sluzbach? MéZeme do budicna o€akavat napriklad virtualnu
asistentku pre citatelov alebo inteligentné nastroje na spracovanie digitdlneho obsahu a podla €oho sa
rozhodujete, ktoré inovacné technoldgie maju pre knizniéné sluzby zmysel?

Zriadili sme novy organizacny Utvar InovLab v priamej pdésobnosti GR. InovLab sa sustreduje na aplikdciu Al a digitdlnych
technoldgii v kniZnic¢no-informacnej vede a skuma ich vyuZitie napriec vsetkymi ttvarmi a oddeleniami SNK. V Ndrodnej
bibliografii testujeme Al na tvorbu krdtkych akvizicnych zdznamov, ktoré prindsaju tsporu casu pri spracovani dokumentu,
a pilotne budujeme centrdiny katalogizacny bod pre monografie pre potreby KIS SR, kde Al pomdha pri tvorbe a kontrole
zdznamov. Tymto pristupom zvySujeme presnost zdznamov, skracujeme cas spracovania na jeden titul, znizujeme pocetnost
chyb a zvySujeme spokojnost pouZivatelov. So spustenim nového KIS Koha sa zdroveri zlepSia APl prepojenia na databdzy VIAF
a OCLC WorldCat, Co prinesie eSte presnejSie autorizované selekcné tdaje a plynulejsi tok metaddt.

UvaZujeme nad chatbotom, ktory by bol prepojeny na KIS Koha a DIKDA, vZdy vSak s moZnostou okamZitej interakcie so
Zivym knihovnikom. Po vyrieSeni otdzky centrdlneho uloZiska e-depondtov uvaZujeme nad spracovanim elektronickych
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dokumentov pomocou Al ndstrojov a k tomu dostupnému modulu vypoZiciek e-dokumentov. O nasadeni inteligentnych
ndstrojov rozhodujeme podla jasnych kritérii tak, aby sa zvysovala meratelnd hodnota a dostupnost dokumentov pre
Citatela. S velkou pravdepodobnostou déjde k zmene systému prdce, kde Al navrhne a knihovnik schvdli po overeni
pravdivosti a zdrojov vystupu. Slovenskd ndrodnd kniZnica sa snaZi sledovat nové trendy v inovacnych technolégidch vo
svete, ktoré postupne skima, a pilotne podla moZnosti IT technoldgie implementuje do svojich pracovnych postupov.

Hovori sa, Ze mnohé rutinné procesy v kniZniciach by uz coskoro mohli prevziat stroje alebo algoritmy.
Ktoré konkrétne Cinnosti podla Vas patria k takym ,,opakovanym rutindm®”, ktoré by v blizkej budicnosti
mohli automatizovat technolégie, a naopak, ktoré klticové ulohy by aj v ére automatizacie mali zostat’
v rukach knihovnikov, aby sa zachoval ludsky rozmer sluzieb?

V prostredi kniZnic sa Coraz CastejsSie diskutuje o moznostiach vyuZitia umelej inteligencie a automatizdcie pri spraco-
vani rutinnych agend. Za ¢innosti, ktoré mozZno povaZovat za ,opakované rutiny” a ktoré by v blizkej buducnosti mohli
prevziat technolégie, povaZujeme najmd procesy katalogizacného a bibliografického spracovania, najmd povinného
vytlatku a e-depondtov. Uplatnenie umelej inteligencie vidime aj pri tvorbe reSersi, pri digitalizdcii fondov ¢&i pri
administrativnych tkonoch institucie - napriklad pri priprave personifikovanych materidlov, tvorbe vyrocnych sprav,
emailovej komunikdcii alebo pri mapovani procesov. KedZe Slovenskd ndrodnd kniZnica pésobi aj ako vydavatel ca-
sopisov a monografickych prdc, potencidl vidime aj v podpore jazykovej redakcie a revizie textov prostrednictvom Al
ndstrojov. Napriek tymto moZnostiam zostdvaju viaceré kltcové ulohy nenahraditelne spojené s ludskym faktorom.
Ide najmé o odborné posudzovanie kvality informdcii, kurdtorskd prdcu s obsahom, komunikdciu s pouZivatelmi,
tvorbu kultdrnych a vzdeldvacich programov ¢&i interpretdciu poznatkov v kontexte kultirneho dedicstva. Prdve tieto
¢innosti zabezpecuju, Ze sluzby kniZnic si aj v ére automatizdcie zachovaju svoj ludsky rozmer, déveryhodnost a spo-
lolensky vyznam.

KniZnice dnes celia aj fenoménu dezinformacii a potreby posiliiovat digitdlnu a informa€nid gramotnost’
spolo€nosti. M6Ze podla Vas prave umela inteligencia v tejto oblasti kniZzniciam poméct, alebo skér hrozi,
Ze situaciu skomplikuje? Aku stratégiu by mali kniZnice zvolit, aby vyuZili Al v prospech vzdelavania
pouZivatelov a boja proti Sireniu dezinformacii?

Umeld inteligencia prindsa kniZniciam nielen nové moZnosti, ale aj zodpovednost pri prdci s informdciami. Na jednej
strane moZe byt silnym ndstrojom v boji proti dezinformdcidm - napriklad prostrednictvom inteligentnych systémov,
ktoré pomdhaju overovat zdroje, analyzovat dbveryhodnost obsahu Ci personalizovat vzdeldvacie materidly zamerané
na rozvoj digitdlnej a informacnej gramotnosti. Tak ako v sucasnosti sa preferuje, Ze ucitel md byt sprievodcom proce-
som ucenia, tak dnesni knihovnici by mali byt sprievodcami pre pouZivatelov kniZnice relevantnymi a pravdivymi infor-
mdciami. Na druhej strane je potrebné pristupovat k technoldgidm s rozvahou, pretoZe aj samotné modely umelej in-
teligencie méZu reprodukovat chyby alebo zaujatosti pritomné v ddtach, z ktorych sa ucia. Slovenskd ndrodnd knizZnica
vhnima potrebu vzdeldvat pouZivatelov v tejto oblasti ako klticovu a dlhodobo podporuje rozvoj digitdinej a informacnej
gramotnosti spolocnosti. V buddcnosti pldnujeme vyuZit aj sluZby chatbotov - najmd na webovych strdnkach - ktoré
by mohli pouZivatelom poskytovat okamZité odpovede, navigovat ich v informacnych zdrojoch a zdroven prispievat
k rozvoju ich kritického myslenia. Cielom nie je nahradit odbornikov technoldgiou, ale spojit [udsky pristup knihovnikov
s potencidlom umelej inteligencie tak, aby sa posilnila uloha kniZnic ako déveryhodnych sprievodcov svetom informdcii.

PRISTUPNOST, KOMUNITA A VZDELAVANIE

Jednou z aktualnych vyziev je zabezpecit, aby kniZni€né sluzby a obsah boli dostupné pre v3etkych vratane
fudi so zdravotnym znevyhodnenim ¢&i pouZivatelov z odlahlych regionov. Ako SNK zlepSuje pristupnost’
svojich digitalnych zbierok a sluZieb? Zavadzate napriklad alternativne formaty digitalnych dokumentov
alebo iné inkluzivne opatrenia, aby sa k dokumentom dostali naozaj vietci zaujemcovia?

Jednou z priorit Slovenskej ndrodnej kniznice je spristupnit kultirne dedicstvo a informacné zdroje tak, aby boli
dostupné pre vsetkych pouZivatelov bez ohladu na ich zdravotné znevyhodnenie ¢i miesto, z ktorého pristupuju k sluz-
bdm kniZnice. V sucasnosti preto SNK systematicky rozvija viacero opatreni, ktoré smeruju k vyssej miere inkluzivnosti
a rovnosti pristupu. V prvom rade zlepsujeme pouZivatelski pristupnost vsetkych naSich webovych strdnok vrdtane
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webového sidla a Digitdlnej kniZnice. Postupne ich prispésobujeme Standardom WCAG, aby ich mohli vyuZivat aj osoby
so zrakovym a sluchovym postihnutim. Uzko spolupracujeme aj s KniZnicou Mateja Hrebendu v Levoci, prostrednictvom
ktorej spristupriujeme zdigitalizované zbierky aj pre zrakovo postihnutych. A vdaka digitalizdcii a aj vdaka spoluprdci
s LITA prindsame volné a obchodne nedostupné diela v digitdlnej zbierke do vsetkych krajin Eurépskeho hospoddrskeho
priestoru, bez nutnosti osobnej ndvStevy Slovenskej ndrodnej kniZnice. Prindsame tak rovnost prileZitosti pre pouZiva-
telov z odlahlych regiénov.

Moderné kniznice nie si len vypoZzicnymi miestami - stale viac vystupuji ako komunitné centra a vzdelavacie
huby pre verejnost. Ako vnimate Glohu kniZnic v komunitnom Zivote a celoZivotnom vzdelavani v dneSnej spo-
loénosti? Co moze Slovenska narodna kniznica urobit pre to, aby podporila komunitné a vzdelavacie aktivity
kniZnic a pomohla udrZat kniZnice ako otvorené, inkluzivne priestory aj v €asoch spolocenskej polarizacie?

Ulohou modernej kniZnice je dnes omnoho viac neZ len spristupfiovanie fondov. KniZnice sa stdvaju miestom stretdvania
réznych generdcii, mensin, ndzorovych skupin Ci profesii - priestorom, kde sa dd viest kultivovany dialég a kde md kaZdy
moZnost rozvijat svoje poznanie. Slovenskd ndrodnd kniZnica v tomto smere pésobi ako metodické a odborné centrum,
ktoré pomdha kniZniciam v regionoch vytvdrat atraktivne programy, zdielat overené postupy a rozvijat moderné formy
vzdeldvania. Cielom SNK je podporovat kniZnice ako motory celoZivotného vzdeldvania. Prostrednictvom Skoleni, meto-
dickych materidlov, odbornych semindrov a online kurzov pomdhame knihovnikom rozvijat kompetencie potrebné pre
prdcu s réznymi skupinami pouZivatelov - od deti a mlddeZe aZ po seniorov ¢i [udi so Specifickymi potrebami. Zdroven
podporujeme vyuZivanie digitdInych ndstrojov, ktoré umoZzriuju knizniciam prindsat vzdeldvanie aj do najmenSich obci
a komunit. VyuZivame pritom osobné stretnutia na workshopoch, ktoré si mimoriadne populdrne, ale rovnako velky
zdujem maju aj webindre a online podujatia, ktoré Setria najmd Cas a peniaze. Z online podujati robime zdznam, ktory
zverejriujeme na YouTube kandli SNK a tak budujeme databdzu vzdeldvania pre vSetkych knihovnikov na Slovensku bez
rozdielu. Vytvdrame aj moderny podcast pre knihovnikov, o je novd éra zvukového obsahu.

Mladé generéacia dnes casto siaha po informaciach na internete, socialnych sietach ¢i streamovacich
platformach a kniZnice pre inu nemusia byt na prvy pohlad také atraktivne ako kedysi. Ako m6Zu kniZnice
zostat relevantné a pritaZlivé pre , digitalnu generaciu” vyrastajicu v prostredi smart technolégii? Planuje
SNK nejaké nové pristupy alebo programy, ktorymi oslovi mladezZ a ukaze im pridana hodnotu kniZniénych
sluZieb v digitalnom veku?

Generdcia, ktord vyrastd v prostredi smartfénov, socidlnych sieti a digitdlneho obsahu, md k informdcidm pristup
okamZite - no Casto bez overenia, kontextu Ci hlbSieho porozumenia. Prdve v tomto priestore vznikd pre kniZnice
novd, mimoriadne déleZitd tloha: ucit mladych ludi orientovat sa vo svete informdcii, rozvijat kritické myslenie a vztah
ku kultdre a poznaniu. Slovenskd ndrod-
nd kniZnica si uvedomuje, Ze pre mladu
generdciu nestaci ponuknut len tradi¢né
sluZby. Preto sa snaZime kniZnicu vnimat
ako dynamicky priestor, ktory spdja digi-
tdlne technoldgie, vzdeldvanie a kulturu.
Prostrednictvom modernych foriem komu-
nikdcie, interaktivnych projektov a online
obsahu sa usilujeme pribliZit spdsobu,
akym mladi dnes prijimaji informdcie.
Zameriavame sa na edukacné vided, kto-
ré zverejriujeme na YouTube, virtudine vy-
stavy na Dikda.sk Ci podcasty na Spotify.
Mladi pouZivatelia tak méZu objavovat
bohatstvo ndrodnych zbierok v prostredi,
ktoré im je prirodzené. Zdroveri sa SNK
usiluje podporovat medidlnu a informac-
nu gramotnost - teda schopnost kriticky
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hodnotit zdroje, rozliSovat fakty od dezinformdcii a zodpovedne nardbat s digitdinym obsahom. Prostrednictvom wor-
kshopov a inych vzdeldvacich programov pre Skoly chceme mladym ukdzat, Ze kniZnica nie je len miestom tichého
studia, ale aj partnerom v digitdlnom vzdeldvant.

SYSTEMOVA PODPORA KNIZNiC NA SLOVENSKU

Slovenska narodna kniZnica zohréva aj tlohu metodického centra - odborne vedie a podporuje dalSie kniZnice.
Ako konkrétne SNK pomaha ostatnym slovenskym knizniciam (krajskym, verejnym a dalSim) v ich rozvoji?
Poskytujete napriklad metodické usmernenia, Skolenia alebo spolo¢né projekty, ktoré maju za ciel pomoct’ aj
mensim kniZniciam zavadzat'inovacie a zdokonalovat'sluzby?

Slovenskd ndrodnd kniZnica pini dlohu dstredného metodického centra pre vsetky kniZnice na Slovensku. Tuto ulohu si
dlhodobo napliia vyddvanim odbornych a metodickych materidlov, ktoré pomdhaji knizniciam réznych typov - od regi-
ondlnych aZ po obecné - pri skvalitfiovani ich sluZieb, zavddzani inovdcii a zefektiviiovani procesov. Viysledky metodickej
Cinnosti su verejne spristupnené na webovej strdnke SNK, aby boli dostupné vsetkym knihovnikom bez ohladu na ich
pbsobisko. V sucasnosti Slovenskd ndrodnd kniZnica rozSiruje svoju metodicku podporu aj o moderné formy vzdeldvania.
Spustili sme online metodicku a vzdeldvaciu pomoc vo forme podcastov, ako aj pravidelné online Skolenia a webindre pre
knihovnikov. Tieto formdty umoZriuju rychlejSie zdielanie skisenosti, odbornych poznatkov a prikladov dobrej praxe, ¢im
sa posilriuje spoluprdca medzi kniZznicami a ich schopnost reagovat na aktudlne vyzvy informacnej spolocnosti.

V slovenskom knihovnictve sa diskutuje o potrebe nového centralneho knizniéného informaé€ného systému
na narodnej urovni, ktory by prepojil infrastruktiru a sluzby naprie¢ kniznicami. Aky je Vas nazor na jeho
vytvorenie? Aku rolu vimplementacii tohto systému bude zohrévat'Slovenska narodna kniznica? Aké aktualne
uskalia bude musiet'SNK pri jeho zavadzani prekonat?

Myslienku vytvorenia nového centrdlneho knizni¢ného informacného systému na ndrodnej drovni vnimame ako ne-
vyhnutny krok k modernizdcii slovenského knihovnictva. Takyto systém umozni efektivnejSie prepojenie infrastruktiry
a sluZieb napriec jednotlivymi kniZznicami, zjednotenie ddtovych Standardov a jednoduchsi pristup pouZivatelov k infor-
mdcidm a dokumentom bez ohladu na to, v ktorej kniZnici sa nachddzaju. Slovenskd ndrodnd kniznica dostala zaciat-
kom roka 2025 poverenie od Ministerstva kultury SR pripravit ndvrh na vyber nového kniZni¢no-informacného systému.
Tento ndvrh bol tspesne dokonceny a na jeseri 2025 bola SNK poverend jeho postupnym nasadenim. Implementdcia
sa zacne v Slovenskej ndrodnej kniZnici, ndsledne v rezortnych kniZniciach a pokracovat bude v kniZniciach zapojenych
do systému KIS3G. Novy systém bude zdroven - na bdze dobrovolnosti - dostupny pre vsetky kniZnice, ktoré budu mat
zdujem o jeho vyuZivanie. SNK tak bude zohrdvat kltcovd ulohu nielen pri samotnom technickom zavddzani systému,
ale aj pri metodickej a odbornej podpore kniznic pocas celého procesu. Medzi hlavné uskalia implementdcie patri najmé
persondlna poddimenzovanost kniZnic, predovSetkym nedostatok odbornikov a systémovych knihovnikov. Preto bude
nevyhnutné vybudovat a rozvijat siet systémovych knihovnikov na Slovensku, ktori budu predstavovat odborné zdzemie
a garantovat dlhodobu udrZatelnost nového systému.

V Cesku vznikol portal Knihovny.cz, ktory umoZiuje pouZivatelom jednotne vyhladavat'v katalégoch mnohych
kniZnic cez jedno rozhranie. Vidite potrebu podobného jednotného kniZzni€ného portalu aj na Slovensku?
Mohlo by napriklad CVTI SR v sucinnosti so Slovenskou narodnou kniZnicou iniciovat’ vytvorenie centralnej
vyhladavacej platformy, ktora by prepojila katalégy a digitalne zdroje slovenskych kniZnic a zjednodusila tak
pristup pouZivatelov k informaciam?

Myslienka vytvorenia jednotného knizni¢ného portdlu, aky funguje v Ceskej republike pod znackou Knihovny.cz, je pre
Slovensko mimoriadne inSpirativna a rozhodne aktudina. Potreba jednotného pristupu k informacnym zdrojom, digi-
tdlnym dokumentom a katalégom slovenskych kniznic rastie spolu s oCakdvaniami pouZivatelov na rychlu a prehladnd
dostupnost informdcii z jedného miesta. Slovenskd ndrodnd kniZnica preto uz v minulom roku predloZila projekt
zamerany na pripravu ndrodného digitdlneho ekosystému podobného typu. Hoci tdto iniciativa zatial nebola tspesnd,
nevzddvame sa jej - naopak, vnimame ju ako strategicky ciel, ktory by zdsadne posunul slovenské knihovnictvo vpred.
Verime, Ze vznik takejto centrdlnej vyhladdvacej platformy, idedlne v spoluprdci so Centrom vedecko-technickych infor-
mdcii SR a dalsimi partnermi, by priniesol prinos nielen pre pouZivatelov, ale aj pre samotné kniZnice. Zjednoteny pri-
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stup k zdrojom by zefektivnil ich sluZby, podporil vzdjomnu spoluprdcu a vytvoril moderné prostredie pre prdcu s infor-
mdciami na ndrodnej trovni. Slovenskd ndrodnd knizZnica bude urcite vyvijat aktivity smerujice k naplneniu tejto vizie.

Zavadzanie novych technolégii a projektov do praxe si vyZaduje nielen financie, ale aj pripravenych ludi
a organizacné zmeny. Ako pristupujete k budovaniu potrebnych zru€nosti u zamestnancov SNK (pripadne
v SirSej kniZnicnej obci) na to, aby dokazali implementovat’inovacie? Realizujete v SNK programy na zvySovanie
digitalnych kompetencii knihovnikov?

Zavddzanie novych technologii vnimame v Slovenskej ndrodnej kniZnici ako dlhodoby proces, ktory si vyZaduje nie-
len technické rieSenia, ale aj systematické vzdeldvanie zamestnancov, ktori s nimi pracuju. Uvedomujem si, Ze uspes-
nd implementdcia inovdcii je moZnd len vtedy, ak knihovnici rozumeji novym ndstrojom, chdpu ich prinos a vedia ich
efektivne vyuZit v praxi. Preto sa musime v SNK sustredit na budovanie digitdlnych kompetencii, a to najmd v oblasti
sprdvy digitdlneho obsahu, metaddtovych Standardov, prdce s informacnymi systémami a umelou inteligenciou. Okrem
interného vzdeldvania sa SNK dlhodobo snazi pbsobit aj v rdmci kniZnicnej komunity na Slovensku, a to formou semi-
ndrov, metodickych dni a odbornych konferencii, ¢o je skvely priestor na zdielanie vedomosti, zru¢nosti a kompetencii.
Za mimoriadne prinosné povaZujem aj spoluprdcu s univerzitami, v sucasnosti mdme velmi dobru spoluprdcu so
Zilinskou univerzitou v Ziline a s Univerzitou Mateja Bela v Banskej Bystrici. Neodmyslitelnou stic¢astou vyssie uvedenych
aktivit je pritomnost SNK na prestiznych vedeckych a odbornych podujatiach a konferencidch doma i v zahranici, vdaka
ktorej majd nasi pracovnici moZnost rozvijat sa v sulade s aktudlnymi trendmi a prendsat tieto poznatky dalej do praxe
slovenského knihovnictva.

DIGITALNE ZBIERKY - SPRISTUPNENIE A UCHOVAVANIE

Digitalizacia uz davno neznamena len skenovanie knih - €oraz viac zahfifia aj netextové objekty, ako
su historické fotografie, mapy, grafiky €i audiovizualne zaznamy. Projekty ako Orbis Pictus ukazuja, Ze
z digitalnych kniZnic moZno spristupnit’ aj takéto ,,neprezentované” data atraktivnym spésobom. Ako SNK
pristupuje k digitalizacii a online prezentécii netextovych materialov zo svojich zbierok? Planujete rozsirit’
digitalnu kniZnicu aj o takéto typy dokumentov a spristupnit’ich verejnosti v novej podobe?

Slovenskd ndrodnd kniZnica spristupniuje v DigitdInej kniznici (dikda.snk.sk) aj netextové objekty, ako su grafiky, pohladni-
ce, fotografie, mapy Ci hudobniny. Pristup k nim je riadeny podla typu dokumentu, licencie spristupnenia a platnej legis-
lativy o autorskom prdve. Cielom SNK je priebeZne rozsirovat a dopiriat zastiipenie tychto objektov vo svojich digitdlnych
zbierkach a spristupriovat ich verejnosti v zndmom prostredi digitdlnej kniZznice DIKDA.

SNK uz zdigitalizovala velku cast pisomného dedi¢stva Slovenska a technolégie sa neustale zdokonaluji. Ob-
javujua sa napriklad rieSenia ako Smart Digiline, ktoré vyuZivaju strojové u€enie na automatizaciu spracovania
digitalizovanych dokumentov. Zavadza alebo skiima SNK podobné inovativne postupy, aby zrychlila a zefek-
tivnila masova digitalizaciu svojich fondov? Ako si predstavujete dalSiu etapu digitalizacie - mdze Al poméct’
napriklad v zlepSeni OCR, automatickej extrakcii metadat €i inych €innostiach pri spracovani dokumentov?

SNK sa pripravuje na implementdciu modernych rieSeni zaloZenych na umelej inteligencii a strojovom uceni, ktoré umoZnia
efektivnejSie spracovanie a sprdvu digitalizovanych dokumentov. V sticasnosti prebiehaju pripravné kroky na obstardvanie
novych funkcionalit, ktoré prispeju k vysSej automatizdcii procesov, zlepSeniu kvality OCR, pokrocilej extrakcii a vyuZivaniu
existujucich metaddt v dalSej etape digitalizdcie.

Trendom v pamatovych instituciach je aj otvorené zdielanie dat a obsahu. Planuje SNK spristupnit'viac svojich
dat ako otvorené data, napriklad bibliografické zaznamy, autority ¢i metadata k digitalizovanym dokumen-
tom, aby ich mohli vyuZivat vyskumnici a vyvojari novych sluZieb? Aky je Vas postoj k otvorenému pristupu
k datam a zbierkam kniZnice a ako v tomto smere vyvaZujete ideu otvorenosti s reSpektovanim autorskych
prav a ochrany udajov?

SNK pldanuje spristupnenie bibliografickych metaddt a autorit na bdze otvoreného zdielania ddt, zaloZeného na spoluprdci,
zdielani a otvorenom Sireni poznatkov pomocou optimdineho vyuZitia technoldgii. Prepojené otvorené ddta by sa mali
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stat jednou z oblasti vyskumu SNK v rokoch 2026 - 2030. Momentdine sa pracuje na koncepte spristupnenia persondlnych
autorit SNK vo forme prepojenych ddt s Wikidatami. Co sa tyka otvoreného pristupu k zbierkam kniZnice, SNK bude vZdy
sucinnd, ale vZdy bude principidlne reSpektovat autorské prdva, ochranu osobnych udajov a principy dohodnutych autor-
skych licencii, resp. Specifickych licencii.

MEDZINARODNY POHLAD A BUDUCNOST

SNK spolupracuje aj na medzinarodnej trovni - €i uZz v rdmci organizacii, ako je CERL alebo IFLA, alebo G€astou
osobne a celej inStitucii prinaSa zapojenie sa do medzinarodnych projektov a sieti a viete uviest priklad, ktory
povaZujete za obzvlast prinosny pre rozvoj slovenského knihovnictva?

Medzindrodnd spoluprdca md pre Slovenskt ndrodnu kniZnicu zdsadny vyznam. UmoZriuje ndm nielen zdielat skisenosti
a osvedcené postupy s partnermi z inych krajin, ale aj aktivne sa zapdjat do procesov, ktoré formuju budicnost kniZnic,
digitalizdcie a ochrany kultirneho dedicstva na globdinej urovni. Clenstvo v organizdcidch ako CERL alebo IFLA, ako aj
v oblasti hudobného knihovnictva prostrednictvom IAML ndm prindSa pristup k aktudinym trendom v oblasti sprdvy
fondov, digitalizdcie, vyskumu aj sluZieb pre pouZivatelov. Pre mrnia osobne md takdto spoluprdca velky vyznam v tom,
Ze rozsiruje odborny obzor, umoZriuje vymenu know-how a poskytuje moZnost porovnat nase postupy so zahrani¢nymi
partnermi. Pre instittciu ako celok je zdroveri motivdciou zlepSovat kvalitu sluZieb, inovovat a posuvat sa dopredu. Ako
mimoriadne prinosny by som uviedla napriklad projekt Europeana, do ktorého sa SNK zapdja v rdmci digitalizdcie a spri-
stupriovania kultdrneho dedicstva. Vdaka tejto spoluprdci st slovenské historické dokumenty, rukopisy Ci fotografie do-
stupné pouZivatelom z celého sveta, ¢o vyrazne zvysuje ich viditelnost aj vedecky potencidl. Zdroveri ndm tcast v takychto
projektoch prindsa cenné skusenosti v oblasti digitalizdcie, metaddt a otvoreného pristupu k informdcidm.

Ked'sa pozerate do budiicnosti, aké hlavné vyzvy - alebo naopak prileZitosti - vidite pred Slovenskou narod-
nou kniZnicou a vSeobecne pred kniZnicami na Slovensku v najblizZSom desatro€i? Na ktoré oblasti sa podla
Vas musime sustredit, aby si kniZnice aj v buddcnosti udrzali svoju ddleZiti Glohu a dokazali efektivne
slazit spolo€nosti?

Slovenskd asocidcia kniZnic v septembri 2025 zorganizovala konferenciu KniZnice 2025 - UdrZatelnd buddcnost, na kto-
rej sa prdve skoncipovala stratégia rozvoja kniZnic/kniZnicného systému na Slovensku napriec vSetkymi typmi kniZnic
na Slovensku. Za hlavné vyzvy povaZujeme, teda Slovenskd ndrodnd kniznica, aj vSetky ostatné kniZnice na Slovensku
a profesijné zdruZenia kniznic a knihovnikov, nasledovné: spracovanie stratégie kniZnic a rozvoja knizni¢ného systému SR
ako zdkladného rdmca spoluprdce, ktory pomenuje viziu kniZnic a ur¢i smerovanie modernych knizni¢no-informacnych
sluZieb zaloZenych na novych technolégidch s pristupom k digitdinemu obsahu, a ktord bude vychddzat z ddt a z analyz
a poznania silnych a slabych miest, v rdmci kniZzni¢no-informacného systému ich definovat a nastavit ako moderné, rychle,
bezbariérové a zaujimavé pre pouZivatela a tieZ ako tzv. uCiace sa a knihovnika ako sprievodcu v procese spracovania
informacnej poZiadavky, centralizovanie vy-
konu a odbornej ¢innosti kniZnic (suborné ka-
talégy, databdzy, spracovanie, digitalizdcia)
a prerozdelenie tychto ¢innosti, mat centrdlny
portdl kniznic, potreba vzdeldvania budtcich
knihovnikov i knihovnikov v praxi, pomenova-
nie vybavenosti kniZnic pre buducnost vrdtane
priestorov na moderné prostredie zohladriuju-
ce ekoldgiu, spolocenské vyzdvihnutie kniZnic
ako najnavstevovanejSich kultdrnych institacii
pokryvajicich svojimi vystupmi vSetky vekové
kategdrie, nastavenie a koordindcia vedec-
ko-vyskumnej Cinnosti s cielom odstrdnit du-
plicity vyskumu.

Zhovaral sa Mgr. Tomas Fiala.
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