UMELA INTELIGENCIA

UMELA INTELIGENCIA A INFORMACNE PROSTREDIE:
KONCEPTY, TRENDY A DOPADY

prof. PhDr. Jaroslav Suol, PhD.; jaroslav.susol@uniba.sk; (KKIV FiF Univerzita Komenského v Bratislave)

Ucel - Cielom $tudie je poskytnut komplexny pohlad na vyvoj, koncepty a aplikdcie umelej inteligencie v sucasnom
knizni¢no-informacnom prostredi. Osobitnd pozornost sa venuje dopadom Al na profesiu informacnych
Specialistov a na meniace sa ndroky v oblasti informacnych sluZieb, vzdeldvania a vedeckej komunikdcie.

Dizajn/Metédy - Stiidia kombinuje deskriptivno-analyticky pristup s bibliometrickou analyzou vedeckej produkcie
registrovanej v databdze Web of Science. Kliucovym reSersnym terminom bolo slovné spojenie ,artificial
intelligence”. Ddta boli spracované pomocou ndstroja VOSviewer, ktory umoznil vizualizaciu klticovych konceptov
a identifikdciu tematickych klastrov. Teoretickd Cast cldnku je zaloZend na analyze hlavnych vyvojovych prudov
v oblasti Al a ich presahu do informacnej praxe.

Vysledky - Vlyskum potvrdil rastuci interdisciplindrny zdujem o problematiku umelej inteligencie, najmé od roku
2015. Identifikované tematickeé klastre ukazuju na rozsirené uplatnenie Al v oblastiach ako zdravotnictvo, vizudlna
analyza, spracovanie jazyka a metodoldgia vypoctov. V ¢ldnku su uvedené aj konkrétne priklady aplikdcii Al
v kniznicnej a informacnej praxi, ktoré dokumentuju transformacny potencidl tejto technologie.

Originalita/Hodnota - Studia prepdja technologické, profesijné a spolocenské aspekty vyvoja umelej inteligencie
v rdmci informacnych vied. Jej prinosom je nielen analyza trendov a konceptov, ale aj déraz na meniace sa
kompetencie informacnych profesiondlov a potrebu systematickej reflexie Al gramotnosti ako sucasti informacnej
kultdry a gramotnosti.

Limity - Analyza bola zdmerne postavend na databdze Web of Science, aby sa zabezpecila vysoka droveri vedeckej
validity, kvality a standardizdcie udajov, ktoré su nevyhnutné pre presnu bibliometrickd analyzu. Zdroveri bolo
Jej cielom postihnat interdisciplindrne vézby a trendy v oblasti Al, nielen v kontexte informacnej praxe. Je zrejmé,
Ze pri tak dynamickej téme, akou je vyuZitie Al v kniznicnej a informacnej praxi, by bolo vhodné v buducnosti
analyzu rozsirit o zaznamy v databdze Scopus a vybrané zdroje sivej literatury, reflektujuce aplikované, praktické
a politicko-strategické dimenzie témy.
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uvob

Umeld inteligencia (artificial intelligence - Al) sa stala
jednym z najvyraznejSich technologickych fenomé-
nov sucasnosti. Jej rychly vyvoj, exponencialne rastuci
vyskum a Coraz SirSie spektrum praktickych aplikacif
ovplyviuju nielen digitalne prostredie, ale aj spolo¢-
nost ako celok. Al dnes formuje sp6sob, akym ludia
komunikujud, pracujud, ucia sa i tvoria, pricom zaroven
kladie nové otazky tykajluce sa etiky, spravodlivosti
a dbvery v technologie.

Zatial ¢o pbvodne iSlo o oblast ukotvend najma
v informatike a vypoctovych vedach, Coraz CastejSie
sa ukazuje, Ze vyskum umelej inteligencie vyZaduje aj
interdisciplindrny pristup - reflektujici spolocensky
kontext, kultirne ramce a profesijné dopady. Prikla-
dom takejto perspektivy je aj oblast knizni¢nej a infor-
macnej vedy a praxe, ktord musi reagovat na vyzvy
spojené s aplikaciou Al v prostredi pamatovych insti-
tucii, ako aj na potrebu rozvijat nové kompetencie
informacnych profesionalov.
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PredloZena Studia kombinuje terminologickd analyzu,
prehlad vyvojovych prddov Al a empiricky vyskum
pomocou bibliometrickych metéd. Uvodna kapitolka
analyzuje a sumarizuje aktualny stav poznania z oblasti
definovania a mapovania hlavnych pridov vyvoja ume-
lej inteligencie. Je postavena na analyticko-syntetickom
spracovani literatiry a modelovani ziskanych poznatkov.
Druha cast prace sa zameriava na kvantitativhu ana-
lyzu vedeckej produkcie v databaze Web of Science, kde
bol ako klucovy reSerSny termin zvoleny retazec ,arti-
ficial intelligence”. Ciefom bolo identifikovat frekvenciu
vyskytu, dynamiku vyvoja, ako aj Strukturu a tematické
zoskupenia kldcovych pojmov v rdmci tejto domény.
Na spracovanie dat bol pouzity nastroj VOSviewer, ktory
umoznuje vizualizaciu vyskumnych sieti a identifikaciu
vyznamnych klastrov podla frekvencie vyskytu a inten-
zity prepojeni medzi terminmi. Takto ziskany obraz v tre-
tej ¢asti Studie dopifaju konkrétne priklady aplikacie Al
v knizni¢nej a informacnej praxi a reflexia zmien v profe-
sijnych kompetenciach informacnych Specialistov. Tieto
informacie nie su priamo spojené s vysledkami pred-
chadzajucej bibliometrickej analyzy; reflektuju poznatky
ziskané analyticko-syntetickym spracovanim aktualnej
odbornej literatdry, ktora sa venuje prave problematike
vyuZzitia Al v informacnej ¢innosti.

PRAMENE UMELE]) INTELIGENCIE

Definovanie konceptu umelej inteligencie sa, pocho-
pitelne, liSi v zavislosti od konkrétnych disciplin, ktore
ju skimaju - od informatiky a kognitivnej psycholégie
az po inzinierstvo a verejnu politiku. Pomerne casto
sa v odbornej literatlre cituje pragmatickd definicia
Stuarta Russella a Petra Norviga, ktori charakterizuju
Al ako ,8tudium agentov, ktori prijimajd vnemy z pro-
stredia a vykonavaju aktivity” (Russell a Norvig 2020).
Tato definicia zdérazfuje ciefavedomé spravanie inteli-
gentnych agentov, ktori konaju raciondlne v prostredi,
a tvori zaklad pre velkl ¢ast moderného vyvoja umelej
inteligencie vratane robotiky, strojového ucenia a auto-
némnych systémov.

John McCarthy, jeden zo zakladatelov tejto discipliny
a autor, ktory v roku 1956 prvykrat pouZil termin
~umeld inteligencia” (McCarthy et al. 1955), opisal Al ako
~vedecku a technickud disciplinu zameranu na vytvaranie
inteligentnych strojov, najma inteligentnych pocitaco-
vych programov” (McCarthy 2007a). McCarthyho defini-
cia reflektuje korene umelej inteligencie ako pocitacovej
oblasti, ktora sa zaobera replikovanim aspektov ludskej
inteligencie - akymi sU napriklad ucenie, uvaZovanie,
planovanie ¢ komunikacia - prostrednictvom formal-
nych modelov a programovania. Pri pohlade z politickej
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a aplikacnej perspektivy Eurépska komisia vo svojich
materialoch definuje umeld inteligenciu ako systémy,
ktoré ,vykazuju inteligentné spravanie tym, Ze analyzuju
svoje prostredie a vykonavaju ¢innosti - s urcitym stup-
nom autondmie - na dosiahnutie konkrétnych cielov”
(European Commission 2018). Tato definicia zdérazfuje
autondémiu a prispdsobivost ako kltic¢ové vlastnosti sys-
témov Al, Co je obzvlast ddlezité v diskusiach o etike, ria-
deni a nasadeni tejto technoldgie v Zivote spolo¢nosti.

Hlavné prudy vyvoja umelej inteligencie

Umela inteligencia sa formovala vo viacerych koncep-
tualnych a technologickych prddoch, ktoré odrazaju
rozlicné filozofické vychodiska, metodoldgie a technické
pristupy k tomu, ako dosiahnut Ziadany ciel, teda inte-
ligentné spravanie strojov. Tieto pristupy sa vzajomne
nevylucuju, ale dopifiaju a ¢asto sa prelinaju v konkrét-
nych aplikaciach modernej Al (Russell a Norvig 2020;
Boden 2016). Najc¢astejSie sa v tomto kontexte uvadza 6
prudov, ktoré su schematicky znazornené na obr. 1:

« symbolickd Al (v anglickej terminolégii sa moz-
no pomerne ¢asto stretndt s oznacenim ,Good
Old-Fashioned Al", skratene aj GOFAIl) vychadza
z predpokladu, ze inteligencia sa da reprezento-
vat' symbolmi (napr. slovami, cislami) a logickymi
pravidlami. Systémy v tomto ponimani vyuZivaju
formalne modely uvaZovania a explicitné pravidla
na reprezentaciu znalosti, ako si sémantické siete
Ci produkéné pravidla. Tento pristup bol zadkladom
pre vyvoj expertnych systémov, ktoré napodob-
novali rozhodovanie odbornikov v réznych oblas-
tiach poznania. Klt€ovymi predstavitelmi su napr.
John McCarthy, Allen Newell a Herbert Simon. Ti uz
v roku 1957 polozili koncep&né zadklady programu
nazvaného General Problem Solver. Hoci je ten-
to prud dnes menej dominantny, stale sa vyuziva
v kombindcii s inymi technolégiami, najma v domé-
ne symbolického uvaZovania (Boden 2016).

+ konekcionizmus je inSpirovany fungovanim biologic-
kého mozgu a predpoklada, Ze inteligencia vznika
zinterakcie jednoduchych jednotiek (neurénov) spo-
jenych do sieti. Umelé neurdénoveé siete sa ucia spra-
vanim na zaklade stavov vstupov a vystupov, pricom
upravuju vahy spojeni pomocou algoritmov, ako je
napr. spatna propagacia chyb. Ide o zakladny algo-
ritmus ucenia v neuréonovych sietach, ktory umoz-
fuje systému upravovat vahy spojeni na zaklade
rozdielu medzi predpokladanym a skutocnym vystu-
pom. Chyba sa postupne vracia spat od vystupnej
vrstvy smerom k vstupnej, pricom siet'sa takto ,uci”
z vlastnych chyb a zlep3uje svoju presnost. Aktual-



nou vyvinovou vetvou konekcionizmu je hlboké uce-
nie (deep learning), ktoré vyuZiva viacvrstvové siete
pre zloZité ulohy. Reprezentantmi tohto smeru su
napr. Geoffrey Hinton, Yann LeCun alebo Yoshua
Bengio, ktori vyrazne prispeli k si¢asnému rozma-
chu Al (LeCun, Bengio a Hinton 2015).

evolucnd Al je inSpirovana teériou darwinizmu, evo-
lUcie, a vyuziva algoritmy, ktoré simuluju mutaciu,
selekciu a kriZenie rieSeni v prostredi optimalizac-
nych uloh. Genetické algoritmy a genetické progra-
movanie predstavuju zadklad tejto linie, kde sa
namiesto explicitného programovania rieSenia vy-
vijaju v Case. Tento smer je obzvlast'acinny pririeSe-
ni zlozitych problémov, kde neexistuje jednoznacné
algoritmické rieSenie. MoZné rieSenia problémov sa
v takomto modeli kéduju ako ,jedince” a postupne
sa vyvijaju cez analégie s biologickymi procesmi.
Takymto spésobom algoritmus hlada Coraz lepSie
cesty k vysledku bez potreby presného matematic-
kého modelu problému. Priekopnicke prace v tejto
paradigme Al vytvorili John Holland, neskér David
Goldberg a Kenneth De Jong (Mitchell 2019).
bayesovské siete a pravdepodobnostné uvaZova-
nie - tento prud sa zameriava na pracu s neistotou,
pricom rozhodovanie v takychto podmienkach pre-
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bieha na zadklade pravdepodobnostnych modelov.
Bayesovské siete pozostavaju z uzlov (premennych)
a orientovanych hran, ktoré vyjadruju kauzalne ale-
bo podmienené zavislosti medzi nimi. Kazdy uzol ma
priradenu pravdepodobnostnu distribuciu, ktora ur-
Cuje, ako jeho hodnota zavisi od hodnét jeho pred-
chodcov. Tieto modely umoznuju efektivne kombi-
novat predchadzajice poznatky s novymi dékazmi
a su obzvlast uzitocné v oblastiach ako bioinforma-
tika, medicinska diagnostika, rozhodovacie systémy
¢i umelecky orientované odporucacie algoritmy.
Jednou z ich hlavnych vyhod je schopnost robit prav-
depodobnostné inferencie aj pri chybajucich alebo
nepresnych Udajoch. Medzi kli€ovych autorov v tej-
to oblasti patria napr. Judea Pearl a Stuart Russell,
ktori polozili zaklady moderného pravdepodob-
nostného modelovania v Al (Pearl 2009; Russell
a Norvig 2020).

kognitivne architektiry a vypoctovd neuroveda
prepdjaju psycholégiu, kognitivnu vedu a vy-
poctovu techniku. Kognitivne pristupy sa snazia
namiesto vytvarania Cisto matematickych algo-
ritmov o modelovanie, napodobovanie proce-
sov ludskej mysle, ako su pamat, ucenie ¢i roz-
hodovanie, pomocou pocitacovych systémov.

r\.
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Obr. 1 Hlavné smery vyvoja umelej inteligencie
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Vypoctova neuroveda ide eSte dalej - snazi sa mo-
delovat’ nielen spravanie, ale aj neurobiologické
procesy, ktoré ho spdsobuju, napr. ako sa neurdny
aktivuju, ako vznika pamatova stopa, ako sa Siria
signaly medzi ¢astami ,umelej kory”. Cielom tych-
to postupov je vytvarat tzv. kognitivne architektuary
(napr. SOAR, ACT-R), ktoré simuluju vSeobecnu inte-
ligenciu. Kognitivna architektira SOAR je zaloZena
na systéme produkénych pravidiel typu ,ak - po-
tom*, ktoré sa aplikuju na Udaje ulozené v pracov-
nej pamati reprezentujlcej aktualny stav problému.
Na zaklade tychto pravidiel systém vyberd naj-
vhodnejSiu akciu a generuje vystup, ¢im napreduje
v rieSeni Ulohy. Vyznamnou sucastou architektury
je mechanizmus ucenia zvany ,chunking”, ktory
umoznuje systému vytvarat nové pravidla na zakla-
de predchadzajucich skusenosti. Klticové prispevky
k tejto téme pochadzaju napr. od Herberta Simona
a neskoér Johna Lairda, ktori vyvijali systém SOAR
ako model ludského rozhodovania (Anderson 2007).

* hybridné a multiagentové systémy - hybridné systé-
my kombinuju rézne pristupy Al, napr. symbolické
uvazovanie s neurénovymi sietami, aby sa dosiahla
vysSia flexibilita. Multiagentové systémy (MAS) zasa
pozostavaju z viacerych autondmnych agentov, kto-
ri medzi sebou interaguju - spolupracuju alebo su-
tazia - pririeSeni problémov. Tento pristup je bezny
v simulaciach spoloenského spravania, robotike
a distribuovanych vypoctoch. Vyznamnymi pred-
stavitelmi tejto paradigmy suU Michael Wooldridge
a Gerhard Weiss, ktori formovali teoretické zaklady
MAS (Wooldridge 2009).

V aplikane zameranom vyskume sa vyvoj umelej inteli-
gencie premietol do rieSenia Sirokého spektra konkrét-
nych uloh a vyziev. Uz v 70. rokoch 20. storocCia Hubert
Dreyfus identifikoval Styri zakladné oblasti Al - hranie
hier, strojovy preklad, rieSenie problémov a rozpoznava-
nie vzorov (Dreyfus 1972). Odvtedy vsak tato disciplina
zaznamenala vyraznu expanziu a dnes mozno rozliSovat
desiatky Specializovanych pododvetvi; podla jednej Stu-
die ich bolo dokonca identifikovanych az 87 (Chakarova
2025). Medzi najzasadnejSie oblasti umelej inteligencie
podla Chakarovej patria najma:

+ strojové ucenie (machine learning) a jeho odvetvie
umelé neurdénové siete - ide o oblast, ktora vyvija
algoritmy umoznujlce pocitatom ucit sa z dat bez
explicitného programovania;

+ pocitaCové videnie (computer vision) - proces analy-
zovania obrazov tak, aby pocitace dokazali precitat
obrazy a ,vidiet";
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+ rozpoznavanie reci (speech recognition) - spésoby,
ako pocitace dekdduju ludsky jazyk v audio podobe
a transformuju ho na text;

+ spracovanie prirodzeného jazyka (natural language
processing) - interakcia medzi pocita¢mi a ludmi
prostrednictvom jazyka, ktora dovoluje strojom ci-
tat, deSifrovat, rozumiet'a spracovavat ludskeé jazyky;

+ robotika - ndvrh, konStrukcia, prevadzka a vyuzitie
robotov. Tato oblast zvyc€ajne rozliSuje medzi rézny-
mi typmi robotov, ako si humanoidné roboty, dial-
kovo ovladané roboty (teleoperated robots) a po-
krocilé roboty (augmented robots), priemyselné,
sluzobné roboty ¢i medicinske roboty.

Niektoré novsie pristupy ku klasifikacii umelej inteligen-
cie rozliSuju predovSetkym dva zakladné typy. Prvym je
agentovd Al, ktora zahfha autondmne systémy schopné
vnimat prostredie, analyzovat informacie, rozhodovat
sa a vykonavat akcie s cielom dosiahnut vopred defi-
nované ulohy. Medzi najbeznejSie typy agentov patria
reaktivni agenti, ktori reaguju priamo na vonkajSie pod-
nety (napr. chatboty), deliberativni agenti, ktori vyuZzi-
vaju zlozitejSie rozhodovacie modely (napr. pri automa-
tizovanom triedeni dokumentov), hybridni agenti, ktori
kombinuju oba pristupy (napr. systém, ktory vie triedit
aj odporucat zdroje), a napokon uz spominané multia-
gentové systémy (MAS), v ktorych viaceré Al jednotky
kooperuju pri sprave réznych aspektov komplexného
systému (Lengyel 2024).

Druhym typom je generativna Al, ktord predstavuje
v sUcasnosti najrozSirenejsi a najviditelnejsi typ ume-
lej inteligencie. Je to trieda modelov, ktoré na zaklade
vstupného podnetu (tzv. promptu) syntetizujd novy
vystup - typicky v podobe textu, obrazu, zvuku alebo
kédu. Je zalozena predovsSetkym na hibokych neuréno-
vych sietach, najma architektdrach typu transformer,
ktoré vyuZzivaju trénovanie na velkych jazykovych alebo
multimedialnych korpusoch (Vaswani et al. 2017). Klu-
Cové aplikacie ndjdeme v automatizovanom generovani
obsahu, sumarizacii, preklade, vizualizacii a ndvrhu pro-
totypov. Systémy ako ChatGPT, DALL-E alebo Midjour-
ney vyrazne ovplyvnili spésob, akym fudia komunikujd,
vyhladavaju informacie ¢i tvoria obsah. Generativna Al
ma Siroké vyuzitie v médiach, vzdelavani, marketingu,
vyskume aj tvorivej praxi, no zaroven so sebou pri-
nasa potrebu reflektovat a rieSit' viaceré dilemy &i vyzvy
z oblasti etiky, originality a déveryhodnosti vystupov
- napr. otazky vypoctovej narocnosti prevadzky tychto
systémov, skresleni videnia sveta na zaklade pouzitych
trénovacich dat alebo kontroly kvality vystupov s ohla-
dom na problém vysvetlitelnosti ponukanych rieSeni



alebo zodpovednosti v pripade chybného rozhodnutia
(Qian, Siau a Nah 2024; Uuk et al. 2024).

REFLEXIA Al VO VEDECKEJ KOMUNIKACII

Vyvoj a terminologické prepojenia v oblasti umelej
inteligencie sme sa rozhodli preskimat prostrednic-
tvom bibliometrickej analyzy a prislusnych nastrojov.
Analyzu sme realizovali na platforme Web of Science
(WOS), ktora indexuje celosvetovu publikacnu produk-
ciu z najvyznamnejsich vedeckych zdrojov. Po viacerych
testovacich vyhladavaniach s réznymi kombinaciami
klG€ovych slov sme sa rozhodli pracovat s terminom
Jartificial intelligence”, ktory podla naSho predpokladu
pokryje Siroké spektrum terminov pouzivanych v rdmci
tejto domény.

Databazy Web of Science poskytuju vysokd mieru kva-
lity, Standardizacie a vedeckej déveryhodnosti biblio-
grafickych zdznamov. Pri bibliometrickom skdmani bolo
kld€ovym metodologickym rozhodnutim zvolit spbsob
vyhladdvania - konkrétne sme sa rozhodli pre resers
podla kltucovych slov. Tie predstavuju zhutneny opis
hlavnych tém publikacie a odrazaju jej taziskovy obsah,
¢o zvySuje tematickl relevanciu vysledného suboru.
Na rozdiel od vyhladavania v nazvoch ¢&i abstraktoch,
ktoré moze zachytit aj okrajové zmienky o umelej inte-
ligencii, praca s klu€ovymi slovami umoznuje dosiahnut
cielenejSi a presnejsi vyber zdznamov. Zaroven sa tym
dosahuje optimalna rovnovaha medzi Uplnostou a rele-
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vanciou, €o je dOlezité pre spolahlivost naslednej analyzy
vyskumnych trendov, sieti a zhlukov. Ciefom bolo vytvo-
rit rozsiahly a zaroven efektivne analyzovatelny subor
bibliografickych udajov, ktory dokaze zachytit inter-
disciplinarne prepojenia a kontexty témy Al - takZe pri
vyhladavani neboli aplikované Ziadne dalSie obmedzenia
z hladiska oblasti vyskumu &i typov dokumentov.

Vyhladavanie v databaze WOS na zaklade zvolenych kri-
térii prinieslo celkovo 95 232 zdznamov obsahujucich
klfacové slova ,artificial intelligence”. Data jednoznacne
ukazuju na prudky a trvaly narast publikacnej innosti
v tejto oblasti pocas poslednych dvoch desatroci (pozri
obr. 2). Pred rokom 2000 bol vyskyt tohto terminu mini-
malny - napriklad v roku 1989 sa v databaze objavilo len
niekolko malo zdznamov a aj pocas 90. rokov zostaval
pocet publikacii pomerne nizky. Zlom nastdva priblizne
od rokov 2015 - 2017, kedy zacina byt narast zretelny,
o koreSponduje s rastiucim vyskumnym zaujmom
a rozSirujucim sa vyuzitim umelej inteligencie v praxi.
V poslednych piatich rokoch tento vyvoj vyrazne akce-
leruje - v roku 2021 bolo evidovanych vyse 10 500
zdznamov, v roku 2022 viac ako 13 100 a v roku 2023
uz takmer 17 000. NajvyraznejSi narast vSak nastava
v roku 2024, ktory sam predstavuje viac ako 26 % z cel-
kového suboru. A aj predbezné data z roku 2025, s poc-
tom vySe 4 800 zaznamov, potvrdzuju pokracujuci trend
rasticeho vyskumného zdujmu o Al ako dynamicky sa
rozvijajucu a medziodborovo prepojenu oblast.

30000

25000

20000

15000

10000

5000

0

1995 2000 2005

pocet zaznamov

2010
rok vydania

2015 2020 2025 2030

Obr. 2 Wvoj poctu bibliografickych zdznamov na tému ,artificial intelligence” vo WOS

/2025 | 23



UMELA INTELIGENCIA

Analyza bola realizovana v softvéri VOSviewer (verzia
1.6.20) s nasledovnymi nastaveniami:

« Typ siete: Co-occurrence (spolo¢ny vyskyt kltuco-
vych slov)

+ Jednotka analyzy: Author keywords (klG¢ové slova)

+ Minimalna frekvencia vyskytu: 600

« Normalizacnd metéda: Association strength (sila
prepojenia)

+ Typ vizualizacie: Network visualization (vizualizacia
siete)

+ Pocet identifikovanych klastrov: 5

Bibliometrické analyzy nasej mnoziny zaznamov s vyu-
Zitim nastroja VOSviewer sa teda zamerali na frek-
venciu a spoloc¢ny vyskyt klu€ovych slov. Tych bolo
v tomto korpuse literatlry (95 232 zaznamov) celkovo
pouZzitych 185 503, teda priblizne 2 originalne klucové
slova na 1 bibliograficky zaznam. V dalSom skdmani
sme sa sustredili na tie najfrekventovanejSie klicové
slova - 98 z nich sa v korpuse vyskytlo 600-krat a viac.
Okrem udaja o frekvencii klticovych slov sa pre kvan-
tifikaciu vztahov v sieti vypocitava aj dalSi parameter
- celkova sila/intenzita prepojenia uzla. Ta je suctom

vSetkych intenzit jeho prepojeni s ostatnymi uzlami
v sieti. Tdto sihrnna miera poskytuje prehlad o tom,
aké integracné alebo vplyvné je kltcové slovo v ramci
vyskumnej oblasti (Tab. 1).

Klicové slova boli analyzované podla spoloc¢ného
vyskytu v bibliografickych zdznamoch a rozdelené
do piatich zakladnych skupin/klastrov. Tieto zoskupe-
nia zahfAaju rézne témy - od vSeobecnych definicif
a spolocenskych vplyvov aZz po technické zaklady, pod-
porné infrastruktury, inovacie v oblasti zdravotnictva
a 3Specializovanu analyzu vizualnych udajov. Klastre
odhaluju nielen dominantné oblasti skimania, ale aj
to, ako interdisciplinarne pristupy pretvaraju nase cha-
panie umelej inteligencie (obr. 3).

Prvy klaster, ktory mbéZeme oznacit ako vSeobecnd Al,
tvori jadro diskurzu o umelej inteligencii. Je ukotveny
dominantnym terminom ,artificial intelligence” a jeho
beznymi variantmi, ako su ,Al", resp. ,artificial-in-
telligence”, ktoré sluzia ako zakladné terminy tejto
oblasti. V ramci tohto zoskupenia sa slovnik rozSiruje
o terminy ako ,generativna umela inteligencia”, ktoré
odraZaju vyvijajuce sa trendy a inovativne paradigmy.

kIifové slova wyskyt sila prepojenia

artificial intelligence 79021 130985
machine learning 16850 47247
deep learning 10128 29545
classification 4745 17055
artificial intelligence (ai) 4465 7597
prediction 4451 16094
model 4177 13722
artificial-intelligence 4045 13130
diagnosis 3326 11366
system 2924 10075
big data 2863 10032
chatgpt 2685 5523
optimization 2685 8098
ai 2621 8297
performance 2614 8500
management 2461 8322
explainable artificial intelligence 2376 3529
design 2187 6807
technology 2186 6693
neural networks 2067 5637

Tab. 1 Prehlad najfrekventovanejSich klticovych slov s poctom vyskytov
a celkovou silou prepojenia
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Klaster zahfna aj klic¢ové spolocenské aplikacie, ako
sU chatboty, velké jazykové modely a etické aspekty,
ktoré sa dotykaju oblasti ako je vzdelavanie, zdravot-
nictvo a robotika. R6znorody obsah klastra ukazuje,
Ze sa v nom neodzrkadluje len problematika technolé-
gii, ale aj SirSich dopadov na spolocnost, verejnu poli-
tiku a kazdodenné interakcie medzi ludmi. Zaradenie
takych tém ako spracovanie prirodzeného jazyka a dal-
Sich interdisciplinarnych pristupov signalizuje dyna-
mickd interakciu medzi zakladnou teériou umelej inte-
ligencie a jej praktickym nasadenim.

Klaster metodoldgia predstavuje technicky zaklad
vyskumu Al, v ktorom sa kladie déraz na vypoctové
techniky a inovacie algoritmov. Toto zoskupenie je
bohaté na vyrazy ako ,algoritmus”, ,umeld neurénova
siet” a ,geneticky algoritmus”, signalizujuce klucové
vypocltové stratégie, ktoré su zadkladom inteligentnych
systémov. Jazyk tohto zoskupenia sa vyznacuje Cas-
tymi odkazmi na modelovanie (vyrazy ako ,model”,
.modely” a ,optimalizacia”), ktoré ilustruju aktualne
Usilie o zlepSenie prediktivneho vykonu systémov Al.
Okremtohoviacerévarianty terminolégie neurénovych
sieti (,neurdénova siet”, ,neurdénové-siet” a ,neurdno-
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vé-siete”) zdbraznuju Ustredné postavenie pristupov
hibokého uc¢enia v modernom vyskume. Pozornost sa
venuje aj interpretovatelnosti a vysvetlitelnosti tychto
modelov, o Com svedci zaradenie pojmu ,vysvetlitelna
umeld inteligencia”. Tento déraz naznacuje, Ze s rastu-
cou zlozitostou modelov sa vyskumnici nadalej usiluju
o ich zrozumitelnost a transparentnost.

Klaster ekosystém sa zameriava na kontextudlne pro-
stredie, v ktorom Al funguje, a zd6razfiuje prepojenu
povahu modernej digitalnej infrastruktury. Toto zosku-
penie klucovych slov obsahuje pojmy ako ,big data”“,
sinternet” a ,internet veci” (1oT), ktoré spolocne posti-
huji obrovské zasobniky Udajov a sietové systémy
nevyhnutné na prevadzku aplikacii Al. Popri nich ter-
miny ako ,senzory” a ,komunikacia” zdérazfiuju vyz-
nam technologickych kanalov, ktorymi sa Gdaje zachy-
tavaju a prenasSaju. Zahrnutie pojmu ,blockchain”
poukazuje na vznikajuce bezpecné ramce fungovania
systémoy, zatial o pojmy ,sukromie” a ,bezpecnost™
odrazaju pretrvavajuce obavy tykajuce sa integrity
Udajov a etickych noriem. Okrem toho kltGcové slova
ako ,ramec”, ,riadenie” a ,vyzvy"ilustruju prevadzkové
a logistické prekazky, ktoré je potrebné vyriesit, aby sa
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umeld inteligencia bez problémov integrovala do exis-
tujucich infrastruktar. Toto zoskupenie nam pripomina,
Ze Al sa nevyvija izolovane, ale je hlboko zakorenena
v komplexnom ekosystéme, v ktorom sa prelinaju tech-
nologické, regulacné a spoloCenské faktory.

V klastri medicina sa umeld inteligencia snubi s revo-
lu€nymi zmenami v zdravotnictve, pricom zdoéraznuje
svoj potencial transformovat klinické postupy a kva-
litu lieCby pacientov. V tomto klastri dominuju vyrazy
slvisiace s diagnostickymi a terapeutickymi aplika-
ciami (,rakovina“, ,covid-19“, ,diagnostika” a ,cho-
roba”), ktoré odhaluju zameranie na rieSenie nalieha-
vych zdravotnych problémov. Jazyk tohto zoskupenia
je dalej obohateny o technické vyrazy, ako napriklad
.mri”, ,radiomika” a ,segmentacia”, odkazujlce navyu-
Zivanie pokrocilych zobrazovacich a analytickych tech-
nik pri zistovani a monitorovani zdravotnych stavov.
Casté zmienky o ,hlbokom uceni” a ,strojovom uceni”
zd6razfuju, ako sa tieto sofistikované metody prisp6-
sobuju potrebam lekarskej diagnostiky a prediktivne;j
analyzy. Tato terminologicka zlozka reflektuje nielen
snahu o technickl presnost, ale aj také ciele ako pod-

porit a skvalitnit’ klinické rozhodovanie a zefektivnit
postupy starostlivosti o pacientov.

Posledny klaster, oznaeny ako vizualita, je veno-
vany oblasti spracovania a analyzy vizualnych udajov.
ZastreSuje vyskum, ktory sa zameriava na interpreta-
ciu a ziskavanie poznatkov z obrazkov, s klu€ovymi poj-
mami ako ,pocitacové videnie”, ,spracovanie obrazu”,
.extrakcia prvkov” a ,rozpozndvanie”. Tieto prvky
zdoraznuju technické vyzvy spojené s transformaciou
surovych vizudlnych vstupov na vyuZitelné a spraco-
vatelné informacie. Popri nich sa uvadzaju metriky
vykonnosti modelov, oznacené kli€ovymi slovami ako
.presnost”, ,tréning” a ,analyza uloh”, ktoré zdéraz-
Auju neustale Usilie o zlepSenie spolahlivosti a efektiv-
nosti vizualnych systémov Al. Tento klaster obsahuje aj
viacero odkazov na pristupy zaloZené na neurénovych
sietach, najma ,umelé neurénové siete” a ,konvolu¢né
neurénové siete”, ktoré su zdkladom sucasného vyvoja
v oblasti analyzy obrazu. Prostrednictvom tychto
metdd sa vyskumnici snazia nielen o zlepSenie moz-
nosti systémov vizudlneho rozpoznavania, ale aj o zdo-
konalenie algoritmov, ktoré su ich zakladom.

vseobecna Al - ,artificial

intelligence*

,generativna

umeld inteligencia“
chatboty, etické, politické
aspekty

vizualita - spracovanie a
analyza vizualnych udajov
- ,pocitacové videnie”,
»Spracovanie obrazu®,
,extrakcia prvkov”,

,rozpoznavanie”

medicina - , rakovina“
»covid-197 ,diagnostika®,
,choroba“, , mri“
,radiomika“,
»,segmentacia“

metodoldgia - vypoctové
techniky, inovacie
algoritmov, ,umeld
neurénova siet”,
»geneticky algoritmus®,
modelovanie

ekosystém - kontextualne
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»blockchain®,
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‘

,SUkromie, ,bezpecnost”

Obr. 4 Prehlad tematickych zhlukov klticovych slov na tému Al
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Pre nezorientovaného pozorovatela by mohlo byt
na prvy pohlad prekvapujluce, Ze medzi tematickymi
klastrami Al ma dominantné postavenie disciplina, ktora
je zamerana na jednu Specifickl oblast spoloCenskej
aplikacie, na medicinu. Mozno za tym vidiet niekolko
dovodov - napriklad velky spolocensky vplyv mediciny
a socialny tlak na riesenie tohto typu problémov, dostup-
nost bohatych zdrojov udajov, ktoré sa stale vyznam-
nejSie zbieraju cez dostupné technolégie a aplikacie,
technologicky pokrok v oblasti hlbokého ucenia, ako aj
naliehava potreba rieSit' globalne vyzvy v oblasti zdravia.
Kazdy z tychto faktorov prispieva k tomu, Ze zdravotnic-
tvo je Urodnou pddou pre inovacie v oblasti Al, ¢o vedie
aj k znacnému objemu bibliografickych zdznamov z tejto
aplikacnej oblasti.

INTELIGENTNE TECHNOLOGIE V INTELIGENTNYCH
KNIZNICIACH

VyuZzivanie nastrojov vypoctovej techniky a prvkov ume-
lej inteligencie v kniznicnom prostredi ma dlhSiu histé-
riu, neZ by sa mohlo zdat' - siaha az do ¢ias, ked samotny
pojem artificial intelligence eSte nebol beznou sucastou
odbornejterminolégie. Uz v 50. a 60. rokoch 20. storocia
sa objavovali snahy aplikovat vypoctové metédy a algo-
ritmy na organizdciu a vyhladdvanie informdcii, najma
v kontexte automatizovanych bibliografickych sluzieb
(napr. v USA projekt MEDLARS). V 80. a 90. rokoch expe-
rimentdlne vstlpili do kniznic expertné systémy, ktoré
pomahali napriklad pri referenénych sluzbach alebo
odporucani zdrojov. Vyznamnym momentom bol aj
vyvoj inteligentnych vyhladdvacich systémov a neskér
vyhladavania na baze prirodzeného jazyka - napr. sys-
témy zalozené na technolégii InQuery, s vyuZzitim prav-
depodobnostnych modelov. Od zaciatku 21. storocia
sa rozsirili odporucacie algoritmy v online katalégoch
a digitdlnych knizniciach (napr. sluzby typu ,citatelia,
ktori si vypozicali tento titul, si precitali aj..."). V posled-
nom desatroci sledujeme narast vyuZivania inteligent-
nych agentov, chatbotov, nastrojov pre automatizovanu
tematicku indexaciu.

Tieto priklady dokumentuju, ako sa inteligentné techno-
l6gie postupne stavali integralnou sucastou knizni¢nej
infrastruktury a sluzieb.

Prirodzene, rozne typy kniznic maju v sucasnosti rézne
oCakavania a pristupy k vyuZzivaniu umelej inteligencie
v praxi. Verejné kniznice kladu dbraz na inkldziu a pod-
poru komunity - Al tu pomaha napriklad pri prevode
textu na rec pre zrakovo znevyhodnenych pouZzivatelov,
pri viacjazyCnom preklade, odporucacich systémoch ¢i
navrhoch komunitnych podujati. Odborné kniznice vyu-
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Zivaju Al pri sémantickom vyhladavani, indexacii (napr.
pomocou MeSH), tvorbe citacnych sieti, automatickom
spracovani preprintov a préci so sivou literattrou. Skol-
ské kniznice sa mdzu viac zameriavat na podporu vzde-
lavania - vyuZzivat' Al na odporucanie knih podla Citatel-
skej urovne, generovanie kvizov, sumarizacii Ci hlasné
Citanie. Umel3 inteligencia tu tieZ napomaha pri perso-
nalizacii kurikula alebo zjednodu3ovani narocnych tex-
tov (Lengyel 2025).

V odbornej literature je v sicasnosti mozné najst odkazy
na velké mnoZstvo rozlicnych projektov a nastrojov,
ktoré sa viac Ci menej Uspe3Sne pokusaju aplikovat' Al
na zefektivnenie procesov v kniznichom a informac-
nom prostredi. Projekty AIDA (University of Nebras-
ka-Lincoln a Library of Congress) a Frick Art Reference
Library ukazali, ako mozno vyuzit pocitacové videnie
a technolégiu strojového ucenia pri spracovani archiv-
nych a obrazovych zbierok. V projekte AIDA sa aplikovali
algoritmy na rozpoznavanie prvkov v historickych novi-
nach a rukopisoch, ako aj na urcovanie typu zaznamu
(tlag, rukopis, mikrofilm). Frickova kniznica spolu s part-
nermi z akademického prostredia vytvorila algoritmus
na automaticku klasifikdciu portrétov, ktory priradoval
metadata na zaklade vizualnych prvkov. Obe iniciativy
preukazali, Ze pocitaCové videnie mbze vyrazne urychlit
spracovanie obrazového materialu a zlepsit vyhladava-
nie v digitalnych zbierkach (Kim 2025).

Kongresova kniznica vo Washingtone realizovala v roku
2022 projekt Exploring Computational Description, kto-
rého ciefom bolo otestovat mozZnosti automatizova-
ného katalogizovania digitalneho obsahu (napr. e-knih)
pomocou technoldgii umelej inteligencie. Pat mode-
lov strojového ulenia postupne trénovali a testovali
na tisickach uz katalogizovanych e-knih, pricom najefek-
tivnejSie pristupy sa mali aplikovat na doposial nespra-
cované dokumenty. Projekt hodnotil kvalitu, prinosy,
rizikd a naklady automatizovanych metéd a definoval
zakladné Standardy kvality. Vysledky sluzili ako podklad
pre dalsi vyvoj katalogizacnych procesov v Kongresovej
kniZnici a aj v inych inStitucidch. Sucastou projektu je aj
stbor planovacich a analytickych nastrojov, ktoré vyvi-
nul tim LC Labs (Saccucci a Potter 2025).

Projekt AMPPD (Audiovisual Metadata Platform Pilot
Development), na ktorom spolupracovali Indiana Uni-
versity, University of Texas v Austine, New York Public
Library a firma AVP, sa zameral na zefektivnenie tvorby
metadat pre kniznicné fondy pomocou technoldgif
strojového ucenia. Tim vytvoril 24 automatizovanych
nastrojov, ktoré boli integrované do tradi¢nych pracov-
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nych postupov. Pouzili sa techniky ako optické rozpo-
znavanie znakov, rozpoznavanie reci (speech-to-text),
identifikacia pomenovanych entit a dalSie nastroje spra-
covania prirodzeného jazyka (NLP), ktoré umoZzfuju
pocitacom rozumiet ludskému jazyku a efektivne pra-
covat' s textovymi a zvukovymi Udajmi. Tieto nastroje
pomahali pri detekcii reci, hudby, ml¢ania, urcovani
hovoriacich osdb, rozpoznavani mien, miest a tém, ako
aj pri analyze hudobnych Zanrov. Projekt ukazal, ako
moZu technoldgie strojového ucenia obohatit a zrych-
lit spracovanie audiovizualneho obsahu v knizniciach.
Podobny pristup zvolila aj kniznica University of Notre
Dame, ktora vyuzila NLP na automatizovanu tvorbu
sumarov pre zbierku katolickych broZzur, ¢im vyrazne
rozsirila existujuce, Casto velmi stru¢né metadata
(Kim 2025).

Viaceré aktivity a projekty v oblasti aplikacie Al do kniz-
ni¢nych a bibliografickych procesov zastreSuje OCLC ako
organizacia, ktord sa uz vySe pol storocia stara o kon-
cepcné i technologické napredovanie odboru. Systém
VIAF (Virtual International Authority File), ktory OCLC
spravuje v spolupraci s narodnymi kniznicami, sldzi
na zjednotenie zaznamov autorit o osobach, korporaci-
ach a nazvoch diel. Cielom je vytvorit globalnu databazu
autorit, ktora prepdja varianty mien v réznych jazykoch
a katalogizacnych systémoch. Pomocou Al algoritmov
systém porovnava mena, datumy, afiliacie a tituly, ¢im
vytvara identitné klastre a priraduje im trvalé identifika-
tory (VIAF ID). Tieto identifikatory su prepojené s databa-
zami ako Wikidata, ORCID ¢i ISNI a podporuju prepojenie
Udajov v prostredi linked data (https://viaf.org). V roku
2023 OCLC spustilo projekt na odstranovanie duplicit-
nych zaznamov v databaze WorldCat pomocou Al a stro-
jového ucenia. V spolupraci s katalogizacnymi expertmi
bolo manualne oznacenych priblizne 34 000 duplikatov,
¢o viedlo k odstraneniu viac nez 5,4 miliéna zaznamoy,
najma pre tlaené knihy v anglictine. Model bol neskér
rozSireny na vsetky jazyky, formaty a pisma. V roku 2025
je naplanovana testovacia fuzia 500 000 parov zazna-
mov, po ktorej bude nasledovat vyhodnotenie a aplika-
cia na dalSie typy dokumentov (OCLC 2025).

Postupne sa na softvérovom trhu objavuje ponuka
rozlicnych nastrojov, ktoré vykonavaju funkcie spojené
s inteligentnym spracovanim udajov. VOSviewer bol
vyvinuty na Leidenskej univerzite ako prakticky nastroj
na vizualizaciu a analyzu vedeckych sieti na zaklade bib-
liometrickych Gdajov. Pomocou algoritmov s prvkami
Al vytvara interaktivne mapy, ktoré zobrazuju vztahy
medzi autormi, institaciami, publikdciami a vyskumnymi
témami. UmoZiuje identifikovat citacné klastre, spolu-
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autorské siete aj vyskumné trendy a fronty. Je idealnym
nastrojom pre vyskumnikov a informacnych Specialistov,
ktori chcld porozumiet Strukture a dynamike vyskumu vo

svojom odbore (https:/www.vosviewer.com).

Semantic Scholar je nastroj na vyhladavanie vedeckej
literatury a spustil ho Allen Institute for Al v roku 2015.
Vyuziva techniky spracovania prirodzeného jazyka
a hlbokého ucenia na pochopenie vyznamu textu, nie-
len kfu€ovych slov. UmoZniuje sémantické vyhladava-
nie, identifikaciu vplyvnych citacii a sledovanie vyvoja
konceptov cez citacné vztahy. Zvyrazfuje klu€ové frazy
aj grafy a tym urychluje orientaciu v texte. Je obzvlast
prinosny pre vyskumnikov, ktori chcd preskimat nové
oblasti alebo rychlo ziskat prehlad o konkrétnej téme
(https://www.semanticscholar.org). Scite je produk-
tom spolocnosti Scite Inc. a vyuZiva umelu inteligenciu
na analyzu citacnych kontextov. Jeho hlavnou prednos-
tou je schopnost rozlisit, Ci citacie dany ¢lanok podpo-
ruju, spochybnuju alebo len spominaju. Kontexty su
zobrazované priamo v texte, doplnené o citacné reporty
a sentimentovu analyzu, ¢o umoZzfiuje hibSie porozumiet
vedeckému dopadu diela. Scite je uZito¢ny najma pre
vyskumnikov a Studentov, ktori nechcu posudzovat pub-
likacie len podla kvantity citacii, ale aj podla ich kvality
a vyznamu (https://scite.ai).

Z hladiska kazdodennej knizni¢nej praxe sa ako mimo-
riadne zaujimavy javi open-source systém Annif, ktory
vyvija Narodna kniznica Finska na automatickd klasifi-
kaciu dokumentov a priradovanie predmetovych hesiel.
Vyuziva umelu inteligenciu a analyzu textu na odporu-
Canie relevantnych hesiel z kontrolovanych slovnikov,
ako su DDC ¢i LCSH. Podporuje aj narodné klasifikacné
systémy a umozhuje hodnotenie relevancie vystupov.
V praxi sa pouziva na indexovanie vedeckych, pravnych
a vladnych dokumentov a je stcastou finskeho systému
Finto Al, ktory zabezpecluje prepojenie s otvorenymi
datovymi Standardmi (https://annif.org).

Kam smeruje profesia?

Rychly rozvoj a implementacia umelej inteligencie meni
nielen knizni¢né technolégie, ale aj poslanie kniznic
a kazdodennu prax knihovnikov. Tradi¢né Ulohy ako je
katalogizacia, vyhladavanie dokumentov i poskyto-
vanie informacnych sluZieb, Coraz CastejSie podporuju
alebo nahradzaju inteligentné systémy. V kontexte pre-
meny profesie knihovnika pod vplyvom umelej inteli-
gencie a digitalnych technolégii mozno nové a rozvija-
juce sa zrucnosti rozdelit do niekolkych oblasti, ako je
napriklad technologickd a datova gramotnost (zaklady
umelej inteligencie a strojového ucenia, praca s datami
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a metadatami, zaklady bibliometrie a scientometrie),
komunikacné a pedagogické zrucnosti (digitalna facili-
tacia, informacné vzdeldvanie, personalizovana komu-
nikacia), etika, prévo a spolofenské dimenzie novych
technologii (eticka praca s Al, zaklady prava duSevného
vlastnictva v kontexte Al, podpora informacnej spra-
vodlivosti) alebo adaptabilita a spolupraca (flexibilita
voci technologickym zmenam, spolupraca s IT Specia-
listami, datovymi analytikmi i vyvojarmi). Z aktualnych
vyskumov a perspektivnych aplikacii vyplyva, Ze medzi
dominantné témy a vyzvy, ktoré budu definovat kompe-
tencie informacnych Specialistov, mozno zaradit' najma:

+ skvalithovanie a rozSirovanie moZnosti popisu
a vyhladavania zdrojov - ide predovSetkym o moz-
nost automaticky generovat sémantické metadata
z videozaznamov pomocou pocitacového videnia,
urcovat zanre textovych materidlov alebo vytvarat
prepisy zvukovych nahravok.

+ riadenie predsudkov alebo algoritmickej zaujatosti
-schopnost'vnimat predsudky a pokrivenia pritom-
né v trénovacich datach, ktoré ,ucia” umeld inteli-
genciu, v modeloch strojového ucenia a vystupoch,
s dérazom na ich kritické posudzovanie a zmierfio-
vanie potencialnych Skéd spdsobenych algoritma-
mi. K tejto otazke v3ak treba pristupovat racionalne
- viaceri autori konStatujd, ze aj tradi¢né klasifikac-
né systémy (napr. povodné vydania Deweyho desa-
tinného triedenia) boli zaloZzené na prevladajucich
kultarnych stereotypoch a reflektovali urcité pred-
sudky (Mai 2016). Jednym zo sp6sobov, ako sa mozu
informacni Specialisti do tejto debaty zapojit, je ak-
tivna Ucast na vyvoji a hodnoteni tychto systémov.
Knihovnici mézu zohravat délezitd ulohu pri odha-
[ovani a naprave existujucich skresleni, napriklad
v historickych klasifika¢nych systémoch, ¢im mo6zu
prispiet k spravodlivejSiemu a vyvazenejSiemu in-
formacnému prostrediu (Balnaves 2025).

+ sprava strojovo-spracovatelnych zbierok a ich opti-
malizacia pre vypoctoveé pouZitie; strojovo-spraco-
vatelna zbierka je digitdlna zbierka, ktora je nielen
Citatelnd pre stroj, ale je aj Struktirovana a vybave-
na tak, aby s hou mohli stroje automaticky praco-
vat - teda vyhladavat, analyzovat, prepajat a opa-
kovane vyuZivat Udaje bez potreby zdsahu ¢loveka
pri kazdej operacii (Padilla 2019). Pre takuto zbier-
ku su typické bohaté Standardizované metadata,
Struktirované formaty dat (XML, RDF, JSON-LD),
pristup cez APl alebo dopytovacie rozhrania, prav-
ne informacie (licencie, podmienky vyuZzitia).

« hromadné posudzovanie prav - proces, pri ktorom
sa vo velkom rozsahu (tisice alebo miliény digital-
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nych objektov) zistuje, aké pravne a etické obme-
dzenia platia pre ich pouzivanie. Ide o identifikaciu
toho, Ci je objekt chraneny autorskym pravom,
alebo je vo verejnej doméne, ¢i ma nejaku licenciu
(napr. Creative Commons), ¢i sa moze zdielat, spri-
stupnit'online, pouZit'na vyskum alebo na trénova-
nie Al (Padilla 2019). KniZnice, archivy a iné pama-
tové institlcie Casto pracuju s velkymi digitalnymi
zbierkami, pri ktorych nie je mozné posudzovat
kazdy objekt jednotlivo. Na tieto uUcely je vhodné
vyuZzit automatizované nastroje a skripty, metadata
a licen¢né informacie a pravidla a politiky na pod-
poru rozhodovania.

V odbornom diskurze sa stale CastejSie objavuje novy
termin, gramotnost Al (Al literacy), ako subor kompeten-
cii, ktoré jednotlivcom umoznuju kriticky hodnotit tech-
nolégie Al, efektivne komunikovat' a spolupracovat's Al
a pouZzivat Al ako nastroj online, doma a na pracovisku
(Long a Magerko 2020). Pracu s Al mozZno, pochopitelne,
zvlddat a vykonavat na rdznych Udrovniach. V sulade
s teoretickymi principmi Blooma a jeho taxonémie rozu-
movych schopnosti a usporiadaného myslenia tieto
Urovne v oblasti Al konceptualizoval Ng (Ng et al. 2021).
Taxondémia v podobe pyramidy ma Sest Urovni - vediet,
chapat, vyuzit, analyzovat, vyhodnotit a tvorit - pricom
kazda z nich vyzaduje od Studentov vysSiu Urovern mys-
lenia a chapania suvislosti (obr. 5). Predpoklada sa, Ze
na postup k vyssej urovni Student musi zvladnut nizsiu
Uroven. Z hladiska beznych pouzivatelov Al a toho, o by
podla koncepcie gramotnosti Al mali ¢&i mohli zabezpeco-
vat'kniznice, su podstatné najma tri spodné Urovne, teda
vediet, chapat a vyuZit. Je jasné, Ze s ohladom na svo-
jich pouZivatelov by sa aktivitam v tomto smere nemal
vyhnut Ziadny typ kniZnice, ¢i uz hovorime o knizniciach
verejnych, akademickych, Skolskych alebo odbornych.

Problematike Al gramotnosti sa venuju aj aktualne
vedecko-vyskumné projekty rieSené na KKIV FiF UK
v Bratislave. Informacnd tvorivost v digitdinom prostredi je
Uloha zakladného vyskumu, ktora sa zameriava na infor-
macné spravanie, informacnud gramotnost (informacné
interakcie), vedeckd komunikaciu a inteligentné systémy
vratane aplikacii umelej inteligencie na podporu infor-
macnej tvorivosti. Kreativny rozmer spracovania a roz-
voja informacii vzbudil pozornost vyskumnikov v kon-
texte prechodu informacnych interakcii do digitdlneho
prostredia. Otvorili sa tak nové moZnosti inovativnej
prace s informaciami nielen pre informacnych profesio-
nalov, knihovnikov alebo medidlnych Specialistov, ale aj
pre Studentov, komunity a beznych pouzivatelov infor-
macii. Cieflom vyskumu je pochopit podstatu a hlavné
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principy informacnej kreativity, spésoby, akymi sa lud-
ska informacna kreativita prejavuje v digitalnom pro-
stredi, ako aj to, akymi sp6sobmi moZno informacnu
kreativitu posilnit’ prostrednictvom informacnej gra-
motnosti (Steinerova a OndriSova 2024).

V suvislosti s rozvojom umelej inteligencie a Sirokym
prienikom informacnych technolégii do vzdelava-
cej praxe, vznikom a Sirenim mnoZstva dezinforma-
cii a viacerymi plagiadtorskymi aférami na Slovensku
a v zahranici sa problematika etiky prace s informac-
nymi zdrojmi stava jednou z kli€ovych tém 21. storocia
v oblasti vzdelavania, vyskumu a vedy. Vyskumy a ana-
lyzy aktudlneho stavu v tejto oblasti identifikuju viaceré
vyznamné prilezitosti, vyzvy a preventivne stratégie
v kontexte vyuZivania umelej inteligencie v akademickom
prostredi, ako su plagidtorstvo, podkopavanie zmyslu
vysokosSkolského vzdelavania, devalvacia titulov, nespra-
vodlivost’ (zvyhodnenie Studentov s pristupom k Al),
hodnotenie, ¢i diskutabilna miera porozumenia ucivu
(Cotton, Cotton a Shipway 2023). Cielom projektu Kulti-
vdcia etickych praktik pri prdci s informdciami v univerzit-
nom prostredi (KEPUP) je hibSie inkorporovat otazky etiky
prace s informacnymi zdrojmi do Studijnych programov
informacné Studid tak, aby buduci informacni Specialisti
a knihovnici/Specialisti boli nielen nositelmi etickych
principov vyuzivania a tvorby informacii, ale aj Siritelmi
vedomosti v tejto oblasti v rdmci ich profesii v akademic-
kych a vedeckych knizniciach ¢i v komerc¢nej sfére (Hrdi-
nakova a OndriSova 2025). Jednou z nosnych tém je aj
reflexia masového rozSirovania aplikacii a sluzieb umelej
inteligencie a ich vyuZivania Studentmi.

ZAVER

Umela inteligencia dnes predstavuje nielen technolo-
gicku inovaciu, ale aj zasadny spolocensky fenomén,
ktory pretvara spdsoby spracovania, Sirenia a vyuZzi-
vania informacii. Ako ukazuju vyvojové linie Al, ale aj
vysledky bibliometrickej analyzy, ide o dynamickd,
rychlo sa meniacu a vysoko interdisciplinarnu oblast. Jej
vplyv zasahuje nielen do technickych disciplin, ale ¢oraz
viac aj do sféry vzdelavania, vedy, etiky Ci kultary.

Osobitny vyznam nadobuda uplatfiovanie umelej inte-
ligencie v prostredi kniznic a informacnych sluZzieb.
Priklady z praxe potvrdzuju, Zze Al mdze vyznamne
zefektivnit spracovanie zbierok, automatizovat opako-
vané ¢innosti a zaroven otvorit nové moznosti v oblasti
odporucania, personalizacie Ci spravy dat. Tieto zmeny
vSak vyzaduju aj transformaciu profesie informac-
nych Specialistov - rozvoj novych kompetencii, kritickd
reflexiu technologickych nastrojov a aktivne zapoje-
nie do diskusii o etickych a spolocenskych désledkoch
ich vyuzivania.

Ak maju kniZznice zostat relevantnymi, inkluzivnymi
a inovativnymi priestormi diseminacie poznania
a poskytovania sluzieb, musia byt nielen prijimatelmi,
ale aj spolutvorcami inteligentnych rieSeni. To zna-
mena nielen osvojovat si technolégie Al, ale aj formo-
vat ich smerovanie - v prospech pouZzivatelov, vedec-
kej integrity a informacnej spravodlivosti. Informacni
profesiondli tak stoja pred prileZitostou - stat'sa nielen
spravcami poznania, ale aj etickymi architektmi inteli-
gentného digitalneho sveta.

Vytvdarat nové alebo originalne diela
Navrhovat, zostavovat, konstruovat, budovat a vyvijat aplikacie Al

Oddvodnit stanovisko alebo rozhodnutie
Hodnotit, predpovedat, odhalovat a odévodriovat rozhodnutia s vyuZitim aplikacii Al

analyzovat

Hl'adat savislosti medzi myslienkami
Organizovat, porovnavat, rozkladat a abstrahovat problém Al

aplikovat

Vyuzit informdcie v novych situdcidch
Vykonavat, implementovat a pouZzivat aplikacie Al v réznych kontextoch

pochopit

Vysvetlovat myslienky a koncepty
Popisovat, vysvetlovat, interpretovat a demonstrovat vyznam Al

vediet

Pouzivat informdcie v novych situaciich
Kopirovat, reprodukovat, vybavovat si a zapamatat si koncepty Al

Obr. 5 Urovne gramotnosti Al - podla Ng et al. (2021)
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