ROZHOVOR

STRATEGIA PRE 21. STOROCIE: POHLAD MGR. TOMASA
FOLTYNA NA MODERNU NARODNU KNIZNICU

Mgr. Tomds Foltyn je absolventom Filozofickej fakulty Univerzity Pardubice v odbore kulturne dejiny. Svoju
kariéru v Ndrodnej kniznici CR zacal v roku 2007 ako projektovy manaZzér v Oddeleni digitalizdcie, kde sa podielal
na klucovych digitalizacnych projektoch. Neskér pésobil ako vedtci Oddelenia tvorby a sprdvy metaddt. V roku
2012 bol menovany veducim Oddelenia strategického pldnovania digitalizdcie knizni¢nych fondov a od janudra
2013 zastdval funkciu riaditela Odboru spravy fondov. Od 1. mdja 2021 pbsobi ako generdliny riaditel Ndrodnej
kniznice CR.

Digitalizdcia kniznic, modernizdcia ich sluZieb a inovdcia kniZnicnych procesov predstavuju vyznamny milnik
v sucasnom knihovnictve. Tieto procesy umoZzriuju poskytovat atraktivne a informacne hodnotné sluzby v online
prostredi, ¢im zdsadne menia spdsob, akym verejnost pristupuje ku kultirnemu dedicstvu, informdcidm, ddtam
a informacnym produktom. O vyzname digitalizdcie, jej dopadoch a vizidch do buducnosti sme sa rozpravali
s Mgr. Tomasom Foltynom, ktory bol vzdy aktivnym ucastnikom mnohych kltucovych technologickych zmien.

V rozhovore Mgr. Foltyn pribliZil aj stratégiu rozvoja Ndrodnej kniZznice CR na roky 2024 - 2027. T zahfria
modernizdciu kniznicného systému, implementdciu umelej inteligencie, zlepSenie pracovného prostredia pre
zamestnancov a posilnenie medzindrodnej spoluprdce. Tento rozhovor pontka pohlad do buddcnosti, kde
sa tradicia stretdva s inovdciou, a otvdra dvere k modernej podobe ndrodnej kniznice 21. storocia.
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V roku 2007 ste sa rozhodli nastupit do Narodnej kniznice CR, kde ste mali prileZitost pracovat pod vedenim
PhDr. Jifiho Polisenského, ktory bol oceneny medailou Z. V. Tobolky za rozvoj éeského knihovnictva. Co Vas mo-
tivovalo k tomuto kroku a ako hodnotite vyvoj digitalizacie kniznych fondov a zrod digitalnych kniZnic od Va-
$ho nastupu v roku 2007 aZ po sucasnost? Co povaZujete za najvicsie vyzvy a Uspechy tejto transformécie?

Mé rozhodnuti nastoupit v roce 2007 do Ndrodni knihovny CR bylo z&dsti ovlivnéno ndhodou. V té dobé jsem se vracel
ze zahranicnich studijnich pobyti a mél jsem vétsinu studijnich povinnosti jiz splnénou, vcetné zpracovdni vyzkumu
pracovat v kulturné-vzdéldvaci instituci zaméfené na rozvoj ndrodniho kulturniho dédictvi’s praktickym pfinosem nabyti
novych zkusenosti. Oslovil jsem tak sém a aktivné nékolik instituci, véetné Ndrodni knihovny CR, kde se naskytla prileZi-
tost zapojit se do projekti digitalizace pod vedenim PhDr. Jifiho PoliSenského, vyznamné osobnosti Ceského knihovnictvi.
Jeho odborné zkuSenosti a strategickd vize mé do dnesni doby velmi inspiruji a v dobé mého ndstupu do Ndrodni knihov-
ny motivovaly k tomu, abych se stal souldsti tymd, které se podilely na klicovych digitalizacnich projektech.

Béhem mého pusobeniv Ndrodni knihovné doslo k zdsadnim zmeéndm v pristupu k digitalizaci, zejména pak novodobych
dokumentd. Na zacdtku mé kariéry jsme pracovali zejména s tzv. hybridni metodou, kterd kombinovala mikrofilmovdni
a digitalizaci. Tento pfistup byl tehdy technologicky pokrocily, ale s ndstupem novych moZnosti hromadné digitalizace
a robotickych skenert se ukdzal jako neudrZitelny. Pfechod na Cisté digitdini proces byl tak klicovym meznikem, ktery
umoznil dalsi zefektivnéni prdce, rychlejsi digitalizaci fondd a moZnost vyrazné rozsirit pocet digitalizovanych dokumen-
td dostupnych uZivatelim knihoven...

Za nejvétsi uspéchy této transformace lIze jednoznacné povaZovat vybudovdni robustni infrastruktury pro masovou di-
gitalizaci a vytvoreni digitdlnich knihoven, které i dnes zpfistupriuji miliony stran historickych i novodobych dokumen-
td. Mezi nejzndméjsi patri Manuscriptorium a Ndrodni digitdini knihovna vystavénd na technickych resSenich systé-
mu Kramerius. Vyznamnym pokrokem bylo také zapojeni Ndrodni knihovny do fady mezindrodnich projektd, které
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ndm umozZnily sdilet zkusenosti, integrovat nové technologie do digitalizacnich procest a stdt se agregdtory obsahu
do celoevropskych projekti typu Europeana.

Mezi nejvétsi vyzvy dnesnich dni patfii udrZitelnost téchto projektu, zejména v oblasti financovdni, dlouhodobé archi-
vace digitdlnich dat a implementace moZnosti umélé inteligence. Technologicky vyvoj je velmi rychly, a proto je nutné
pouZivané systémy neustdle inovovat, aby Ndrodni knihovna mohla i naddle plnit své posldni a stdle dostdvala své
povésti svétového lidra v oblasti digitalizace a zpristupriovdni kulturniho dédictvi.

Pod vedenim PhDr. Jifiho PoliSenského ste sa zuUcastnili na niekolkych klucovych digitaliza€nych projek-
toch. Ako vnimate jeho prinos pre rozvoj digitalizacie a aky vplyv mal na VaSu vlastnu kariéru a smerovanie
Narodnej kniZnice?

PhDr. Jifi PoliSensky byl jisté nejen pro mé velkou inspiraci, a to diky svému pracovnimu nasazeni, odbornym znalostem,
lidskému a aktivnimu pfistup k rfeSeni problémd, spolecenskému rozhledu a vizim, jakym smérem se md digitalizace
knihovnich fondd ubirat. Pod jeho vedenim jsem mél moZnost podilet se na radé unikdtnich projektd, které zdsadnim
zptisobem ovlivnily fungovdni Ndrodni knihovny CR i jeji postaveni mezi pamétovymi institucemi v Evropé.

Jeho pfistup k digitalizaci byl velmi systematicky a zdroveri inovativni. Dokdzal spojit tradicni hodnoty knihovnictvi
s modernimi technologiemi, provdzat trvalé uchovdni knizniho kulturniho dédictvim s jeho efektivnim zpfistupnénim
a zamyslet se i nad ekonomickou strdnkou celého procesu. Priklady téchto komplexnich dvah lze uvést dva. Dodnes
fungujici Registr digitalizace, jenZ zajistuje unikdtnost vybéru dokumentt pro digitalizaci, ktery je pouZivdn vSemi ces-
kymi knihovnami vénujicimi se digitalizaci svych novodobych sbirek a vznik podprogramu Ministerstva kultury CR VISK 7,
jeZ byl od pocdtku zameéreny na digitalizaci a ochranu dokumentt z 19. a 20. stoleti. Aktivity PhDr. PoliSenského jsou
jednoznacnym didkazem, jak dileZité je peclivé planovdni a dlouhodobé strategické mysleni, coZ jsou dovednosti, které
uplatriuji i ve své soucasné roli.

V roku 2021 ste boli vymenovany do funkcie generalneho riaditela Narodnej kniznice CR. S akymi hlavny-
mi planmi a viziami ste do tejto pozicie nastupovali a ¢o z tychto cielov sa Vam za posledné tri roky poda-
rilo zrealizovat?

Do funkce generdliniho Feditele jsem nastupoval s jasnou vizi modernizace Ndrodni knihovny CR. Mezi hlavni cile pat-
Filo napriklad dalsi zefektivnéni procesu digitalizace vcetné posildni infrastruktury, vylepSeni sluZeb a posileni renomé
Ndrodni knihovny, zahdjeni vystavby dalSi Cdsti Centrdlniho depozitdre v Praze-Hostivari Ci dalSi rozvoj spoluprdce
s ndrodnimi i mezindrodnimi partnery. Kromé toho jsem se chtél zamérit na vytvoreni moderniho, otevfeného a pozitiv-
niho pracovniho prostredi, které by bylo atraktivni pro stdvajici i nové zaméstnance. VSechny zdsadni cile se ndm dafi
postupné realizovat i v souladu s novou Strategii rozvoje Ndrodni knihovny CR na léta 2024-2027, kterd na rozdil od mé
vstupni koncepce pro vybérové rizeni na post generdliniho reditele neni jiZ jen osobnim pohledem na dal$i rozvoj institu-
ce, ale redlnym strategickym pldnem vzniklym diky soucinnosti, aktivnimu pracovnimu nasazeni a nosnym myslenkdm
Sirokého tymu pracovnik( Ndrodni knihovny.

Nicméné za 3,5 roku ve funkci Ize jisté i lehce bilancovat, zdali se naplnily mé vstupni pfedpoklady. Vzhledem k tomu,
Ze tématem rozhovoru je zejména oblast digitalizace, zaméfim se primdrné na ni. Za posledni tfi roky se ndm podarilo
vist, spustili proces vnitfni evaluace a ndvazné modernizace uloZist digitdlniho obsahu a rovnéZ implementovali nové
technologie a pracovni postupy, které urychluji proces zpracovdni dokumentd. Vénovali jsme se rovnéZ rozvoji vnitrniho
prostredi a vylepSovali pracovni postupy s cilem sniZit vnitfni byrokracii. Dnes je tak jiz napriklad plné etablovdn
vnitfni schvalovaci systém vystavény na internich elektronickych certifikdtech a elektronickych podpisech. Podarilo
se ndm rovnéZ vyrazné podporit moznosti vzddlenych registraci, nebot jsme byli prvni instituci v kulturnim prostredi
vyuZivajici sluZeb tzv. Bankovni identity. Nase data se také stdvaji daty otevienymi, spolupracujeme se Wiki sektorem
a velkym tématem je pro nds i kybernetickd bezpecnost. Jak je patrné z prfedchoziho shrnuti - digitalizace je pro nds
dilezitd a komplexni oblast rozvoje instituce. Proto jsem jednoznacné presvédcen, ze Ndrodni knihovna CR je na dobré
cesté stdt se vzorem moderni ndrodni knihovny 21. stoleti.
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Minuly rok ste zverejnili novu stratégiu rozvoja Narodnej kniznice CR na roky 2024 - 2027. Ktoré ciele z tejto
stratégie povazujete za najddlezitejSie pre nasledujice roky?

Novd strategie rozvoje Ndrodni knihovny CR na roky 2024-2027 stavi na nékolika klicovych pilifich, které reflektuji sou-
Casné i budouci vyzvy, jimZ Celi nejen ndrodni knihovny, ale i dalsi kulturni a vzdéldvaci instituce. Mezi nejddleZitéjsi cile,
kterym se vénujeme, patfi modernizace knihovniho systému, kterd zahrnuje i diskuze spojené se zmeénou katalogizacnich
pravidel a formdtu smérem k datovému modelu BIBFrame. Tento krok je zdsadni pro zefektivnéni procesu katalogizace,
zlepseni vyhledatelnosti nasich fondd, propojovdni dat a zefektivnéni pristupu k informacim.

Dalsim vyznamnym cilem je zavddeéni a hlubsi integrace modernich technologii, zejména umeélé inteligence, do proces(
digitalizace a sprdvy fondd.

V oblasti mezindrodni spoluprdce chceme posilit nasi tcast v projektech zaméfenych na sdileni znalosti a technologii
a prohloubit nase zapojeni do mezindrodnich knihovnickych struktur. Strategie také klade diraz na vzdéldvdni a celistvy
rozvoj zaméstnanct knihovny, coZ povaZuji za klicové pro udrZeni kvality naSich sluZeb.

Strategie je koncipovdna tak, aby reagovala na potieby uZivatel( i zaméstnanci a zdroveri reflektovala aktudini trendy
v knihovnictvi. Jsem pfesvédcen, Ze jeji realizace posune Ndrodni knihovnu CR na novou drover.

Spokojnost zamestnancov je jednou z klic€ovych tém Vasej stratégie, v ktorej sa priamo dotykate generacnej
vymeny, motivacie a well-beingu. Ako sa snazite vytvorit pracovné prostredie, ktoré bude pre zamestnancov
nielen profesijne stimulujuce, ale aj prijemné?

Oblast vnitFni persondlni politiky je nejen pro mé jednim z kli¢ovych aspektii Fizeni Ndrodni knihovny CR. V rdmci nasf
strategie se zamérujeme na nékolik oblasti, které maji za cil vytvofit aktivni, kolegidlni a motivujici pracovni prostfedi,
kde se zaméstnanci budou citit nejen profesiondlné ocenéni, ale také motivovdni ke svému dalsimu rozvoji.

Generacni i profesni oborové promény s sebou prindsi nové vyzvy, zejména pokud jde o sladéni riznych pracovnich
styl( a ocekdvdni novych pracovniki. SnaZime se tak o jasnou podporu otevi‘ené komunikaci na vertikdlni i horizon-
tdini linii sdélovdni duleZitych informaci, sdileni zkusenosti mezi riznymi Gtvary knihovny nejen v ramci odbornych
aktivit organizace, ale i v oblastech ndvaznych, mezi néZz patii znalosti v oblastech pracovniho prdva, rozpoctovdni,
prezentace aktivit instituce navenek Ci tfeba prvni pomoci. Nabizime také prileZitosti k profesnimu rdstu prostred-
nictvim vzdéldvacich programd, jazykovych kurz( a workshopd, které zaméstnancim umoZriuji osvojit si moderni
technologie a postupy. Za primé podpory programu Erasmus+ maji nasi pracovnici moznost absolvovat riiznorodé
stdZe na zahranicnich pracovistich.

Vyse uvedeny vycet nasich krokd smérem k vytvdreni pozitivni, vstricné a rozvoje plné organizace neni seznamem plno-
hodnotnym. Nicméné mizZe byt jasnym diikazem faktu, Ze pro vedeni Ndrodni knihovny CR jsou jeji pracovnici tim nejvét-
sim vkladem do budoucna, Ze md smysl vénovat se jejich rozvoji, nebot kvalita a fungovdni kaZdé organizace stoji a padd
s tymem lidi, ktefi v ni pracuji. Kulturni sektor bude vZdy finan¢né téZce konkurovat nabidkdm a moZnostem komercniho
sektoru. Ale prdvé v budovdni pozitivniho klimatu, prdtelské atmosféry, podpore osobniho rozvoje pracovniki je nase
velkd deviza, které se musime systematicky a dlouhodobé vénovat a rozvijet.

Dal$ou z priorit Va3ej stratégie je intenzivnejsie zapojenie narodnej kniznice do medzinarodnych projektov
a odbornych fér, ako aj zvySenie Gcasti v pracovnych skupindch na narodnej Grovni a spolupraca so Statom.
Na ktoré oblasti pldnujete zamerat pozornost'v najblizSich rokoch a aké vysledky od tychto aktivit ocakavate?

Zapojeni Ndrodni knihovny CR do mezindrodnich projektd a odbornych fér je také jednou z nasich hlavnich priorit ak-
tudlini Strategie. Cilime na to, aby nasi schopni odborni pracovnici byli zastoupeni ve vedeni mezindrodnich pracovnich
skupin a oborovych fér, kde by mohli preddvat své praktické zkusenosti a méli zdroveri vliv na stanovovdni globdinich cild,
mezindrodnich projekt( ¢i programd podpory rozvoje knihoven. Myslim, Ze mdme v ramci Evropy i svéta dobré postavent,
drZime si renomé spickového pracovisté a md tak smysl byt v mezindrodnim prostredi jesté vice aktivni. Prvni vystupy
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této prdce a aktivit jsou jiZ viditelné - napriklad Tomds Klimek
a Petra Vdvrovd se v oblastech své pisobnosti stali ¢leny vybort
IFLA, jd jsem od Cervna roku 2024 ¢lenem Executive Committee
CENLu, tj. asociace rediteli evropskych ndrodnich knihoven atd.
Nicméné nase vize jdou jeSté ddle a k dalSimu sepjeti Ndrodni
knihovny CR s mezindrodnimi oborovymi strukturami.

Nedilnou soucdsti mezindrodni spoluprdce je pro nds i oblast
kulturni diplomacie, kde chceme byt oporou aktivit prednich
instituci stdtni sprdvy v oblasti propagace Ceské republiky v za-
hranici, a to nejen v oblasti kultury a vzdélanosti, ale také vy-
zkumu a vyvoje Ci prvki demokracie a obCanské spolecnosti.
| zde vnimdm signifikantni posun, nebot jsme stdle vyhleddva-

gaci ¢i prezentace Ceské republiky v zahranici,

V stratégii na roky 2024 - 2027 sa predpoklada vacsie zapo-
jenie modernych technolégii. Aké konkrétne plany ma NKP
na integraciu umelej inteligencie (Al) do svojich sluZieb,
najma v oblasti spravy knizni€nych fondov a digitalizacie?

Integrace modernich technologii, vCetné umélé inteligence (Al),
je klicovou strategickou otdzkou pro kaZdou instituci nejen
ve stdtnim sektoru. Aktivné se ji tak vénuji i ceské knihovny,
Ndrodni knihovnu nevyjimaje. Pro mé osobné je naprosto kli-
Cové, Ze projekty zamérené na vyuZiti umélé inteligence nejsou
v prostredi Ceskych knihoven realizovdny izolované, ale pravé
v Sirsi spoluprdci mnoha partner( a klicovych instituci, mezi néZ patfi mimo nds napriklad Univerzita Karlova, Knihov-
na Akademie véd CR, Moravskd zemskd knihovna a dalsi instituce. V oblasti sprdvy knihovnich fondii a digitalizace
pldnujeme spolecné vyuZivat Al predevsim k automatizaci procesd, které jsou v soucasnosti Casové ndrocné a vyZaduji
lidsky zdsah. Jednim z hlavnich cili je napfiklad zlepseni zpracovdni metadat, zrychlovdni procesu automatizované
zpracovdni obrazovych souboru Ci zlepSeni sluZeb digitdlnich knihoven pro osoby se zdravotnimi potiZzemi. Uméld in-
teligence ndm také umozni efektivnéji analyzovat obsah digitalizovanych dokumentd, automaticky generovat klicovd
slova a strukturovat data tak, aby byla lépe vyhledatelnd.

Kromé toho pldnujeme implementovat chytré vyhleddvaci ndstroje, které uZivatelim nabidnou relevantni vysledky
na zdklade jejich preferenci a kontextu vyhleddvdni. Al miZe také hrdt roli v personalizaci sluZeb, napriklad doporuco-
vdnim souvisejicich dokumentd nebo témat na zdkladé uZivatelskych vzorca.

Integrace umelé inteligence je pro nds cestou, jak zefektivnit nasi prdci a zdroveri nabidnout uZivateldm moderni a prive-
tivé sluZby. Vérime, Ze tyto technologie ndm umozni Iépe naplriovat nase posldni s jasnym cilem: zpfistupriovat kulturni

Planujete vyraznd zmenu kniZni¢ného katalégu a vymenu knizni¢ného systému s prechodom na format
Bibframe. Aké hlavné dévody Vas viedli k tejto zmene a aké vylepSenia mdZu pouZivatelia o¢akavat? Vo VaSich
cieloch je aj vytvorenie jednotného pristupu k vSetkym databazam kniZnic. Ako bude prebiehat'tato integracia
a aké vyhody prinesie pouzivatelom?

Novy model pro popis bibliografickych metadat BIBFrame vystavény na zdkladnich premisdch tzv. propojenych dat
umozZni moderni pristup ke spravé a sdileni bibliografickych dat zejména smérem ke tretim subjektim a také prispéje
ke zlepseni nasich mozZnosti reagovat na dalsi. Hlavnim divodem této zmény je jistd mordlini zastaralost soucasného
formdtu MARC, ktery jiZ neodpovidd ndrokim soudobého digitdlniho prostiedi a propojenych dat.
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Jako vyznamny krok v oblasti datovych bib-
liografickych formdtu vnimdme i ¢im ddl vy-
znamnéjsi tlak na hlubsi integraci rdznych
databdzi jednotlivych knihoven a moZnost
centrdlnich katalogizacnich sluZzeb a jednot-
nych datovych zdkladen, jeZ maji velky po-
tencidl ke zrychleni pFistupnosti informacnich
zdroji knihoven, jak téch fyzickych, tak elek-
tronickych. Jednoznacné budeme cilit na pod-
poru a mnohem vyS$si vyuZivani jiZ existujicich
celostdtnich sluZeb a rozhrani, které umoZzriuji
snadné a intuitivni vyhleddvdni ve vsech do-
stupnych fondech a databdzich. Typickym pfFi-
kladem je portdl Knihovny.cz a Ceskd digitdIni
knihovna. Jejich sluzby by mély byt jesté vice
privétivé pro béZné uZivatele, i pro odborniky,
ktefi potrebuji pfistup k podrobnym a speci-
alizovanym informacim. Velmi si vdZim toho, Ze tyto vize sdilime s dalSimi knihovnami, kdy mohu opét jmenovat
zejména Moravskou zemskou knihovnu a Knihovnu Akademie véd CR. Tyto projekty jiZ nyni Fesime ve formé intenzivni
spoluprdce a prirozené délby prdce a odpovédnosti na jejich dalsim rozvoji. Prdvé aktivni a intenzivni spoluprdce je
nejvétsi silnou strdankou eskych knihoven.

Na zaver by ma zaujimalo, ako travite svoj volny €as mimo prace v Narodnej kniznici. Mate nejaké zaluby alebo
aktivity, ktoré Vam pomahaju udrzat rovnovahu medzi pracovnym nasadenim a oddychom?

Volny Cas je pro mé velmi ddleZity, protoZe mi pomdhd udrZet rovnovdhu mezi pracovnim nasazenim a osobnim Zivotem.
Ano - jsem si védom, Ze tato tvodni véta vyznivd jako z manaZerské pfirucky Ci lifestylového Casopisu, takZe pripoustim,
Ze volného ¢asu mdm &im ddl méné a pracovni dny jsou del$i a delsi. Nicméné pokud bych mél zminit mé nejvétsi nabi-
jecCe energii, bude to jisté sport, ktery mi pomdhd udrZet se v dobré fyzické kondici. Aktivné se vénuji florbalu a badmin-
tonu, jezdim na horském kole a lyZich. SnaZim se rovnéZ &ist, jak beletrii, tak odbornou literaturu. To se ostatné oekdvd
a svym zpusobem to patfi k mé prdci. Potrebny cas se prirozené snaZim vénovat i své rodiné, zejména s ohledem na nase

spolecné aktivity spojené s turistikou a cestovdnim.

Zhovaral sa Mgr. Tomas Fiala.
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