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HLADATE MODERNY KNIZNICNY SYSTEM?

SKUSTE KIS KOHA

Mgr. Miroslava GreSkova; miroslava.greskova@cvtisr.sk; (Centrum vedecko-technickych informacii SR)

V sucasnej dobe sa mnohé kniznice zamyslaju ako dalej s kniZni¢no-informacénym systémom. Zvolit si cestu
open-source alebo komercného systému? V ¢ldnku predstavujeme jeden z kniZni¢nych systémov s otvorenym
zdrojovym kédom. V krdtkosti sme pribliZili histdriu jeho vzniku a pozreli sme sa, kde vsade, Ci uZ geograficky
alebo podla typu kniZnic, je tento systém rozsireny. Popisujeme technické poZiadavky systému, jeho zdkladné
funkcionality a v zdvere sme zhrnuli vyhody a nevyhody tohto KIS.
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PRIBEH KOHY
Mald verejna kniznica, ktord slizi asi 30 000 obyvate-
[ov na Novom Zélande stala pri vyvine nového kniz-
niéno-informacéného systému. Bolo to v janudri v roku
2000, kedy Horowhenua Library Trust vydala prvy
otvoreny systém na svete na spravu knizni¢nych zbie-
rok. Nazvala ho KOHA, ¢o v maurskom jazyku znamen3
dar alebo prispevok.
Ale po poriadku, v roku 1999 potrebovala kniznica
nahradit 12-ro¢ny zastaraly kniZni¢ny systém novym
modernym. Postupovali podla obvyklych pravidiel,
vypisali sutaz, precitali si ohromujice mnozstvo po-
nuk a zistili, Ze nie su so Ziadnou z moZnosti spokojni.
K dispozicii boli systémy, ktoré potrebné funkcionality
mali, ale boli za cenu, ktor si nemohli dovolit. A po-
tom v ponuke boli systémy za prijatelnu cenu, ale ne-
spliiali ich potreby. Navyse ani jeden z nich nepouzival
rozhranie webového prehliadaca.
Zaangazovali spolo¢nost Katipo Communications, aby
pre nich vyvinula webovy knizni¢no-informacny sys-
tém. A oni navrhli, aby bol vydany pod GNU General
Public License (GPL). Bol to spOsob, ako zabezpedit dI-
hovekost projektu, zaroven sposob, ako povzbudit os-
tatnych ludi, aby ho pouzivali, ¢im by sa neustale zlep-
Soval a zlepSoval. GPL licencia by zaroven zabezpecila,
Ze ndsledné upravy a doplnky od inych organizacii
budu tiez open source, z ¢oho budd mat uzitok vset-
Ci pouzivatelia. V ¢ase okolo roku 2000 open source
projekty uz neboli len na drovni , hobby“ softvéru, ich
kvalita zodpovedala alebo aj prevysSovala kvalitu ko-
mercénych produktov.
MozZno vam to nikdy nenapadlo, ale knihovnici a open
source softvér maju vela spolo¢ného.
e Veria, ze informacie by mali byt dostupné pre kaz-
dého.

e Profituju zo Stedrosti inych.

e VyuZivaju k svojmu napredovaniu komunity.

Praca s volnym a otvorenym zdrojovym kédom je vsak
velmi odlisSny spdsob prace pre knihovnikov, ktorym
vacsinou vyhovuje tradi¢ny vztah kniznica-dodavatel.
Na maximalizaciu hodnoty z otvoreného zdroja je po-
trebny vyrazny posun mysle. Nie je to o prijati toho,
¢o vam niekto ponukne, ale o vyjadreni toho, ¢o chce-
te. Open source projekty preziju iba vtedy, ak sa oko-
lo produktu vytvori komunita, ktord zabezpeci jeho
neustale zlepSovanie. KOHA je teraz silnd, pretoZe ju
podporuje aktivna komunita vyvojarov a knihovnikov
na celom svete. DOleZitd je komunikdcia medzi nimi.
Kazdy partner ma svoju ulohu. Knihovnici a koncovi
pouZivatelia su koneé¢nymi sudcami o tom, ¢i je pro-
dukt alebo sluzba Ziaduca alebo nie. Vyvojari nevyvija-
ju nieco len preto, Ze to znie skvele, ale preto, Ze je to
dobré riesenie existujuceho problému, alebo prinesie
pridand hodnotu. Je naozaj dolezité, aby sa knihovni-
ci aktivne zapojili a nenechali vyvoj len na vyvojarov.
Musime mat na pamati koncového pouzivatela, pre
ktorého poskytujeme sluzby.

CO POSKYTUJE KOHA?

KOHA je integrovany knizni¢no-informacny systém.
Poskytuje Standardné moduly ako OPAC, katalogiza-
ciu, vypozicky, akviziciu a evidenciu seridlov.

Vsetky udaje, ktoré potrebujete zo systému, dostane-
te cez rozhranie pre tvorbu reportov, vykazov a roz-
nych tlacovych zostav.

Pre systémového knihovnika je k dispozicii modul
administracie, pomocou ktorého cely KIS nastavuje
a spravuje.

Obsahuje aj Standardné rozhrania pre vymenu meta-
dat ako su Z239.50 a OAI-PMH.
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InStalacie KOHY existuju v réznych jazykovych mutéci-
ach. Samozrejme najdeme ju v ¢eskom a aj v sloven-
skom jazyku. Slovenska verzia zatial nie je 100 %, ale
neustdle sa vyvija.

KDE VSADE NA SVETE KOHU NAJDETE?

Presny pocet instalacii nie je znamy, ale najdete ju
doslova vsade, na vSetkych obyvanych kontinentoch,
teda v Eurdpe, v Amerike, v Azii, v Afrike a samozrejme
aj v Australii. M6Zzeme povedat, ze KOHA je vyuzivana
vo vSetkych typoch kniznic, od obecnych, cez mestské,
Specialne, akademické, vedecké az po narodné knizni-
ce. Vyznamné zastUpenie md v USA, Kanade, vo Fin-
sku. KOHU pouziva aj ndrodna kniznica, je rozsirenda vo
Svédsku, v Turecku, v Indii, na Filipinach, jej instalacie
najdeme aj v susednych krajinach ako Polsko, Ukraji-
na, Madarsko alebo Rakusko (Obr. ¢.1).

V Cesku je vyuzivana u? v stovkach kniznic, napr. Mést-
ska knihovna Usti nad Orlici, Méstské knihovna Ceska
Trebova, Méstska knihovna Havitov, Univerzita Toma-
$a Batu v Zline, Knihovna Ceské televize a mnoho dal-
Sich.

Na Slovensku sa KOHA zacala vyuzivat v rdmci projek-
tu MASK 2 v Slovenskej ndrodnej kniZznici v Martine
ako knizni¢no-informacny systém pre malé a stredné
kniZnice, v sucasnosti je do projektu zapojenych 97
kniznic. Uspe$ne tento systém vyuZiva Slovenskd che-
micka kniZznica, Mestska kniZnica Bytca, Detva, Modra,
Snina, Obecna kniznica Sobotiste, KniZznica Goetheho
institutu, Astronomicky Ustav SAV, KniZnica khazského
seminara v Badine, KniZznica ECAV v Bratislave. Insta-
lacie na Slovensku mézeme pocitat na desiatky. Zatial
je KOHA rozsirena skor v mensich knizniciach, ale po-
stupne ziskava déveru aj vo vacsich a organizacne na-
ro¢nejsich knizniciach.

Na prechod z KIS DAWINCI na KOHU sa pripravuje aj
Centrum vedecko-technickych informacii SR v Brati-
slave. Momentalne sa tento systém intenzivne testuje,
pripravuju sa data na konverziu, pracovnici absolvovali
Skolenia a dalsie kolo ich ¢aka v blizkej dobe.

TECHNICKE POZIADAVKY NA KOHU

KIS KOHA je najcastejSie prevadzkovand na platforme
Linux (Ubuntu, Debian). Je naprogramovana v progra-
movacom jazyku Perl, vyuziva databdzu MySQL, vyhla-
davanie zabezpecuje vyhladavaci engine Zebra alebo
ElasticSearch a umozniuje vkladat JavaScripty a CSS
$ablény, pomocou ktorych si mdzete upravit vzhlad
prehliadaca.

Samozrejme sU podporované Standardy a protoko-
ly ako MARC 21 a UNIMARC, ISO 2709, SIP2, Z39.50
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a OAI-PMH. Vdaka volnej dokumentacii kodu a data-
bazy je moziné systém takmer lubovolne rozsirovat
a upravovat.

Bezind prevadzka KOHY funguje pomocou webového
prehliadaca, a to tak pre Citatelov kniznice, ako aj pre
knihovnikov, teda neexistuje klientska aplikacia (tzv.
hruby klient).

MODULY KIS KOHA
Takto to moze vyzerat v KOHE po prihldseni knihovnika
(Obr. ¢.2).

Co a ako sa zobrazi, zavisi od nastavenia vzhladu systé-
mu a od oprdvneni pouzivatela.

KATALOGIZACIA A SPRAVA AUTORIT:

Zaznamy je mozné stiahnut cez Z39.50, alebo vytvorit
novy zdznam pomocou predpripravenych katalogizac-
nych Sabldon pre najcastejsie typy dokumentov. Tieto
je mozné dopltiat, upravovat, odstrafiovat alebo pri-
davat nové podla potrieb kniznice. Pri ukladani zazna-
mov sa samozrejme kontroluje, ¢i su vSetky povinné
polia a podpolia vyplnené. Vdaka prednastavenym
kodovnikom nie je potrebné kédované polia vyplio-
vat rucne. V pripade potreby je mozné do $ablony vpi-
sat text, ktory sa bude zobrazovat v kazdom novom
zdzname, pre hodnoty indikatorov je mozné vytvarat
zoznam povolenych hodnot (Obr. ¢.3).

Pre pokrocilych katalogizatorov je k dispozicii ,,Pokro-
&ily editor”, v ktorom vyplfiaju Cisla poli, oznagenia
podpoli, indikatory rucne.

VYPOZICKY A CITATELIA:

Modul vypoziciek je jeden zo zdkladnych modulov
a teda je dobre prepracovany a poskytuje Sirokd pa-
letu funkcii, ktoré mozeme vyuzit: vypozicka, vratenie,
predfienie, rezervovanie, presun dokumentov medzi
kniZnicami, sprdva poplatkov, zasielanie sprav, ozna-
meni, upomienok, evidencia Citatelov, ktorych je moz-
né vyhladavat podla ¢iarového kddu alebo mena, ale
aj dalsich kritérii, resp. ich kombinacii (Obr. ¢.4).
Anonymizacia Udajov o pouZivateloch prebieha v su-
lade s GDPR. Udaje po uplynuti doby, pocas ktorej
ich moze kniznica zhromazdovat st anonymizované,
ale udaje o vypozi¢kdch prechddzaju na anonymného
pouzivatela.

KOHA sa vyuziva hlavne online, ale v pripade nutnosti
napr. nefunkéna siet, je mozné vyuzit Offline vypozicky
vdaka doplnku vo Firefoxe.

OPAC:
K dispozicii je jednoduché alebo rozsirené vyhladdva-
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Obrdzok ¢. 1: InStaldcie KOHY vo svete
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Obrdzok & 2: Uvodné okno po prihldseni knihovnika

nie, moznost kombinovat vyhladavacie kritéria. KOHA
podporuje fulltextové vyhladavanie, vysledky je mozné
upresnit pomocou faziet. Podporované su aj RSS kanaly
a umoznuje prepojenie na socidlne siete. Sucastou on-
line kataldgu je aj jednoduchy selfcheck, ktory funguje
pomocou protokolu SIP2.

Pouzivatelské konto je prepracované, umoznuje sle-
dovat vypozi¢ky a ich predlZovanie, zadavanie a sledo-
vanie rezervacii, sledovanie finanéného konta a upo-

mienok. Taktiez je mozné aktualizovat si osobné Udaje
a zmenit heslo. Citatel vidi svoju histdriu vyhladavania
i vypoziciek. Je umoznené zadavat navrhy na nakup
dokumentov. Mozno vyuZit funkciu kosika, kam si po-
uZivatel uklada najdené dokumenty, a tak si moze vy-
tvarat rozne zoznamy. Potencidlnym zaujemcom o re-
gistraciu je mozné spristupnit predregistracny formular.
(Obr. ¢. 5)
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Obrdzok ¢. 4: Ukdzka vypoZicného procesu
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Obrdzok ¢. 5: OPAC — rozhranie pre Citatela

AKVIZICIA:

V module akvizicie sa definuju doddvatelia, rozpocet
a financie. Nasledne mozno vytvarat a prijimat objed-
navky. MozZno tu sledovat evidenciu faktur.

SERIALY:

V tesnom zavese nasleduje evidencia seridlov. Robi sa
tu denna evidencia prichddzajucich cisel. Vysledkom je
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presny rozpis jednotlivych Cisiel v ramci nadefinované-
ho predplatného v danom kalendadrnom roku. Mozno
urobit rézne vystupy podla potreby. Samozrejmostou
je urgencia a reklamdcia nedodanych Cisiel.

TVORBA VYKAZOV:
Vykazy mozno vytvarat pomocou sprievodcu alebo za-
danim prikazov SQL. Sucastou systému je aj popis ta-




buliek ulozenych v databaze. Pri jednotlivych vykazoch
mozno nastavit vopred termin spustenia. Vystupné
formaty su: textovy format (tsv), csv, open document
format alebo priamo vystup na obrazovku a pomocou
prehliada¢a mozno data ulozit do pdf siboru. Vystup
méze byt dorudeny aj na vopred zadand mailovu adre-
su. TaktieZ je mozné vygenerovat na zaklade zvolenych
udajov z databdzy rozne grafy.

ADMINISTRACIA:

Spravu systému zabezpecuje modul administracie.
Na tejto Urovni je moZny import a export bibliogra-
fickych zdznamov, autorit a predmetovych hesiel,
hromadné zmeny bibliografickych zaznamov alebo
exemplarov. TaktieZ sa tu nastavuje vypoZi¢na politika,
zasielanie roznych notifikacii a mailov, opravnenia po-
uzivatelov systému. Mozeme tu prednastavit Ciselniky
a kédované udaje pre vybrané polia a podpolia. Sys-
tém umoziuje aj tlac Stitkov alebo knizni¢ného pasu
(Citatel'ského preukazu).

PRECO SA ROZHODNUT PRE KIS KOHA?

Tak ako kazdy systém, tak aj KIS KOHA ma svoje vyho-
dy, ale aj nevyhody. Medzi vyhody jednoznacne patri
cena, lebo ide o open source, teda nie je potrebné
kupovat systém a ani licencie na jeho prevadzku. Ide
o softvér vyvijany komunitou, teda mate k dispozicii
neustale jeho aktualizacie, opravy chyb systému, zvy-
Cajne sa stretnete s rychlou reakciou na pozadované
zmeny. PoZiadavky a hldsenia chyb sa eviduju na stran-
kach KOHY, taktieZ informdcie o tom, kto problém vy-
riesil, kedy a v ktorej verzii systému sa zmena prejavi.
Nova verzia KIS vychadza dvakrat do roka, vidy v maji
a v novembri. Financovanie vyvoja je zabezpecené
z réznych zdrojov, jednak Ciastocne z rozpoctov orga-
nizacii, ktoré KOHU pouZzivaju, ¢ast financii je zabezpe-
¢ena z grantov a Cast vyvoja financuju komeréné fir-
my, napr. firmy, ktoré zabezpecuju technicku podporu
niektorym instituciam. Velkou vyhodou je, Ze nie ste
odkazani na jednu firmu — dodavatela KIS.

Nevyhodou je, Ze na spravu KIS KOHA potrebujete
technicky zdatného cloveka. Systém nie je navrhnuty
Vam na mieru, ale pre kniZnice od obecnych aZ po na-
rodné, teda pouZivaju ho kniZnice s réznymi typmi
sluZieb, pouzivatelov, ktoré maju zabehnuté rozne
pracovné postupy a pri prechode na KOHU musite
pocitat s tym, Ze budete musiet aj vy mozno niektoré
postupy a zvyklosti vo vasej praxi upravit. Nie st k dis-
pozicii Skolitelia, ktori pridu do vasej institucie skolit
zamestnancov, na druhej strane su k dispozicii manu-
aly (aj v slovencine), rézne instruktazne videa, alebo
sa mozZete obratit na komunitu, ak si neviete s nie¢im
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rady. Aj na Slovensku uz existuje moznost, Ze sa obra-
tite na komercénu firmu, u ktorej si tieto sluzby technic-
kej podpory a Skolenia zaplatite. Samozrejme plati, Ze
za systém a licencie neplatite, lebo je to open source.

KDE SI MOZEM KIS KOHA VYSKUSAT?

Ak ste sa rozhodli, Ze si chcete systém vyskusat sami

na vlastnej koZi, mdzete tak urobit na viacerych

miestach:

e Stranky ceskej komunity pre KOHU: https://www.
koha.cz/index.php/funkce/demo (Pozor! Kazdy
den o polnoci sa nastavenia systému vratia do vy-
chodzieho stavu.)

e Stranky projektu KIS MASK 2: https://mask2klient.
snk.sk — klient pre katalogizatora

e Stranky projektu KIS MASK 2: https://mask2opac.
snk.sk — modul OPAC pre pouzivatelov
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