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KniZnice napriec celou Eurdpou Celia ndrocnej vyzve vysporiadat sa s velkym mnoZstvom literatury z 20. a 21.
storocia, ktord nebola digitalizovand pre komplexnost otdzky autorskych prdv a copyrightu. Tieto obchodne
nedostupné diela su pre verejnost pristupné len v knizniciach v tradicnej forme, no v case masivnej digitalizdcie
je to nepostacujuce. Zdmerom eurdpskeho projektu EODOPEN (eBooks-On-Demand-Network Opening
Publications for European Netizens), ktory je spolufinancovany Eurdpskou komisiou v ramci programu Kreativna
Eurdpa, je spristupnit 15 000 digitdIne nedostupnych knih z 20. a 21. storocCia. CVTI SR je jednym z 15 partnerov
projektu, v ktorom participuje 11 eurdpskych krajin: Rakusko, Esténsko, Cesko, Polsko, Slovensko, Nemecko,
Portugalsko, Madarsko, Svédsko, Slovinsko a Litva. Celkovy rozpocet projektu je priblizne 4 miliény eur. Projekt

zacal 1. 11. 2019 a predpokladany zdver je 30. 4. 2024.

https://doi.org/10.52036/1335793X.2021.3-4.36-43

1. HLAVNE CIELE PROJEKTU

Prvym cielom je digitalizovat literarne publikacie 20.
a 21. storocia, ktoré su digitdlne skryté, a spristupnit
ich Sirokej verejnosti. Zdmerom je zlepsit dostupnost
eurdpskeho kulturneho dedicstva, ktoré zahrnuje aj
$edu a vedeckd literatiru a posilnit interkultdrny dia-
l6g. Digitalizované knihy budu spristupnené Sirokej eu-
répskej verejnosti prostrednictvom digitalnych kniznic
jednotlivych projektovych partnerov, ale i spolo¢ného
portdlu, ktory bude vytvoreny pocas realizacie pro-
jektu. VSetky digitalizované knihy budu po skonceni
projektu volne pristupné naprie¢ vSetkymi krajinami
Eurdpskej unie.

Daldim ciefom je spristupnit digitalizované knihy
v roznych formatoch s dérazom na zabezpecenie bez-
problémového pristupu pre pouzivatelov mobilnych
zariadeni a zrakovo znevyhodnenych. Pristupnost li-
teratury 20. a 21. storocia pre slabozrakych a nevidia-
cich Citatelov vo vhodnom formate. Ambiciou projek-
tu je aj zlepsit sucasné technologické riesenia, procesy
a postup prace prostrednictvom Skoleni pre kniznice
a knihovnikov.

Tretim hlavnym cielom je podielat sa na vzdelavani
odbornych kapacit kniznic a pamatovych a fondo-
vych inStitucii, a to prostrednictvom Skoleni ohladom
vysporiadania sa s autorskymi prdvami dokumentov.
Rovnako déleZité je tiez zabezpecit technicku infras-
trukturu pre vhodnud dokumentaciu a vytvorenie me-
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todickych manualov pre knihovnika a sprevadzajucich
pracovnikov jednotlivymi krokmi pocas procesu vy-
sporiadania autorskych prav.

2. PRACOVNE SKUPINY A ICH ULOHY

e  WGI1 - ManaZment projektu — Univerzitnd a kra-
jinskd kniZnica Tirolska v Innsbrucku (Rakusko)
Manazment uloh na projektovej Grovni so zame-
rom poskytnut efektivne spravovanie partnerstiev,
financného planovania a aktivit. Pracovna skupina
zabezpecuje skompletizovanie jednotlivych uloh
na ¢o najvyssej urovni. Koordinatori tiez pripravu-
ju pravidelné vykazy pokroku v plneni tloh v ramci
schvéleného projektového rozvrhu a rozpoctu.

e WG2 — Komunikdcia a propagdcia projektu —

kniznica Univerzity v Tartu (Estonsko) v spoluprd-
ci s Univerzitnou a krajinskou kniznicou Tirolska
v Innsbrucku (Rakusko)
Obojstranna komunikacia za ucelom posilnenia
spoluprace medzi partnermi a verejnostou na
lokalnej, regionalnej, narodnej a medzinarodnej
urovni, ktora sa aktivne podiela pri vybere ma-
teridlov na digitalizaciu. Pracovna skupina sa po-
diela aj na koordinacii propagacnych aktivit akymi
su tlacové spravy, prispevky na socidlnych sietach
a na tvorbe reklamnych a propagacénych predme-
tov (letaky, bannery).
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WG3 - Vyhodnotenie a zabezpecovanie kva-
lity — Univerzitnd a krajinskda knizZnica Tirolska
v Innsbrucku (Rakusko) v spoluprdci so vsetkymi
partnermi projektu

Pracovna skupina WG3 kriticky hodnoti prebie-
hajlice procesy projektu. Zastupcovia jednotli-
vych participujlcich institdcii na pravidelnych
vyrocnych stretnutiach vyhodnocuju kvalitativne
a kvantitativne vysledky a dbélezité milniky pro-
jektu. Tieto stretnutia tieZ poskytuju priestor pre
spatnu vdzbu a navrhy na zlepSenie vo vsetkych
oblastiach projektu.

WG4 - Formdtovanie a digitalizovany materidl pre
fudi so Specidglnymi potrebami — Ndrodnd a Uni-
verzitnd Kniznica Slovinska v spoluprdci so vsetky-
mi partnermi projektu

Za Ucelom porozumenia potrebdm pouzivatelov
a technickych poziadaviek pre slabozrakych a ne-
vidiacich (Citatelov bol uskutocneny prieskum,
ktori vyhodnocuje preferované formdtovanie,
vlastnosti a funkcie e-knih. Specidlne forméatova-
nie e-knih ma podobu napriklad ,Digital Talking
Books“ alebo suborov vo formate mp3 a vyuZivaju
sa uz existujuce sluzby ako Robobraille alebo pro-
jekt READ a IMPACT.

WG5 — Vlysporiadanie autorskych prdv a podpora
— Ndrodnd Kniznica (Svédsko) v spoluprdci so viet-
kymi partnermi projektu

Najvacsou bariérou pre spristupriovanie literarne-
ho kulturneho dedicstva 20. a 21. storocia je ne-
istota v otdzke autorskych prdv. Pracovna skupina
sa preto zameria na vytvorenie metodickych ma-
nualov pre kniZnice, na sprevadzanie jednotlivymi
krokmi procesu a zaskolenie knihovnikov v proble-
matike vysporiadania autorskych prav.

WG6 — Ndstroj pre dokumentdciu vysporiadania
autorskych prdav — Széchényiho ndrodnd kniznica
v Budapesti (Madarsko) v spoluprdci so vsetkymi
partnermi projektu

V stcasnosti neexistuje jednotny ndstroj ani IT in-
frastruktura, ktora by pomohla knihovnikom v do-
kumentacii procesov vysporiadania autorskych
prav. Tieto procesy zahffiaju napriklad dokumen-
taciu vyhladdvania nositelov prav osirelych diel
a dokumentdaciu priamej komunikacie s autormi
alebo vydavatelstvami. Cielom pracovnej skupiny
je vytvorenie softvéru pre dokumentaciu a priruc-
ky, ktord by knihovnikov sprevadzala pocas proce-
su vysporiadania autorskych prav.
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e WG7 - Digitalizdécia a spristupriovanie: spolocny
portdl — Moravskd zemskd kniznica v Brne (Ceskd
republika) v spoluprdci so vsetkymi partnermi pro-
jektu
Vsetci partneri projektu spolo¢ne digitalizuju
a spristupnia online najmenej 15 000 literdrnych
diel. Pracovna skupina zabezpecluje vytvorenie
spolo¢ného internetového portalu, kde budu zve-
rejnené vysledné digitalizované dokumenty. Spo-
lo¢ny portal bude zaroven integrovany s dobre
fungujucou sluzbou ,,eBooks on Demand”.

3. PRIESKUM MEDZI CITATELMI E-KNIH

V ramci projektu EODOPEN spolupracujeme s obcan-
mi a odbornymi pracoviskami, ktoré sa aktivne po-
dielaju na vybere materidlov na digitalizaciu. Jednym
z projektovych cielov je aj spristupnenie digitalizova-
nych knih z 20. a 21. storocia, a to v réznych formatoch
s dérazom na zabezpecenie bezproblémového pristu-
pu pre pouzivatelov mobilnych zariadeni a zrakovo
znevyhodnenych.

V ramci aktivnej participacie verejnosti sa uskutocnil
dotaznikovy prieskum, ktory prebiehal od 20. aprila
do 30. juna 2020 v 11 krajinach Eurépskej Unie. Okrem
dotaznika pre beznych Citatelov e-knih bol k dispozicii
aj Specificky dotaznik pre nevidiacich a slabozrakych
Citatelov. Otazky v dotazniku boli zamerané najma na
preferencie a Zelané vlastnosti elektronickych knih,
ako aj problémy, s ktorymi sa pouZzivatelia najéastejsie
stretavaju, a sposob, akym ziskavaju k dokumentom
pristup.

Do zavere¢ného vyhodnotenia boli zahrnuté data od
1718 respondentov, ktory odpovedali aspor na 80 %
otazok dotaznika. Vacsina respondentov patrila do
vekovej kategorie 20 az 29 rokov, preto nie je prekva-
pujuce, Ze najvacsiu skupinu tvorili Studenti. S mensim
podielom ich nasledovali zamestnanci kniznic a aka-
demicki pracovnici.

3.1 Pristup a pouZivanie e-knih

Z prieskumu vyplyva, Ze najcastejSie ziskavaju pou-
Zivatelia pristup k e-knihdm prostrednictvom sluzby
digitdlnych kniznic (54,59 %). Velka skupina (41,56 %)
pouzivatelov, najma Studentov, knihovnikov a akade-
mickych pracovnikov, si e-knihy kupuje v komerénych
obchodoch. Takmer polovica pouzivatelov si e-knihy
pozi¢iava alebo stahuje v knizniciach (40,62 %), pri-
¢om ide skor o Studentov.

3.2 Vyhodnotenie bloku otdzok ohladom preferova-
nych viastnosti e-knih a zvykov Citatelov
Az 86,03 % respondentov preferuje stahovanie e-knih

TV 37



do svojich zariadeni a nasledné citanie v rezime offli-
ne. Pouzivatelia vacsinou Citaju e-knihu od zaciatku do
konca (57,22 %), a 37,95 % pouzivatelov Cita iba kapi-
toly a strany, ktoré ich zaujimaju. Zaujimavou informa-
ciou je, Ze az 60 % respondentov ¢ita v rdmci jedného
sedenia dlhSie nez 30 minut.

Medzi najZziadanejSie a najdélezitejSie vlastnosti e-knih
patri podla prieskumu moznost stiahnutia a uloZenia
publikacie, plnotextové vyhladavanie, prehladdvanie
(browsing), zvacsovanie (zooming) a paginacia. Presné
hodnoty k vyssie uvedenym vlastnostiam a funkciona-
litdm najdete nizsie v grafe ¢. 1.

Medzi najcastejSie problémy, s ktorymi sa pouZivatelia
e-knih stretdvaju, patria nedostupnost plnych textov
(49,01 %), paginacia (48,49 %), nejednoznacny systém
navigacie (46,39 %) a specificky softvér potrebny na
¢itanie (41,97 %). Medzi menej ¢asté problémy patri
napriklad neresponzivny dizajn, export pozndmok, ko-
mentarov a zvyrazneni, a hedostupnost doplnkovych
funkcii e-knih. VSetky vlastnosti a ich hodnoty su uve-
dené v grafe €. 2.

3.3 Vyhodnotenie bloku otdzok ohladom formdtu
e-knih, Specidlneho softvéru a konvertovania formdtov
S pomedzi respondentov je aZ pre 66,53 % pouZiva-
telov délezity format suboru e-knihy. Ale iba 18,74 %
respondentov uviedlo, Ze vyuZivaju softvér na konver-
tovanie formatu na vhodnejsi a odpovedajtci ich po-
trebam. Najviac preferovany format siborov e-knih
je PDF (45,76 %), za nim nasleduje EPUB (38,36 %).
Iba 1 % az 4 % respondentov preferuje formaty typu
HTML, TXT a RTF.

3.4 Vlyhodnotenie bloku otdzok ohladom mobilného
zariadenia na Citanie e-knih

NajpreferovanejSim zariadenim na pristup k e-knihdm
a ich citanie je notebook a smartfon. V o nieCo men-
Sej miere Citatelia pouZivaju Citacky a tablet. Mnohi
respondenti vSak oznacili viacero odpovedi. Vysledky
prieskumu su zobrazené v grafe €. 3.

4. PRIESKUM MEDZI NEVIDIACIMI

A SLABOZRAKYMI CITATELMI E-KNIH
Vyhodnotenych bolo 525 dotaznikov od responden-
tov, ktori odpovedali na aspon 50 % otdzok. Vacsina
respondentov bola vo vekove] kategérii nad 40 rokov
a reprezentovali populaciu seniorov. Takmer rovno-
merne boli zastupené tri skupiny zrakového postihnu-
tia: nevidiaci, prakticky nevidiaci a slabozraki.

4.1 Pristup a pouZivanie e-knih
Respondenti zvdcsa preferuju vypozic¢iavanie a sta-
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hovanie e-knih v kniZniciach (58,1 %) a pristup pro-
strednictvom digitalnej kniznice (43,24 %). Citatelia
tiez e-knihy kupuju (34,67 %) alebo pouZivaju ilegdlne
zdroje (8,00 %).

4.2 Preferované vlastnosti e-knih a zvyky Citatelov
Vadsina respondentov Cita e-knihy od zaciatku do kon-
ca (73,72 %) a viac ako 30 minut (75,24 %). Az 53,72 %
respondentov hlada obsah e-knihy, 20,95 % abstrakt
a 16,76 % pouzivatelov zoznam pouzitej literatury a
citacie.

Najdolezitejsimi vlastnostami e-knih je jednoznacne
funkcia stahovania (83,04 %) a plnotextového vyhla-
ddvania (62,09 %). Pre zrakovo znevyhodnenych pou-
Zivatelov su Ziadané aj moZnosti prehladavania a zvac-
Sovania (48,12 %), zélozky (48 %) a pagindcia (46,47
%). Presné hodnoty k vyssie uvedenym vlastnostiam
a funkcionalitdm najdete nizsie v grafe ¢.4.
NajcastejSim problémom pouZivatelov so zrakovym
postihnutim je Specificky softvér potrebny na Citanie
(52,38 %), systém navigacie e-knihou (43,05 %), a ne-
dostupnost plnych textov (34,48 %). Medzi menej ¢as-
té problémy patria nejasné nastavenia funkcii nastro-
jov e-knih (32 %), paginécia (29,9 %) a nedostupnost
doplnkovych funkcii e-knih (28 %). Vsetky vlastnosti a
ich hodnoty su uvedené v grafe €. 5.

4.4 Format e-knih, Specidlny softvér a konvertovanie
formdtov

V pocte 54,29 % respondentov venuje pozornost for-
matovaniu textu e-knihy. NajpreferovanejSimi format-
mi stiborov su PDF, TXT a EPUB. Predpokladame, Ze
pouZivanie jednotlivych typov suborov zavisi od stup-
na zrakového postihnutia.

Tretina respondentov vyuziva softvér na konvertova-
nie suborovych formatov. Medzi najcastejSie pouzi-
vané programy a aplikdcie patria, Balabolka, Calibre,
Voice Dream Reader, MS Word, Robobraille a Adobe
Acrobat. PouZivatelia vacsinou konvertuju subory do
formatu TXT, pripadne formatov MS Word.

4.5 Mobilné zariadenia a pomocné technoldgie na ¢i-
tanie e-knih

Najpocetnejsia skupina respondentov preferuje na ci-
tanie e-knih notebook (58,29 %) a smartféon (51,05 %).
Predpokladame, Ze Citacky e-knih nie su dobre kompa-
tibilné s pomocnymi technolégiami pre slabozrakych.
Medzi najpouzivanejSie asistencné technoldgie patri
softvér pre Citanie obrazovky v rodnom jazyku (62,29 %)
a softvér pre citanie obrazovky v cudzom jazyku (23,62
%). Softvér pre ¢itanie obrazovky v rodnom jazyku je
vacsinou pouzivany na mobilnych zariadeniach.
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Vlastnosti e-knih
[Velmi doleZité/ Dolezité, N=1718]
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Graf ¢. 1: NajZiadanejsSie a najdéleZitejsie vlastnosti e-knih

Najcastejsie problémy, s ktorymi sa pouzivatelia stretdvaju
[MoZné viaceré odpovede, N = 1718]
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Graf ¢.2: Najcastejsie problémy, s ktorymi sa pouZivatelia stretdvaju



Pouzivany typ mobilného zariadenia na Citanie e-knih
[Mozné viaceré odpovede, N=1718]
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Graf C. 3: PouZivany typ mobilného zariadenia na Citanie e-knih

Vlastnosti e-knih
[Velmi doélezité/ Dolezité, N = 525]
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Graf ¢. 4: NajZiadanejsie a najdéleZitejsie vliastnosti e-knih pre slabozrakych a nevidiacich Citatelov
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NajcastejSie problémy, s ktorymi sa pouZzivatelia stretavaju
[MozZné viaceré odpovede, N = 525]
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Graf ¢. 5: Najcastejsie problémy, s ktorymi sa slabozraki a nevidiaci Citatelia stretdvaju

Naopak, displej s Braillovym pismom s klavesnicou je
najviac pouzivany na notebookoch.

Rozdiely vo vyuZivani funkcii a vlastnosti e-knih, vo for-
matovani suborov, v type Citacieho zariadenia a asis-
tenénej technoldgii, sa mozu lisit v zavislosti od miery
zrakového postihnutia. Z tohto dévodu je dolezité brat
ohlad nielen na nevidiacich, ktory sa plne spoliehaju
na asistencné technolégie, ale aj tych, ktori pouzivaju
svoj Ciastocny zrak za pomoci réznych nastaveni.

5. VIRTUALNA STUDOVNA EODOPEN

Digitalizované knihy, ktoré vyhotovilo CVTI SR ope-
rativne spristupfiujeme v ramci svojej digitalnej kniz-
nice, neskor bude vSetkych 15 000 dokumentov pri-
stupnych aj prostrednictvom spolo¢ného eurdpskeho
portdlu, na ktorom sa pracuje v ramci skupiny WG7.

V ramci projektu CVTI SR uZ digitalizovalo, napri-
klad diela Slovenskej akadémie vied (Ustav merania,
Geograficky ustav, Ustav hydrolégie, Ustav slovenskej
literatury, Ustav etnoldgie a socidlnej antropoldgie,
Historicky ustav, Filozoficky Ustav, Ustav ekoldgie lesa,
Botanicky Ustav), Katedry botaniky Prirodovedeckej
fakulty UK, Slovenskej spolocnosti pre zahrani¢nu po-
litiku, ako aj diela individualnych autorov. Celkovo sa

A

volne spristupnilo uz 1184 dokumentov.

V ramci virtualnej zbierky dokumentov EODOPEN je
jednou z dalSich moZnosti vyhladavania informacii aj
plnotextové vyhladdvanie, ktoré je moziné fazetovo
skombinovat s bibliografickymi metadatami, pripadne
¢asovym rozsahom. Tematickd réznorodost spristup-
nenych publikdcii v sucasnosti pripravujeme ako novu
vstupnu branu do virtudlnej Studovne EODOPEN (ob-
razok ¢. 1). Sucastou stranky budu ikony zobrazujlce
jednotlivé tematické okruhy, do ktorych budd diela
roztriedené. Aktudlne mdme v ponuke kategorie Slo-
vensko, Histéria, Zivotné prostredie, Nébozenstvo,
Etnoldgia, Politika, Geografia a Kultura. V pripade, Ze
do digitalnej kniznice pribudnu publikacie iného za-
merania, ponuku rozsirime o dalsie kategorie.

6. AKO SA PRIDAT SVOJE DIELA

DO PROJEKTU EODOPEN ?

V pripade zaujmu o zapojenie sa do projektu je v pr-
vom rade najdolezitejSia selekcia vhodnych dokumen-
tov pre digitalizaciu — publikacie by mali byt zaujimavé
a atraktivne pre citatelov. Diela vyberaju predstavite-
lia univerzit, ustavov, alebo odbornych obdcianskych
zdruzeni. Drzitel autorskych prav k predmetnym do-
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HISTORIA

SLOVEMSKO

ETMOLOGIA POLITIKA

VIRTUALNA STUDOVNA EODOPEN

VYBERTE S| KATEGORIU

ZIVOTME PROSTREDIE NABOZEMSTVO

GEOGRAFIA KULTURA

PREHLIADAT VSETKY TITULY EODOPEN

Obrdzok ¢. 1: Nova vstupnd brdna do digitdlnej kniznice EODOPEN

kumentom nasledne podpiSe vyhlasenie o autorskych
pravach publikaciam, ktorym sa udeli verejna licencia.
Digitalizaciu a spracovanie digitalizovanych dokumen-
tov bezplatne zabezpecuje Centrum vedecko-technic-
kych informdcii SR. Digitalizacné pracovisko CVTI SR
je komplexne vybavené na digitalizaciu knizni¢nych
dokumentov. Diela, ktoré nemame v nasom fonde si
v ramci spoluprace vypoZi¢iavame od Ustrednej kniz-
nice SAV. Po digitalizacii dokumentu, zrealizujeme po-
stprocessing a OCR, vytvorime metaddta a rozne vy-
stupné formdaty podla poZiadaviek drzitela autorskych
prav. CVTI SR priebeZne spristupnuje vietky digitalizo-
vané diela vo svojej digitalnej kniZnici s umoZznenym
plnotextovym vyhladavanim.

Vdaka nej budu diela verejne pristupne online, a do-
stupné pre kazdého pouzivatela kdekolvek a kedykol-
vek. Diela si budd mdct Citatelia stiahnut v Zelanych
formatoch a pouzit napriklad na $tudijné Gcely. Zabud-
nutej literatdre tak bude vdychnuty novy Zivot a ich
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obsah moze obohatit aj dalSie generacie Citatelov. Za-
roven budu znac¢ne odbremeneni zamestnanci knizni-
ce a spomali sa opotrebovanost originalov publikacii
v knizni¢nych fondoch.

ZAVER

Nadalej aktivne komunikujeme s vedeckovyskumny-
mi organizaciami, vysokymi Skolami, SAV a dalSimi
inStitdciami a zdruzeniami, ktoré produkuju hodnot-
ny obsah, ktory méze byt zaujimavy pre odbornd, ale
i laickd verejnost. Dalej v spolupraci so zahrani¢nymi
partnermi spolupracujeme na problematike autor-
skych prav v knizniciach a vytvorenie online sprie-
vodcu vysporiadania sa s autorskymi pravami.

V digitdlnej kniznici CVTI SR je uZ spristupnenych
1184 dokumentov, z toho priblizne polovica su Cisla
odbornych ¢asopisov. Tesi nds, Ze autori svoje diela
verejne vyhlasili za volné — bez naroku na odmenu.
Mnohi vedci vidia pridani hodnotu, prilezitost a pre-




stiz, Ze sa ich obsah zdigitalizuje a bude verejne pri-
stupny. Casto su to totiz diela, ktoré vysli v nizkych
nakladoch a su uz dnes nedostatkové.

EODOPEN (eBooks-On-Demand-Network Opening
Publications for European Netizens) je Stvorrocny
projekt, ktory je spolufinancovany Eurdpskou ko-
misiou v ramci programu Kreativna Eurdpa a pod-
programu Kultura. Cieflom projektu je priame zapoje-
nie ob¢anov do procesu vyberu knih na digitalizaciu,
a to na narodnej, regiondlnej a komunitnej Urovni.
Na digitalizaciu sa budud vyberat dokumenty z 20. a
kuska, Estonska, Ceska, Polska, Slovenska, Nemecka,
Portugalska, Madarska, Svédska, Slovinska a Litvy.
Celkovy rozpocet projektu je priblizne 4 miliény eur.
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EODOPEN working group 6 (WG6) aims at designing and developing a Rights Clearance Documentation Tool
(RCDT) to support librarians in managing copyrights and licencing processes. This work includes identifying and
specifying requirements of the technical infrastructure for RCDT. The work group is led by National Széchényi
Library of Hungary, who is one of the members of the massive cooperation in the background of the EODOPEN
project which has its roots already in the 2008 established EoD program.
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ABOUT THE EODOPEN PROJECT

The history of the project described in our article dates
back to 2008, when the eBooks on Demand (EoD)
initiative was launched. EoD entered the second phase
in 2019 with the launch of the eBooks on Demand
Network “EODOPEN” project, in which fifteen libraries
in Europe are working to build a common database and

related services, digitize books and make them widely
available.

The project is currently in the definition phase. We
are creating lists of requirements, specifications, and
flowcharts to facilitate decision-making about the
rights management tool. We conduct surveys of good
practices and methods used. The end result will be an
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