APLIKACIA EYE-TRACKINGU
VO VYSKUME CITANIA

Citanie je jednym z najtrvalejsich a najvyznamnejsich kognitivnych vyndlezov ludstva (Huetting a Mishra, 2014).
Mnohé z charakteristickych ¢rt a aspektov vyjadrovania a myslenia nielen v literature, filozofii, vede, ale i v hovo-
renych prejavoch gramotnych ludi, ktoré sa v minulosti povaZovali za samozrejmé, nie su prirodzenou sucastou
ludskej existencie — objavili sa prave vdaka zdrojom, ktoré umoznila a spristupnila technoldgia pisania (Ong 2002,
s. 9). Najlepsim dékazom aktudlnosti a déleZitosti problematiky Citania a Citatelskej gramotnosti je mimoriadny nd-
rast objemu vyskumnej agendy v tejto oblasti. Vyskumné iniciativy vychddzaju z rozdielnych teoretickych vychodisk
a prindsaju velmi réznorodé vysledky a ich interpretdcie (Mangen a Weel, 2016). ,, Off-line” (post-procesudlne) me-
rania schopnosti porozumiet precitanému maju sice velky vyznam, no st bezpochyby dalej od redlneho procesu Ci-
tania (Kuperman, Matsuki a Van Dyke, 2018). Z tohto hladiska st vyraznym prinosom technologicky podporované
vyskumy a Studie pohybu oci pri ¢itani (eye-tracking). Kuperman, Matsuki a Van Dykeovd (2018) prostrednictvom
eye-trackingovych studii demonstruju, Ze rozdiely v schopnostiach Citatelov su evidentné prdve v tychto ,,online”
(procesudlnych) meraniach, ktoré mézu urcit Citatelské vykony priamo v procesoch Citania (napr. referencné rozli-

Sovanie, monitorovanie koherencie a konzistencie atd.) a variabilitu Citatelskych zrucnosti.

OCNE POHYBY PRI CITANI TEXTOV

Podkladom pristupu k studiu citatelskych procesov,
pri ktorom su registrované ocné pohyby, je tesny
vztah medzi okulomotorickou a kognitivhou ¢innos-
tou. O¢né pohyby s kontrolované jednak na drovni
reflexov, jednak na vyssej Urovni, ktora je reprezento-
vand mozgovou kérou, kde do hry vstupuju kognitiv-
ne procesy (Ciuffreda a Tannen, 1995 cit. podla Jost,
2007).

Pre Citanie textov je typické sekvencné skenovanie
textu zlava doprava a zhora nadol (alebo v opac-
nom smere v zavislosti od systému pisania) a diskon-
tinudlny pohyb v rychlych skokoch — tzv. sakddach,
hoci nase fenomenologické skisenosti hovoria opak
(Bezrukich a Ivanov, 2013). Sakady maju za ulohu
priviest novy zrakovy podnet na miesto najostrejsie-
ho videnia — foveu. Medzi sakddami je oko relativne
v pokoji — hovorime o tzv. fixacidch (Holmqvist et al.,

2011), pocas ktorych dochadza k extrakcii informdcii

z textu.

Fixacia Sakada

BT
N —— S D
Pri ¢itani tvoje oci robia po texte kréatke skoky, @ 3

bez toho, aby si si to vobec uvedomoval.

Informdcie ziskané medzi fixaciami pocas sakad su
vacsinou rozmazané a to, ¢o sa v tomto case dosta-
ne do oci (a mozgu), sa v procese sakadickej supresie
(omisie) potlacuje. Vizudlna maska zabezpecuje, ze
vizudlna informacia ziskana pred sakddou masku-
je informacie, ktoré vstupuju do vizudlneho systé-
mu pocas sakddy. Tento mechanizmus je zaloZeny
na interakcii sustentativneho systému (vdaka nemu
sa v dobe sakddy uchovava v kratkodobej pamati
niekolko desiatok ms obraz nacerpany pocas fixacie)
a tranzitorného systému (na konci sakdady vymaze
obraz udrziavany sustentativnym systémom a umoz-
ni vstup novej informdcie) (Jost, 2011). Fixacie zabe-
raju 85 az 90 % casu Citania, zatial ¢o sakady zaberaju
iba zvySnych 10 aZz 15 %. V redlnom cCase su teda oci
ovela dlhsie stabilné, ako v pohybe.

Oc¢né pohyby su zavislé od citatelského veku, Cita-
telskej skusenosti a rozsahu (extenzie a intenzity) Ci-
tatelskej aktivity. Skuseni a schopni Citatelia vykazuju
kratSie trvanie fixdcii, ich pocet je mensi a mensi je
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Obr. 1 Sakadicky (skokovity) pohyb oci po texte prerusovany fixdciami a zdznam pohybu oci pri Citani: fixdcie —
kruhy, sakddy — spojnice, velkost kruhu je tumernd trvaniu fixdcie (Lampe a Turova, 2014)
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i pocet sakad, ktoré su zretelne vacsie nez su merané
u slabsich a zacinajucich citatelov (Rayner, Slattery
a Bélanger, 2010).

PARAFOVEALNY EFEKT A PRESKAKOVANIE SLOV
PRI CITAN{

Vzhladom na Citatelské skusenosti a cCitatelsky vek sa
meni velkost sakad, ktorad je ovplyviiovana preskako-
vanim slov (Citatelia totiz nemusia nevyhnutne fixovat
kazdé slovo) a percepcnym rozpdtim (percetual span),
teda oblastou efektivneho videnia, na ktoru Citatel
sustredi pozornost a z ktorej moéze ziskavat uzito¢nu
informdciu. Pri ¢itani sa jeho velkost vyjadruje poétom
pismen, ktoré Citatel zachyti pocas fixacie, t. j. z jed-
ného fixacného bodu (Rayner, 1998). Tradi¢ne sa vy-
medzuje do 30 pismen a jeho tvar je asymetricky (Ray-
ner, Slattery a Bélanger, 2010). V rdmci percepcného
rozpdtia sa realizuje fovedlne uchopenie slova (jeho
funkciou je semantizacia slova) a parafovedlny nahlad
na dalsie slovo (parafoveal preview) a jeho Ciastocné
spracovanie (obrazok 2). Parafovealny nahlad totiz po-
skytuje uzito¢né informacie, a to zvacsa spacidlneho
charakteru — o dizke a tvare slov, dalej o hraniciach
medzi slovami a hraniciach textu ako celku, ale i pis-
menového charakteru (t. j. Citatel je schopny identifi-
kovat niektoré pismena). Ide o tzv. parafovediny efekt
(alebo benefit parafovedlneho nahladu — parafoveal
preview benefit; pozri Dubasova [bez dat.]), ktorého
podstatou je priaznivy vplyv informdcie, ktoru Cita-
tel Cerpa z parafovealnej zény (Rayner 1998, Rayner,
Slattery a Bélanger, 2010).

Ciasto¢nym spracovanim slov ziskanych
parafovedlnym videnim ,predspracuje” Citatel
prichadzajlce slova, ktoré spadaju do parafovey (aj
napriek tomu, Ze je text degradovany), ¢o umoziuje
preskocenie niektorych slov. Preskakovanie slov je
jav, ktory si Citatel neuvedomuje — ma sice pocit, Ze
vidi kazdé slovo, jeho mozog vsak poskytuje ovela
viac informdcii na porozumenie, ako to, €o Citatel
zachytava pohladom (Anson a Schwegler, 2012).

Parafovedlny efekt je priznacny pre velmi dobrych
a vyspelych ¢itatelov — prave schopnostou cerpat in-
formacie z parafovedlnej oblasti, zladovat a integro-
vat rézne druhy informacii (a tak lepsie vyuZivat cas
¢itania) sa lisia vyspeli Citatelia od menej zruénych ¢i-
tatelov v rovnakom veku (Schotter, Angele a Rayner,
2012; Silva, Faisca, Araujo, Casaca a Carvalho, 2015).
U dobrych citatelov sa parafovealny efekt prejavuje
v dvoch rovinach: a) v okulomotorickej procesudinej
rovine skratenim fixacnej doby a Ubytkom fixacii a b)
v rovine Citatelského vykonu zrychlenim tempa o na-
merany pocet spravne precitanych slov za casovu
jednotku (Jost, 2011). Na zaklade toho rozlisuju niek-
tori autori dva typy Citatelov: a) Citatelov s vysokym
stupniom parafovedlneho uvedomenia (ti logicky maju
pozorovatelne vyssi parafovealny efekt) a b) Citatelov
s nizkym stupfiom parafovedlneho uvedomenia
(White, Rayner a Liversedge, 2005).

Povaha vztahu medzi tym, ¢o musi byt v texte Cita-
telom videné, a tym, Co Citatel méze odvodit (Co moze
poskytnut kognitivne Usilie Citatela, a teda ¢o moze
preskocit), je predmetom mnohych diskusii. Nie je
vsak pochyb o tom, Ze Citanie je konstruktivnym pro-
cesom a ze kompetentni Citatelia pri Citani preskocia
prekvapujuce mnoZstvo textu (Anson a Schwegler,
2012).

PRIESTOROVA NAVIGACIA A KONTROLA PRI CITANI
Efektivne cCitanie si vyzaduje jazykové a kognitivne
schopnosti a zvladnutie zrucnosti Specifickych pre
danu ulohu. Pisomné jazykové symboly su priestoro-
vo definované a priestorovo usporiadané a citatelia
musia recipovat tieto slova tak, aby bolo mozné urcit
vyznam vety a pasaze (Weger a Inhoff, 2006). Pri ¢itani
sa oko pohybuje po texte zlava doprava, a preto je vac-
Sina sakad doprednych (progresivnych), t. j. sldZiacich
k presunu na nasledujucu ¢ast textu. Priblizne 10 % az
25 % sakad (nazyvanych regresie) posuva oci v opac-
nom smere (Rayner a Pollatsek, 1989) a na konci
riadka sa jednou — dvoma spatnymi sakadami presuva

Fixacny bod
Okolo fixaéného bodu vidime so100% ostrostou len Styri aZ pat znakov.
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Obr. 2 Fovedine (fixacny bod + 4 — 5 pismen) a parafovedine videnie
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Obr. 3 Typy ocnych pohybov pri Citani

Citatel na riadok nasledujuci — realizuje spatny pohyb
(obrazok 3). Pretoze videnie s vysokou ostrostou sa
obmedzuje na relativne malul priestorovd oblast, je
potrebné koordinovat percepéné zrucnosti Specific-
ké pre Citanie s motorickymi zruénostami, ktoré pre-
sunu oc€i k nadchadzajucim slovam v texte v okamihu,
ked' sa tieto stanu relevantnymi pre pochopenie vety
(textu). Zvlast zaujimavym fenoménom potom je, ako
rychlo sa Citatelia rozhoduju o tom, na ¢o sa maju za-
merat a ¢o maju v texte preskocit — to je de facto od-
raz ich kognitivneho spracovania (Pollatsek a Rayner,
1990; Pynte, 1996). Oc¢né pohyby Citatela su za bez-
nych okolnosti riadené pozornostou a v tejto stvislosti
mozno pozornost definovat ako kognitivnu operaciu,
umoziujlcu vyber urcitej oblasti vo vizudlnom poli,
z ktorého ma Citatel nacerpat informacie a spracovat
ich, pricom presun pozornosti na jednu stranu vizua-
Ineho pola povzbudzuje cely tento proces a sucasne
tlmi vyhladavanie a spracovanie informdcii, ktoré sa
nachadzaju na opacnej strane vizudlneho pola (ide
o0 tzv. inhibi¢ny mechanizmus) (Jost, 2011). V kontexte
¢itania mozno rozlisovat jej ¢innost na dvoch Grovni-
ach: 1. Citatel sleduje vizuospacialnu stranku textu, t. j.
spracovava informdcie o dizke slov, ich tvare, rozmiest-
neni na riadku a pod., 2. Citatel sleduje jazykovu stran-
ku textu, t. j. spracovdva text fonologicky, syntakticky,
morfologicky a sémanticky.

V ramci pohybu oci a vyberu pozicie fixacie vo vizu-
alnom poli pri Citani sa realizuje zapdjanie skrytych
posunov priestorovej pozornosti smerujucich dopre-
du. Zasadnou ulohou tohto mechanizmu je nasme-
rovat pozornost a lingvistické spracovanie na spravne
nasledujuce slova v texte (Weger a Inhoff, 2006). Vy-
ber prislusnych slov (v riadku vpravo) ide ruka v ruke
s odmietnutim inych priestorovo blizkych, avsak ire-
levantnych informdcii na susednych riadkoch. Posner
a Cohen (1984) ako prvi predlozili dékazy o skrytych
mechanizmoch priestorového pritahovania a vyhyba-
nia sa (odmietania/inhibicie) (Weger a Inhoff, 2006).
Vyskum sakad pocas Citania ukazal, Ze fixacie su v ram-
ci textu umiestriované velmi systematicky (Koornneef
a Mulders, 2016) a Ze skryty mechanizmus posunov
nepochybne zasahuje medzi jazykové procesy a okulo-
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motorické pohyby oc¢i (Weger a Inhoff, 2006).
Doposial mdlo preskimanou problematikou v oblas-
ti priestorovej vizudlnej pozornosti je Uloha inhibicie
ndvratu (inhibition of return — IOR, inhibi¢ny mecha-
nizmus pozornosti zameriavanej dozadu) a jej suvis
s kontrolou ocnych pohybov pri itani textov. Weger
a Inhoff identifikovali ¢asové profily inhibi¢cného me-
chanizmu citatelov a rozdelili ich na dva typy: Citatelov
s relativne rychlym a Citatelov relativne pomalym roz-
vojom inhibicie ndvratu (IOR). Spdtne smerované po-
hyby oci (regresie) pocas Citania potvrdili ako funkciu
oboch typov inhibicného mechanizmu (neplati to vsak
o doprednych sakadach) a profily pouzili na predikciu
Struktury pohybu odi Citatelov. Vysledky odhalili, ze
Citatelia s rychlym inhibi¢énym mechanizmom vykona-
li vacsie regresie ako Citatelia s pomalym inhibi¢nym
mechanizmom, a tato velkost regresie suvisi s jazyko-
vym spracovanim a celkovym porozumenim textu.
Inhibicny mechanizmus je pritomny v Sirokej skale
Uloh a reakcii (nielen pri ¢itani). Weger a Inhoff (2006)
konstatuju, Ze hoci je ¢itanie mladou zruénostou, zda
sa, Ze z pohladu evolu¢nej perspektivy vyuziva mecha-
nizmy pozornosti s ovela starSimi korefimi. Skiumanie
mechanizmov priestorového vyberu smerujiceho do-
predu vedu k vytvoreniu dynamického modelu okulo-
motorickych pohybov, ktoré integruju vplyvy na pohy-
by o¢i k nadchdadzajucim slovam v texte.

Jemné casové rozliSenie sledovania pohybov oci, ako
aj sakadicka povaha citania s jasne definovanou sek-
venciou sakad a fixacii zameranych na ciel, robi z po-

A OEné pohyby citatefa s npchlym rozvojom IOR
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It has been found ISTRBENGHER rescmble their owners.

B O&né pohyby &itatefa s pomalym rozvejom IOR

<= W=

11 IREBSERIR that dogs often resemble their owners.

Obr. 4 Inhibicia ndvratu u odlisnych typov cCitatelov




hybu oci jeden z méala ukazovatelov Citatelského spra-
vania z hladiska nacasovania kognitivnych procesov
(Kuperman, Matsuki a Van Dyke 2018).

OCNE POHYBY PRI CITANI A CITATELSKY VYKON
Citatelsky vykon je oby&ajne hodnoteny z hladiska
rychlosti, presnosti, plynulosti, techniky citania a po-
rozumenia (Jost, 2005). Niektoré z danych aspektov
mozno explicitne merat prave parametrami pohybov
odi pri ¢itani. Radach a Kennedy (2004) rozliSuju prie-
storové a Casové parametre pohybov odéi pri Citani,
ktoré mozu priamo slazit ako vyskumné premenné,
na zdklade spravania ktorych sa pri réznych experi-
mentalnych podmienkach a v ré6znych manipuldciach
mozu posudzovat charakteristiky organizacie Citania
v konkrétnej situdcii (tab. 1).

K Specifickym typom pohybov odi pri Citani, a teda
k Specifickym indikatorom citatelského vykonu, zara-
duju McConkie a kolektiv (1991) aj regresivnu fixdciu
(regressive fixation) — fixaciu, ktora konci sakddu a ma
opaény smer k smeru &itania, regresiu — sakadu pozdiz
linie proti smeru Citania vratane presunutia na zacia-
tok dalSieho riadku po skonceni &itania predchadzaj-
Uceho riadku a globdlny ndvrat (look-back) — sakadu
s vysokou amplitidou na skor precitanu textovu cast.
Vychodiskové vzorce Citania z hladiska zakladnych pa-
rametrov pohybu oci zobrazuje tabulka 2. V tabulke
konfrontujeme zakladné indikatory ocnych pohybov
v Specifickych Citatel'skych situaciach a pri Citani Speci-
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fickych materidlov. Zahrnuty je i osobity pripad Citania
— pisanie.

Udaje dokladuju, ?e rozliéné materidly, s ktorymi
prichadza recipient do styku, si vyZaduju svojsky spo6-
sob Citania, ktory determinuje parametre pohybu o¢i.
K vychodiskovym vyskumnym indikatorom mozno za-
hrnudt i skutoénost, Ze u skisenejsich a zruénejsich ¢i-
tatelov je vysledované kratsSie trvanie fixacii, ich pocet
je mensi a mensi je i pocCet sakad, ktoré su zretelne
vacsie nez u menej zrucnych citatelov, deti, ktoré sa
len udia ¢itat alebo oséb s poruchami citania (Rayner,
Slattery a Bélanger, 2010). McConkie a kolektiv (1991
cit. podla Nazarov a Mescerjakov 2009) porovnavali
pohyby o¢i detskych a dospelych Citatelov a zistili, Ze
uzZ po roku pociato¢ného Citania naberaju pohyby oci
detského Ccitatela vzorce pohybov oci dospelého cita-
tela. Porovnanie parametrov pohybu oci pri ¢itani deti
a dospelych prezentuje tabulka 3.

Rychlost citania — ukazovatel zndmy ako Citatelsky
kvocient (CQ) — je jednym z najvyznamnejsich indi-
katorov Citania. Je merany poctom (spravne) precita-
nych slov za minutu (Zelinkova, 2009), pretoZe prave
toto zretelne koreluje s porozumenim Citanému tex-
tu. V praxi je zauzivany pojem socidlna unosnost Ci-
tania, ktory predstavuje rychlost ¢itania 60 — 70 slov
za minutu. Pri tejto rychlosti je ¢itatel schopny ziskavat
poznatky z textu, dokaZe text vizualizovat a zacina ci-
tat pre radost. Osobity vahu nadoblda tento ukazo-
vatel u pociatocnych citatelov (t. j. u deti a mladeze).

INDIKATOR (PARAMETER)

DEFINICIA

Najbeznejsie pouZivané merania spacidlnych indikdtorov pohybu o¢i

amplituda, dizka, rozsah sakady

vzdialenost’ (v znakoch) medzi stredom 2 po sebe nasledujucich fixacii

pravdepodobnost’ fixacie, inverzné
meranie: rychlost’ preskakovania

relativna frekvencia, s ktorou je slovo fixované aspoii raz; inverzné
meranie: frekvencia ,,preskakovania slov*

poloha fixacie, miesto fixacie

pozicia v slove (v znakoch), kde je fixacia priradena (prazdne miesto
medzi slovami je kddované ako nula)

spustacia vzdialenost’, miesto
spustenia

vzdialenost’ v znakoch medzi umiestnenim 1. fixacie a zaciatkom (alebo
stredom) aktualneho slova

frekvencia fixacie

priemerny pocet fixacii na slovo pre aktudlny prechod textom

refixacia pravdepodobnost’ /
frekvencia

relativna frekvencia vykonania aspon jednej dodatoénej fixacie pred
opustenim slova

Najbeznejsie pouZivané merania tempordlnych indikdatorov pohybu oci

pociatocné / prvé trvanie fixacie

trvanie 1. fixdcie v ramci slova, bez ohl'adu na to, ¢i nasleduje viac f.

trvanie refixacie

sucet trvania d’al$ich fixacii v ramci aktualneho prechodu pred
vystupom zo slova

dizka prehliadania/prezerania

trvanie fixacii pred opustenim slova (v ramci aktualneho prechodu)

¢as na opakovaného ¢itania

s¢itané trvanie vSetkych fixacii vykonanych po prvom opusteni slova

celkovy cas Citania, celkovy Cas fixacii

Tab. 1 Parametre pohybov oci pri ¢itani (Radach a Kennedy, 2004)
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Priemerna vel’kost’ sakad (v stupiioch)

Uloha SD trvania fixacie (v ms)
Tiché ¢itanie 225
Hlasné ¢itanie 275
Vizualne vyhl'adédvanie 275
Vnimanie scény 330
Citanie (zdznamu) hudby 375
Pisanie 400

2 (priblizne 8 pismen)
1.5 (priblizne 6 pismen)
3

4

1

1 (priblizne 4 pismena)

Tab. 2 Priemerné dlzky fixdcie a dizka sakdd pri vyuZivani urcitych stratégii &itania
a/alebo Citani urcitych typov materidlov (Rayner, 1998)

Pri konfrontécii CQ so vzorcami pohybu o&i vyskumy

potvrdzuju, Ze s rastom €Q klesa priemerna doba fixa-

cii, t. j. oné pohyby sa zlep3uju, a vztah plati aj obra-
tene — s poklesom €Q rastie doba fixacii. Okrem toho

s rastom CQ rastie velkost progresnych sakad (Jost

2011, Rayner, Slattery a Bélanger, 2010).

Dalej sa ukazuje, ze:

e rychlejsi Citatelia vykazuju vacsie percepcné roz-
patie pri ¢itani viet a textov (napr. Rayner, Slattery
a Bélanger, 2010; Haikio, Bertram, Hyona a Niemi,
2009),

e (itatelia s vysokou Urovnou Citatelskych zrucnos-
ti maju kratSiu dobu fixacie a menej regresii ako
priemerni Citatelia (napr. Ashby, Rayner a Clifton,
2005).

Pre pozorovanie individualnych rozdielov pri ¢itani sa

ukazuje, ako produktivne je aj rozliSovanie stylu ¢itania

tzv. pachtica, drica (plodder) a Stylu tzv. prieskumnika

(explorer). O¢né pohyby pachtica su charakterizované

velkym poctom sakad, pricom tie su kratke a vacsinou

progresné s nizkym poctom regresii v rdmci pohybu
vpred, doba fixacii je predizena a na jedno slovo méze
pripadnut i viac fixacii. Tento typ Citatela sa musi tex-
tom jednoducho ,prepachtit” — predriet. Styl &itatela

— prieskumnika vykazuje relativne viac regresii a me-

nej progresnych sakad v porovnani s predchadzajucim

Stylom, pretoze jeho sakady su velké a mnohé slova

nie su vobec fixované (Olson, Kliegl, Davidson a Foltz,

1985).

FAKTORY VPLYVAJUCE NA OCNE POHYBY PRI CITANI
Ako sme spominali, o¢né pohyby sa menia vzhladom
na Citatelsky vek, Uroven Citatel'skej kompetencie a roz-
sah Citatel'skej aktivity. Okrem toho sa trvanie fixdcie pri
Citani zvysuje, ak a) su na okraji predchadzajucej fixacie
umiestnené nespravne (neplatné) pismena, b) slova su
napisané s chybami, c) ak su fixované nizkofrekvencné
slova a slova so zloZitym obsahom, d) ak ma Citatel maly
objem slovnej zdsoby a slovo nepatri do jeho slovnika,
e) ak su fixované viacslabi¢né slova, f) ak su fixované
menej predvidatelné slova a g) ak textovy fragment
obsahuje viacero délezitejSich myslienok. Okrem toho
dizka fixacii zavisi od dfiky aj od frekvencie priamo ne-
fixovanych slov (Nazarov a Mescerjakov, 2009) a dobu
fixacie urcuje aj miera distinktivnosti slov, a to tak, Ze
slova s vysokou mierou distinktivnosti su dlhsie fixova-
né ako slova s nizkou (Jost, 2011).

Preskakovanie slov je tiez ovplyviiované mnohymi fak-
tormi. Preskakovanie kratkych slov je pomerne beiné
a naopak, niektoré dlhé slova su fixované aj viackrat
(Weger a Inhoff, 2006). Najsilnejsim, mnohymi vysku-
mami doloZzenym prediktorom preskakovania slov je
dizka slov: ¢itatelia Castejsie preskotia kratke slova o 2
— 3 pismendach ako dlhsie s 9 — 12 pismenami (Schotter,
Angele a Rayner, 2012; Kliegl, Grabner, Rolfs a Engbert,
2004; Rayner a McConkie, 1976; Rayner, Sereno a Ra-
ney, 1996). Preskocenie vsak nie je spojené len s kratky-
mi slovami — druhym najvyznamnejsim prediktorom je
frekvencia slova (Dubasova [bez dat.]; Kuperman, Mat-

Parameter / trieda 1.tr. 2. tr. 3.tr. 4.tr. S5.tr. Dospeli
Dizka fixacie (ms) 304 268 262 248 243 200
Pocet fixacii na 100 slov 168 138 125 132 135 118
Frekvencia regresii 34 33 34 36 36 21

Tab. 3 RozloZenie strednych hodnét trvania fixdcii, poctu fixdcii a frekvencie regresii (americki Ziaci a do-
speli: pozri McConkie et al. cit. podla Nazarov a Mescerjakov, 2009).
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aroven zruénosti, uc¢innost’ ¢itania
Citatel'ské navyky

Aspekt: vplyvy
predchadzajica Citatel'ska skusenost  odborna uroven, odbornost
predchadzajiica vedomost’ schopnost’ posudit’ obsahovu relevantnost’
Citatel

znalostna roven (¢itatelove schémy)

stratégie Citania/porozumenia
slovnik citatel'a/mentalny lexikon
individualne $pecifika (poruchy zraku, dyslexia ap.)

velkost sledovanej / ¢itanej plochy
Sforma materidlu  niroénost textu

a textové

pseudotext, umiestnenie slova v texte

parametre textu ~ predvidatelnost’ slov

sémanticka nejednoznacnost’ slov

. percepcne napadné prvky neplatné znaky a chyby
charakteristiky . ) o .
hustota skiimanych prvkov typ ¢itaného materialu
(roven konzistencie 1 s s . )
}l l:, ) Zl distinktivnost’/ informativnost’ slov
lingvistické rexvencia siov

viacero vyznamov v texte /diskurz

zlozitost’ /¢itatel’ska naro¢nost’ slova

narocnost’ Citatel'skej ulohy

¢itanie potichu / nahlas

situacné (inava, stres)

instrukcie oskvinuty &as oCakédvanie testu
poskytnuty pritomnost’ pokynov
i ruchy (hudba, hluk, konverzacia) prostredie (svetelné podmienky)
externé

cudzie prostredie

Tab. 4 Faktory vplyvajuce na ocné pohyby pri ¢itani

suki a Van Dyke, 2018), na preskocenie slova ma tiez
vplyv jeho zloZitost a naroc¢nost (Kuperman, Matsuki
a Van Dyke, 2018), jeho predvidatelnost na zdklade ob-
sahu (Schotter, Angele a Rayner, 2012; Dubasova [bez
dat.]), ako aj pozicia slova v pasazi/v textovom celku
(Kuperman, Matsuki a Van Dyke, 2018).

Oc¢né pohyby sa menia aj v zavislosti od narocnosti,
Struktirovania a koncepcie textu. Pri Citani tazsieho
textu sa meni pomer sakad a fixacii, doba a pocet fi-
Xacii sa zvysuje, zvysuje sa tiez pocet regresnych sakad
(Rayner, 1998). Vyznamnym cinitefom, ktory ovplyvriu-
je o€né pohyby a spracovanie textu je jeho konzistencia
a koherencia (Vauras, Hyona a Niemi, 1992). Vyskumy
tieZ potvrdzuju, Ze pri ¢itani u¢ebnych a odbornych ma-
teridlov su silnym faktorom refutacné prvky v texte —
vedu k rychlejSiemu spracovaniu vedeckych faktov a ku
konstrukcii presnejSej mentdlnej reprezentdcie javu
opisovaného textom (Ariasi et al., 2016). Z hladiska po-
rozumenia a rychlosti spracovania textu su vyznamnym
prvkom pri spracovani informdcii aj ilustracie (Lin et al.,
2017). O¢né pohyby pri ¢itani st ovplyviiované tiez stra-
tégiami Citatelského porozumenia (Van Der Schoot et.
al., 2008), ucebnymi stylmi recipientov (Catrysse et al.,
2018) ¢i dokonca naladami (Scrimin a Mason, 2015).
Vizudlna forma a obsah ¢itaného textu su viacrozmer-
né kategorie, ktoré su opisané velkym poctom prvkov.
Kazda z nich mdze ovplyvnit ten ¢i onen parameter

ITiA)

alebo subor parametrov okulomotorickej i kognitivnej
aktivity. To vytvdra znacny problém pri interpretacii
experimentdlnych Udajov a konstrukcii koncepcnych
modelov Citania. Jeho prekonanie si vyzaduje opustit
metodiku priamej kontroly procesu spracovania infor-
macii zo strany pohybov oci (Rayner, 1998) a uvedomit
si, Ze su zavislé aj od dalSich textovych a procesualnych
faktorov. V tomto ohlade su zaujimavé pokusy vyvoja
novych merani okulomotorickej aktivity, ktoré odraza-
ju vlastnosti kognitivnej dynamiky na vysokej Urovni.
Boli navrhnuté ukazovatele, ktoré umoziuju zistit re-
akcie na posun témy v ¢itanom texte, na chyby v texte
alebo na globdlne sémantické nesulady (Hyona, Lorch
a Rinck, 2003).

V tomto kontexte mozno sumarizovat, ze pohyby oci su
pocas Citania textu citlivé na najmenej tri zdsadné as-
pekty a) kognitivne a jazykové schopnosti Citatela (kog-
nitivne Usilie Citatela), b) textualne aspekty (vlastnosti
samotného textu) a c) dynamické poZiadavky na samot-
nu Citatelskd ulohu. Zatial ¢o prvé dva su dobre zname,
podporené Studiami a zdokumentované v odbornej li-
terature (pozri prehlad Rayner, 1998), tretia sa vo vy-
skumnych zameroch objavila az v poslednom obdobi.
Kuperman, Matsuki a Van Dykeova (2018) upriamili
pozornost na koordinovanu percepciu informacii (t. j.
identifikaciu iar a kruhov, ktoré tvoria symboly) v stucin-
nosti s vysoko organizovanou a v spravnom ¢ase realizo-

21



vanou integraciou informacii réznych Urovni do procesu
tvorby koherentnej reprezentacie vyznamov, pricom sa
zamerali prave na pohyb oci ako branu percepcie a re-
cepcie informacii. Hovoria o troch zdrojoch Citatelského
procesu CITATEL, TEXT a CAS, ktoré st hlavnymi pri¢i-
nami variability v Citatelskom spravani a Citatelskych
procesoch. Vyuzitim neparametrickej techniky ziskava-
nia udajov Random Forests identifikovali rozhodujuce
interakcie v rdmci procesu ¢itania a sumarizovali velkd
Skalu vplyvov z oblasti individudlnych rozdielov (ita-
telov a textovych (slovnych, vetnych a diskurzivnych)
aspektov na pohyby oci na Urovni slov, viet a pasdzi, ale
i dalsie mimo-procesualne vplyvy na kvalitu porozume-
nia. Medzi kltucové zaradili: a) velkost slovnej zasoby,
b) U¢innost Citania a c) komparativne Citatel'ské navyky.
Podla Kupermana, Matsukiho a Van Dykeovej (2018) je
preskakovanie slov stratégiou uprednostiiovanou Cita-
telmi s lepsie vyvinutymi schopnostami fonologicko-or-
tografickej koreSpondencie, rozvinutejsim mentalnym
lexikbnom a intenzivnejs$im vztahom k ¢itaniu (zaniete-
ni a intenzivni Citatelia, teda bohatsia Citatelska skuse-
nost). Zmienené dispozicie mézu podporit efektivnejsie
ziskavanie nadchddzajucich parafovedlnych informdcii,
ktoré su dalej vyuzivané pri kontrole pohybu odi pri ci-
tani. V tabulke 4 zhffiame vychodiskovy sumar fakto-
rov, ktoré vplyvaju na pohyby o¢i a kognitivhu ¢innost
pri ¢itani. Specifickou problematikou v skimanej pro-
blematike je ¢itanie a porozumenie textov v digitdlnom
a internetovom prostredi.

VPLYV HYPERTEXTU NA CITANIE

Specifikom dokumentov v digitdlnom prostredi, v po-
rovnani s printovymi, je ich hypertextualita. Texty
v akychkolvek webovych rozhraniach a aplikacidch su
tvorené nelinedrne a rovnako ich aj percipient vnima.
Jednotlivé casti su nesekvencné (v urcitych pripadoch
jednotlivé ¢asti m6zu byt sekvencné) a ich obsah je pre-
pojeny hypertextovymi vazbami. Hypertextové odkazy
zvyraziuju dolezité informacie pre navigaciu k dalSie-
mu obsahu na podstrankach daného webového sidla,
k inym typom dokumentov (pdf, tabulky, vided) alebo
k obsahu inych webovych sidiel. Odvadzaju pozornost
pouzivatela od primarneho obsahu, ¢o vedie k opatov-
nému Citaniu textu a rozptyleniu pozornosti.

Carr (2017) tvrdi, Ze hypertextové odkazy rozptyluji po-
zornost, a preto znizuju mieru porozumenia textu. Vy-
hodnocovanie hypertextovych odkazov a navigovanie
sa medzi nimi je ndrocné a je vedlajSou Ulohou popri
samotnom ¢itani. Citanie takéhoto obsahu je naroénej-
Sie na kognitivne spracovanie a prejavi sa aj v pohyboch
oci pocas Citania.

Sucasné modely pohybov oci pocas ¢itania nepopisuju
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priamo vplyv hypertextovych odkazov na uroven dCita-
nia. Podla Fitzimmonsovej, Weala a Driegheho (2019)
ma najblizsie k takejto predpovedi model pohybu o¢i ,E
— Z reader”. Ten naznacuje, Ze procesy na vyssej urovni
zasahuju do kontroly pohybu odi iba vtedy, ked' ,nieco
nie je v poriadku“ a mozog vysiela signal na zastavenie
pohybu oci vpred alebo signal na vykonanie regresie.
Vysledkom je, Ze procesy na vyssej urovni ovplyviuju
vylucne neskorsie pohyby (regresie a opakované Ccita-
nie). Na zaklade tohto modelu predpokladad, Ze viditel-
nost efektu Citania hypertextovych odkazov je mozné
pozorovat vylu¢ne v neskorsich meraniach pohybu o¢i.
Subor ich experimentov predstavuje prvé kroky k po-
chopeniu toho, ako c¢itame text s hypertextovymi od-
kazmi prostrednictvom vyuZitia eye-trackingu. Hyper-
textovy odkaz nie je iba vyraznym slovom v Casti textu,
ale tiez oznacuje, zZe za tymto hypertextovym odkazom
mbze existovat viac informacii. Obohatenie hypertex-
tovych dokumentov velkym poctom odkazov, ktoré sa
generuju automaticky (ako je napriklad na Wikipédii),
moze spOsobit narusenie spravania pri ¢itani. Hypertex-
tové odkazy nevyhnutne nespdsobuju prerusenie Cita-
nia, ale ich vyskum ukdzal, Ze ak su hypertextové odkazy
prepajané s nizkym poctom malo sa vyskytujicich a na-
rocnych slov, aj ked' na to neexistuje silny dévod, opa-
kovanym citanim obsahu pouzivatel posudzuje, preco
dané slovo je oznacené ako hypertext. Farebny text sam
o sebe nebrani ¢itaniu, no farebné hypertextové odkazy
sposobili, Ze respondenti znovu preditali predchadzaju-
ci obsah, ak bolo slovo naroc¢né a s nizkou frekvenciou
vyskytu, aby prehodnotil obsah. Hoci respondenti ne-
mohli kliknat a navigovat sa na hypertextové odkazy,
ich experiment ukazuje, Ze mat hypertextové odkazy
zobrazené ako hlavny modry text nema negativny vplyv
na spravanie pri Citani. ZvySuje sice opakované Citanie,
ked Citatel dosiahne nizkofrekvencéné hyperlinkované
slovo, ale nemusi to byt nevyhnutne negativne sprava-
nie, pretoze méze plnit potrebnd funkciu pocas spraco-
vania hyperlinkovaného obsahu na webe.

Vyskum v oblasti ucenia sa z elektronickych textov (Ni-
kolova, 2004) naznacuje, ze hypertextové odkazy prita-
huju pozornost a ze tato pozornost skutoéne pomaha
pri zapamatani si hyperlinkovaného slova. Zdoraznenie
hyperlinkovanych slov dokaze zabezpedit lepsie osvo-
jenie a zapamatanie informacie. Tato myslienka je tiez
zlucitelna s klasickym fenoménom nazyvanym Von
Restorffov efekt, pri ktorom je pravdepodobnejsie, Ze si
¢lovek bude pamatat polozky, ktoré ,vynikaju“.

VPLYV ROZLOZENIA ELEMENTOV ROZHRANIA
WEBU NA CITANIE
K vyskumu ¢itania vo webovom prostredi je mozné
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pristupovat nielen z pohladu hypertextuality obsa-
hu, vizudlnej modifikacie textu, ale aj percepcie ob-
sahu vzhladom na rozloZenie elementov na rozhrani
webovej stranky. Studia Zambarbierovej, Carnigliaovej
a Robinoa (2008) sa zaoberad webovymi strdnkami no-
vin a zameriava pozornost na dva aspekty spravania
Citatelov: navigacia na domovskej stranke pre rychle
zhromazdovanie najaktualnejsich sprav a Citanie ¢lan-
ku v internej sekcii (podstranke). Domovska stranka
online dennika je preplnend r6znymi druhmi informa-
cii — hlavny ¢lanok, desiatky kratkych ¢lankov a spray,
reklamné bannery, odkazy na internu Cast stranky, fo-
tografie a vided. Vo svojom vyskume uvedeni autori sle-
dovali, ako Ccitatel skima domovsku stranku. Zistili, ze
vstupny bod je v hornej oblasti webu alebo v hlavnhom
¢lanku a podla mnohych inych vysledkov v oblasti ana-
lyzy webu toto nie je prekvapujuce. Ked' Citatel vstupi
na domovsku stranku, zacne prieskum takmer metodic-
ky zlava doprava a zhora nadol vzor F (Nielsen, 2006)
a vzor Z (Outing a Ruel, 2004), viac v Buzova a Hrckova,
2017). Domovska stranka je velmi dlha a vyzaduje vela
posuvania a Citatel sa skuto¢ne posuva nadol, a potom
spat hore na zaciatok stranky. Zistilo sa, Zze pocas prie-
skumu domovskej stranky ziskali respondenti dostatok
informacii na to, aby si spomenuli, ¢o precitali. V krat-
kom case, ktory je k dispozicii na preskimanie domov-
skej stranky, ziska Citatel prehlad o diani v krajine a vo
svete v danom presnom okamihu (frekvencia aktualiza-
cie ¢lankov na rozhrani novin je individudlna vzhladom
na dany web aj jeho ¢asti). Daldou otazkou bolo, ¢o sa
stane, ked' Citatelia vstupia na podstranku s konkrétnym
¢lankom? Vysledky ukazali, Ze respondenti si pozorne
precitali cely text, napriek pritomnosti inych elementov.
Pravému stipcu stranky sa v skutognosti venuji velmi
malo fixacii, a preto aj malo pozornosti.

Vyskum ¢itania na webe sa spaja aj so samotnym dizaj-
nom rozhrania a jeho jednotlivych prvkov. Prikladom
je studia (Chu, Paul a Ruel, 2009), v ktorej modifikovali
rozhranie spravodajského webu, aby zistili, ¢i ovplyvni
vzorec ¢itania daného obsahu. Skimali tri oblasti — navi-
gdciu v tzv. ,slide show”, efekt formatu ,, breaking news”
a dizajnové moZnosti zobrazenia doplnkovej navigacie
(hypertextové odkazy na dalsie ¢lanky). V rdmci prvej
oblasti zistili, Ze respondenti mali vyssiu tendenciu pre-
klikavat viac obsahu, ak sa na rozhrani nachadzalo tlaci-
dlo ,dalej”. Piktogram Sipky spdsobil, Zze jednotlivym ob-
sahom venovali viac ¢asu. Format ,breaking news” mal
najvyssiu mieru fixacii, ak sa nachadzal v samostatnom
zvyraznenom boxe, no zapamatatelnost informacii bola
nizsia, oproti inym formatom. Co sa tyka doplnkovej na-
vigdcie, ak Slo o hypertextové odkazy na dalSie ¢lanky
vnorené priamo v texte hlavného ¢lanku, respondenti

vsetky precitali, no miera zapamatania bola nizsia, nez
pri zobrazeni doplnkovych odkazov samostatne vedla
hlavného ¢lanku alebo pod nim.

Uvedené faktory, ktoré ovplyvnuju Citanie textov v tra-
dicnom a/alebo digitdlnom prostredi, si mimoriadne
komplementarne, navzajom sa prelinaji a dopliaju.
Rozhodne vsak mozno konstatovat, Zze ich sumar nie
je aplny a repertoar faktorov, ako aj mieru pésobenia
mnohych z nich, mozno opravnene povazovat za jednu
z vyskumnych domén knizni¢nej a informacnej vedy.

ZAVER

Vzhladom na to, Ze existuje vztah medzi pohybmi oci
a kognitivnymi procesmi (Liu, Lai a Chuang, 2011), do-
kdzeme pomocou merania onych pohybov skdmat
to, ako detski i dospeli recipienti spractvaju informa-
cie v roznom formate a r6znom prostredi. Na zaklade
tychto merani vieme zistit vizualnu pozornost na objek-
ty v prostredi, zmeny v sUstredeni sa na dané vizualne
podnety (Just a Carpenter, 1980), hibku spracovavania
informacii (Rayner, 1998) a problémy v rdmci tohto
procesu (Jacob a Karn, 2003). Vyskumy zapdjajuce sle-
dovanie pohybu oéi posuvaju poznatky o ¢itani a jeho
vyraznych efektoch do zdsadne odliSnej roviny — snazia
sa preniknut priamo do procesu ¢itania ako kognitivnej
a konstruktivnej aktivity a podporit tak poznatky o vy-
zname Citania ako vynimocnej a vyrazne produktivnej
(ni¢im nezastupitelnej) mentalnej aktivity cloveka.
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Pozndmky:

1 Mechanizmus inhibicie navratu sa zistil aj u deti, ktoré nevedia
(alebo sotva zacinaju) ¢itat a pozoroval sa aj audidlne podnetovych
Ulohach, ktoré su nezavislé od zruc¢nosti Citania.
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