CRZP/APS - podporny nastroj na zvysenie

kvality vystupov vedeckej €innosti na VS

Rozoberat dnes na tomto mieste zoSiroka problematiku
plagidtorstva - t. j. neopravneného preberania, resp. na-
podobovania vysledkov cudzej dusevnej Cinnosti — nie je
cielom prispevku. S prudkym rozvojom a dostupnostou in-
formacno-komunikacénych technoldgii prakticky pre kaz-
dého, ako i dramatickym rastom dostupného obsahu na
internete sa plagidtorstvo rozmohlo nad Unosné medze.
Azda najvypuklejSie je to v oblasti $kolstva, kde ¢ast $tu-
dentov zneuziva moznost ziskat aj celé vypracované texty
rychlo a bez vlastného prispenia do svojich prac. Odhalo-
vat a potladovat tento neZiaduci fenomén je pomerne na-
ro¢nou a vobec nie jednoduchou spolo¢enskou Ulohou.

Problém plagiatorstva zavere¢nych a kvalifikacnych prac
(ZP) je asi medialne najznamejsSim a realne je jednym
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z najskodlivejsich druhov plagiatorstva. Autorom-plagiato-
rom prinasaju nezaslUzeny profesijny, spolocensky, no ne-
zriedka i financny benefit. Na opacnej strane vsak
v pripade odhalenia plagiatori kazia dobré meno institucie,
ktord im umoznila tak(to pracu obhajit. Po malo dostadu-
jucom spOsobe, ked' sa jednotlivé vysoké skoly (pravdepo-
dobne tie najseridznejsie) pokusali s problémom vyrovnat
vlastnymi, vacsinou menej efektivhymi rieSeniami, sa
v roku 2008 na podnet Ministerstva Skolstva SR zacalo rea-
lizovat komplexné rieSenie na celoslovenskej Urovni.

Ciele projektu

Primarnym cielom bolo navrhnat a realizovat centralne
Ulozisko vSetkych zaverecnych prac, ktoré vznikaju ako




vystupy Studia na slovenskych vysokych Skolach, s ga-
ranciou ich dlhodobého bezpecného ulozenia. Na tento pr-
votny ciel' nadvazovala myslienka vyuzitia centralneho
Uloziska ako porovnavacieho korpusu pre planovany sys-
tém na kontrolu originality zavere¢nych a kvalifikacnych
prac, ktory by bol k dispozicii vSetkym vysokym Skoldm
pbsobiacim na Slovensku podla slovenského pravneho po-
riadku. Zvys$enie kvality vystupov sa malo dosiahnut aj
nastavenim jednotného kritéria na kontrolu originality za-
vere¢nych a kvalifikaénych préc. Zamerom bolo vybudo-
vat vlastny antiplagidtorsky systém (APS) pre potreby
slovenskych vysokych $kél, ktory by spifial $pecifikované
poziadavky a dal by sa dalej dynamicky rozvijat podla ak-
tualnych potrieb.

Budovanie systému

Samotné rieSenie prebehlo vo viacerych etapach. Kluco-
vou bola najma Uvodna analyticka a koncepc¢no-organi-
zacCna etapa, ktora sa realizovala pod gesciou UKF v Nitre
a riesila centralne UloZisko vSetkych zaverecnych prac.
Ako externy dodavatel systému bola vybrana firma SVOP,
s. . 0. Pocas tejto etapy sa v spolupraci s dodavatelskou
firmou identifikoval vychodiskovy stav v oblasti zberu za-
vere¢nych a kvalifika¢nych prac a navrhla sa koncepcia
rieSenia, ktora sa zaoberala aj legislativou, problematikou
autorskych prav a licenénych zmlav na diela, finanénym
a organiza¢nym zabezpecenim projektu v celej jeho Sirke,
identifikaciou logistiky a dosahov na akademické infor-
macné systémy a pod. Vysledky mapovania vychodisko-
vej situacie ukazali napriklad aj to, ze vacsina vysokych
Skol uz zbiera zaverecné prace v elektronickej forme
a uklada ich vo svojich akademickych informacnych sys-
témoch alebo kniZniciach. KedZe problematika zberu za-
vereCnych (bakalarske, diplomové a dizertacné)
a kvalifika¢nych (rigorézne a habilitacné) prac sa dotyka
viacerych zakonov (zakon o vysokych Skolach, zakon
o knizniciach, autorsky zakon a i.), bolo uz v tejto etape
nutné v spolupraci s MS SR pripravit vydanie Metodického
usmernenia MS SR tak, aby po vybudovani systému boli
vysoké Skoly pripravené posielat zavere¢né a kvalifikaéné
prace do centralneho registra (kontrola originality je pod-
mienkou pripustenia prace na obhajobu). Okrem toho sa
riesila tiez problematika definovania poziadaviek na lo-
kalne uloziska vysokych skol voci CRZP a odhad nakladov
na Upravu ich lokalnych IS, problematika uzavretia li-
cencnych zmllv s autormi, Uprava zmluvy medzi minis-
terstvom a prevadzkovatelom registra, Uprava Metodic-
kého usmernenia 14/2009-R o néleZitostiach zaverecnych
prac a priprava vseobecne zavazného pravneho predpisu,
ako aj koncepcia technického riesenia.

Druhou etapou, ktora sa casovo CiastoCne prekryvala s
¢innostami prvej etapy, bola implementdacia Centralneho
registra zaverecCnych a kvalifikacnych prac (CRZP). Tato
etapa zahfnala vypracovanie technického navrhu riesenia,
vyvoj programového vybavenia, vybudovanie technickej
infrastruktudry, instalovanie potrebného softvérového vy-
bavenia u prevéadzkovatela i na VS, testovacie prace
a pod. Tieto prace realizoval v prevaznej miere externy
dodavatel. Polas tejto etapy rozhodlo MS SR o preva-
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dzkovatelovi, ktorym sa stala ministerstvom priamo ria-
dend organizacia — CVTI SR so sidlom v Bratislave. Su-
¢astou tejto etapy, prebiehajucej v roku 2009, bolo aj
dobudovanie pozadovanej infrastruktiry na strane vyso-
kych Skol a testovanie funkcionality prenosovych rozhrani
medzi CRZP a AIS (akademicky informacny systém). Pod-
statnou ¢astou ¢&innosti v tejto etape bola aj priprava po-
kynov, vysvetleni a pod., suvisiacich s prijatou pravnou
normou, a vynutena Uprava systémov na skolach v suvi-
slosti s exportom prac do centrdineho registra.

Prakticky od zaciatku sa ratalo s tym, ze budovany CRZP
bude sltzit aj ako porovnavaci korpus pre aplikaciu na
kontrolu originality zavere¢nych a kvalifikacnych prac -
tzv. antiplagidtorsky systém. MS SR na tento Gcel, ktory
mdzeme povazovat za tretiu etapu riedenia, uvolnilo fi-
nancné prostriedky a poverilo CVTI SR obstaranim anti-
plagiatorskej nadstavby nad CRZP. Po prieskume trhu
a po definovani poZiadaviek na takyto sofistikovany sys-
tém bolo vypisané verejné obstaranie. Sutazné podklady
si vyzdvihlo 9 potencidlnych dodavatelov, ale vzhladom
na tvrdé podmienky (najma z hladiska ¢asového, kedze
bolo zdmerom kontrolovat originalitu prac uz za akade-
micky rok 2009/2010, obmedzeného financ¢ného limitu,
ako aj poziadavka, aby systém fungoval v slovencine) sa-
motnU ponuku nepodal ani jeden zo zaujemcov. V nasle-
dujicom priamom rokovacom konani s tromi vybranymi
dodavatelmi (jednym z nich bola aj MU v Brne) sa CVTI
SR napokon dohodla s firmou SVOP, s. . 0., ze doda re-
gister CRZP. Tato firma mala vychodiskovu situaciu ulah-
¢enl najma tym, Ze dokonale poznala systém, nad
ktorym mal byt APS nadstavbou. CVTI SR ako obstarava-
tel'islo do rizika najma preto, Zze dodavatel ponukal svoje
originalne, ale neoverené riesenie, ktoré predtym nikde
v praxi nenasadil. Po podpise zmluvy bol naozaj termin
dodavky dodrzany a systém na kontrolu originality zave-
reCnych a kvalifikacnych prac bol koncom aprila 2010, t.
j. na zaciatku masivneho zberu zaverecnych prac akade-
mického roku 2009/2010, uvedeny do ostrej prevadzky.

Proces zberu a overovania prac

Podla prieskumu vykonaného v ramci analytickych prac
v roku 2009 asi 75 % vysokych $kél uz vykonavalo zber
pravovala. Pri dodrzani platnej legislativy bolo treba na-
stavit podmienky a pravidld tak, aby sa prace zo $kél
dostali v poZzadovanej forme do CRZP, ¢i uz maju prace
ulozené vo svojom lokalnom systéme evidencie zaverec-
nych prac (EZP) alebo v inej samostatnej softvérovej ap-
likacii, alebo prostrednictvom Specidlneho webového
rozhrania. Toto lokdlne GloZisko musi byt vybavené kom-
patibilnym rozhranim s CRZP, prostrednictvom ktorého sa
potom vykonava prenos dat medzi CRZP a EZP.

Samotnému ulozeniu zavere¢nych prac do CRZP pred-
chadza proces zberu na VS. Podas tohto procesu sa vy-
tvorena ZP prevedie do pozadovaného formatu, opatri sa
definovanymi metadatami a definuju sa parametre li-
cencnej zmluvy na pristup k plnym textom. Takto pripra-
vené prace su ulozené do EZP skoly a usporiadané do
davky cakaju na pokyn na kopirovanie do CRZP. Po po-
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Ziadavke/pokyne sa cez datové rozhranie prenest meta-
data popisujlce ZP do CRZP, kde sa z nich extrahuju in-
formacie o umiestneni zaverecnych a kvalifikacnych prac.
Potom na ich zaklade sa automaticky stiahnu subory za-
verecnych prac z EZP do datového Uloziska CRZP.

ANTIPLAGIATORSKY SYSTEM

Pl _ T " . . e
CENTRALNY REGISTER ZAVERECNYCH PRAC

EZF unit 1 EZP unit 2 EZP unit 3 EZP unit 4

Obr. 1 Miesto CRZP v procese zberu zaverecnych prac

Néasledne sa na zéklade poZiadavky z VS spusti kontrola
originality prijatej davky zaverecnych a kvalifika¢nych
prac voci porovnavaciemu korpusu vytvoreného z prac za-
slanych a ulozenych v predosSlom obdobi a voci interneto-
vym zdrojom. Vysledky kontroly originality si potom
automaticky posielané spat prislusnym vysokym Skolam.
Samotné texty prac sa zaclenia do porovnavacieho kor-
pusu antiplagiatorského systému.

Protokoly o kontrole originality (obr. 3) su podkladom na
posudenie a hodnotenie prace prisluSnou komisiou a nie
su potvrdenim, Ze praca je origindlom alebo plagiatom.
Posudenie, Ci ide alebo nie o plagiatorstvo, patri do kom-
petencie prislusnej komisie.

Strucny popis technického riesenia
Technicky su systémy CRZP a APS konstruované ako sys-
tém spolupracujlcich serverov.

m  Aplikacny server plni funkciu komunikacného servera
viditelného v prostredi internetu, poskytuje portalové
sluzby a zabezpeduje stahovanie pinych textov.

m Storage server je univerzalne Ulozisko pre originalne
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sUbory i plain texty, vystupné protokoly, logy a pod.
m Databdzovy server slizi na prevadzkovanie MS SQL
databaz.

m  Antiplag server obsahuje indexacné a prehladavacie
jadro algoritmu na odhalovanie plagiatov (pocet tych-
to serverov sa bude s rastom po&tu prac zvaédovat).

PS SS
ANTIPLAG SERVER STORAGE SERVER

APLIKACNY SERVER

DATABAZOVY SERVER
{CRZP/Portal)

Obr. 2 Schéma prepojenia jednotlivych Casti systému

Samotny antiplagidtorsky systém je siborom viacerych
aplikacii a originalnych algoritmov, ktoré vytvorili vo firme
SVOP, s. r. 0. SU navrhnuté ako agentovy systém a su
spustané dynamicky na zaklade podnetov.

Komunikaéni agenti

m Input - stahuje stbory z lokdlineho UloZiska (metadata
a plné texty) a vykonava konverziu do plain textov.

m  Output - transformuje vysledky porovnania na pla-
giatorstvo do tvaru PDF, generuje vysledky vo forme
metadat, uploaduje subory pre agentov CRZP.

Indexacni agenti
m Rozkladaju (fragmentuju) text, deteguju jazyk doku-

mentu, identifikuju texty umelo pripravené na obide-
nie systému.

Detekcni agenti

m Prostrednictvom Specidlnych algoritmov deteguju
zhody v textoch.

Cisla a statistiky
Do systému CRZP/APS posiela v slUcasnosti zadverecné

a kvalifikacné prace na kontrolu originality 33 slovenskych
vysokych Skol.

V porovnavacom korpuse sa za prvé dva akademické roky
prevadzkovania zhromazdilo asi 150 000 zaverecnych
a kvalifikacnych prac. Predpokladd sa, ze kazdoroc¢ne do
neho pribudne priblizne 80 000 prac. Kvéli kontrole origi-
nality bolo z internetu stiahnutych asi 3,4 miliéna doku-
mentov v objeme asi 1,4 TB dat.

Porovnanie jednej prace oproti dnesnému korpusu vra-
tane spracovania metadat a vygenerovania PDF protokolu
trva v priemere 10 sekldnd. Systém bez problémov zvla-
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Protokol o kontrole originality
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Obr. 3 Priklad protokolu o kontrole originality

Mesaéné prirastky prac v GRZP
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Obr. 4 Grafické znazornenie mesacnych prirastkov prac v CRZP
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dol aj maximalnu dennu davku do-
kumentov, ktora mala 4 900 subo-
rov, ¢o trvalo asi 10 hodin (obr. 4).

Ohlasy, prinosy, hodnotenia
a ocenenia

Téma plagidtorstva je medialne
velmi pritaZzliva, preto sme po uve-
deni systému do prevadzky s napa-
tim ocakavali zvyseny zaujem médii
i reakcie akademickej obce. Pocia-
to¢ny medidlny zaujem vsak rychlo
ustal, kedZe sa nevyskytli Ziadne
kauzy. Podobne zo strany vysokych
Skol prichadzali vacsinou pozitivne
reakcie napriek tomu, Ze koncepcia
rieSenia je postavena na direktiv-
nom vyzadovani porovnania prace
na zhody este pred jej obhajobou.

Samotné technické rieSenie sa uka-
zalo ako velmi stabilné a po pocia-
to¢nej osvete voci pouzivatelom aj
jeho vyuzivanie ako vcelku bezprob-
Iémové. Systém spifia poziadavky,
ktoré boli pri jeho vybere nan kla-
dené. Zatial sa javi, ze porovnava-
cie algoritmy su dostatoc¢ne rychle
a systém stiha produkovat vysledky
s ¢asovou rezervou, ¢o je velmi po-
zitivne. Treba brat napr. do Gvahy,
ze Casu medzi odovzdanim prace
a obhajobou je zvacsa malo (asi 2
tyzdne) a je nutné stihndt kontrolu
originality, posudenie jej vysledkov
komisiou aj napisanie samotnych
posudkov.

Po takmer dvoch rokoch pouzivania
je mozné Ciasto¢ne vyhodnotit, i
systém napomohol k dosiahnutiu
ciela - obmedzeniu plagiatorstva
v zaverecnych pracach. Faktom je,
ze niekolko desiatok prac bolo za-
slanych na prepracovanie kvoli
nadlimitnému percentu zistenej
zhody. Podla vyjadreni napr. prezi-
denta Slovenskej rektorskej konfe-
rencie Libora Vozara, rektora
Ekonomickej univerzity v Bratislave
Rudolfa Sivaka alebo predsedu
Rady vysokych Skol Viktora
SmieSka modZeme usudzovat, Ze
systém CRZP/APS momentalne pri-
niesol najma preventivny ucinok.
DlhSie pouzivanie systému nam
v buducnosti prinesie moznosti ob-
jektivnejsie vyhodnotit jeho prinos.

Podobny problém s plagiatorstvom
ako na Slovensku zacinaju riesit aj

m1ib 2/2012




HODNOTENIE VEDY

v Polsku. Preto na pozvanie CVTI SR prisli na pracovnu navstevu dvaja vysokopostaveni hostia - prof. Jan Kazmier-
czak , poslanec Sejmu, predseda parlamentného vyboru pre inovacie a informatizaciu, a prof. Zbigniew Marciniak, na-
mestnik ministra z Ministerstva vedy a vyssieho Skolstva v Polsku. Bolo im odprezentované nase rieSenie, ktoré hod-
notili vysoko pozitivne a deklarovali jeho in$pirativnost a pritazlivost pre ich planovany pristup.

Dodavatel systému, slovenska firma SVOP, s. r. 0., ziskala na celosvetovej sttazi antiplagidtorskych systémov PAN
v roku 2011 v Amsterdame so svojim algoritmom prvé miesto vo vSetkych parametroch.

Podobne na prestiznom kongrese ITAPA 2011 ziskal systém na odhalovanie plagidtov 2. miesto v kategérii ,Nové
sluzby".

Perspektiva dalSieho rozvoja

Jedna inovacia vlastne uz bola realizovana implementovanim novely vysokoskolského zakona, ktora hovori o spristup-
neni zaverecnych prac, ulozenych v CRZP, verejnosti.

Perspektivy dalSieho rozvoja systému si pomerne Siroké, a to vo viacerych rovinach:

m  Skvalitnenie porovnavacieho korpusu tym, Ze vysoké Skoly zaslu starsie prace, ktoré maju uloZzené vo svojich AIS
alebo kniZniciach. Zatial' bola snaha v tomto smere nelspe$na. Planujeme tiez vytypovat dal$ie internetové zdroje,
ktoré by sa dali integrovat do porovnavacieho korpusu.

m  Skvalitnenie samotného algoritmu porovnavania. Postupne zabudujeme do algoritmu morfologicky a synonymicky
slovnik (od JULS SAV) a slovnika korenovych morfém (od Filozofickej fakulty PreSovskej univerzity).

m V pléne je optimalizicia vystupnych protokolov aj moZnost overovania voéi primarnym zdrojom (zakony, normy,
vestniky, predpisy...).

m Planuje sa rozsirenie funkcionality vylepsenim pouzivatelského komfortu a SirSou Skdlou moznosti nastavenia sys-
tému pre administratorov a prevadzkovatelov systému (napr. moznost nastavenia réznej hodnoty tolerovaného per-
centa zhody pre rézne studijné smery).

Moznosti rozvoja a vyuzitia systému odhalovania plagiatov su Siroké a presahuju hranice porovnavania zaverecnych

prac na vysokych skolach. Systém je vyuzitelny aj v inych oblastiach, kde je potrebna ochrana autorskych prav a po-

tlaCovanie plagiatorstva.

Zaver

CRZP/APS funguje ako dlhodobé centralne UloZisko, pIni funkciu efektivneho nastroja na odhalovanie plagiatorstva.
Ide o mimoriadne ekonomicky vyhodné riesenie v porovnani s outsourcingovym variantom pre vsetky slovenské vy-
soké skoly.

Fungovanie CRZP/APS prispieva k zvySeniu uvedomenia autorov, o dodrziavani autorskej etiky a zakonov. Verime, ze
spustenie systému najma svojimi preventivnymi uc¢inkami prispelo a v buducnosti iste este prispeje k skvalitneniu ve-
deckovyskumnej a vzdeldvacej Cinnosti na vysokych Skolach. A moZzno nielen tam.

Link na stranku CRZP/APS: www.crzp.sk.
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